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RESUMO

Este artigo tem como objetivo discutir as correntes criticas de ciéncia e
tecnologia, destacando a importéancia das inovacdes e tecnologias sociais
como ferramentas para a construcao de sociedades mais justas, diversas
e sustentaveis. Foi adotada uma abordagem tedrico-critica, utilizando-se
de procedimentos metodoldgicos de revisdo bibliografica e documental.
Inicialmente, discute-se as correntes cientificas que fundamentaram o
Pensamento Critico da Ciéncia e Tecnologia; em seguida, realiza-se uma
abordagem conceitual sobre “Inovacdo responsavel,” “Inovacdo Social”
e “Tecnologia Social,” identificando suas diferencas e correlacionando
suas prioridades criticas com seus contextos e locais de origem. Por fim,
propde-se uma divisdo conceitual para tecnologias e inovagoes sociais e
sistematiza-se um diagrama com as relagdes das tecnologias sociais com
os paradigmas ndo desenvolvimentistas de sustentabilidade, bem-viver
e justica social, identificando que processos educacionais e de gestdo
comunitaria estdo em sua centralidade, possibilitando que as tecnologias

1 Este trabalho estd vinculado a pesquisa de Doutorado “Inovacées da
meliponicultura no Amazonas: advocacy, tecnologias sociais e caracte-
rizagdo da propolis de moga-branca”, que contou com o apoio da CA-
PES.
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sociais sejam processos de inovacao capazes de promover transformacdes em nivel local que resultam
no fortalecimento de projetos de futuro coletivos.

Palavras-chave: Tecnologias Sociais; Inovacdes Sociais; Ecologia de Saberes; Pensamento Critico de
Ciéncia e Tecnologia.

ABSTRACT

This article aims to discuss critical currents in science and technology, highlighting the importance of
innovationsand social technologies as tools for constructing more just, diverse, and sustainable societies.
A theoretical-critical approach was adopted, employing methodological procedures of literature and
documentary review. Initially, it delves into the scientific currents that underpin Critical Thinking in
Science and Technology. Subsequently, a conceptual exploration is conducted regarding “Responsible
Innovation,” “Social Innovation,” and “Social Technology,” identifying their differences and correlating
their critical priorities with their contexts and places of origin. Finally, a conceptual framework for social
technologies and innovations is proposed, and a diagram is systematized illustrating the relationships
of social technologies with non-developmental sustainability paradigms, buen-vivir, and social justice.
It is identified that educational and community management processes are at the core, making social
technologies processes of innovation capable of promoting transformations at the local level, resulting
in the strengthening of collective future projects.

Keywords: Social Technologies; Social Innovations; Ecology of Knowledge; Critical Thinking of Science
and Technology.

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo discutir sobre las corrientes criticas de cienciay tecnologia, destacando
la importancia de las innovaciones y tecnologias sociales como herramientas para la construcciéon
de sociedades mas justas, diversas y sostenibles. Se adopté un enfoque tedrico-critico, utilizando
procedimientos metodolégicos de revisién bibliografica y documental. Inicialmente, se aborda las
corrientes cientificas que fundamentaron el Pensamiento Critico de la Ciencia y Tecnologia, luego
se realiza un enfoque conceptual sobre “Innovacién responsable”, “Innovacién Social” y “Tecnologia
Social”, identificando sus diferencias y correlacionando sus prioridades criticas con sus contextos y
lugares de origen. Finalmente, se propone una divisién conceptual para tecnologias e innovaciones
socialesy se sistematiza un diagrama con las relaciones de las tecnologias sociales con los paradigmas no
desarrollistas de sostenibilidad, buen vivir y justicia social, identificando que los procesos educativos y
de gestién comunitaria estan en su centralidad, permitiendo que las tecnologias sociales sean procesos
de innovacién capaces de promover transformaciones a nivel local que resultan en el fortalecimiento
de proyectos de futuro colectivos.

Palabras clave: Tecnologias Sociales; Innovaciones Sociales; Ecologia de Saberes; Pensamiento Critico
de Ciencia y Tecnologia.

1INTRODUCAO

O saber tecnocientifico é desenvolvido, acumulado e difundido por meio de
praticas sociais. Ele surge de um complexo entrelacamento de relacdes estabelecidas
entre diversos sujeitos sociais e instituicdes, sendo o resultado de interacdes entre o
Estado, empreendedores, a comunidade cientifica e educativa, jornalistas e comuni-
cadores cientificos, além da sociedade civil (Fig. 1). Dessa forma, a apropriacgdo social
do saber cientifico e a definicdo das politicas cientificas ndo derivam de trajetérias
naturais, neutras ou inexoraveis; sdo, ao contrario, resultantes de relagoes de poder,
contextos culturais e conflitos sociais (MASSARINI, 2011).

Os diferentes setores possuem backgrounds distintos, apresentam ambientes e
recursos para inovacao diferenciados, vivenciam diferentes problemas, possuem inte-
resses divergentes e diferentes niveis de poder de influéncia no delineamento das po-
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liticas publicas de ciéncia e tecnologia. A produgao, difusdo e consumo da tecnologia
desenvolvem-se sempre em um campo de disputas de interesses (FIGUEIREDO, 1989).

Comunidade
Cientifica e
Educativa

Jornalistas e
comunidadores

Desenvolvimento
Cientifico e
Tecnologico

Institui¢des de
Ciéncia e
Tecnologia

Setores
produtivos

Policy Makers

Figura 1 - Setores que influenciam o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
Fonte: Elaboragdo prépria baseada em Chaves & Rodrigues (2016) e Massarini (2011).

Assim, operam duas principais forcas direcionadoras da inovagdo: a primeira é
a capacidade econdmica de determinados sujeitos e setores produtivos para financiar
pesquisas voltadas ao desenvolvimento de suas atividades (enquanto outros ndo a pos-
suem). A outra é o dominio de espacos politicos por certos grupos no delineamento de
politicas publicas para ciéncia e tecnologia.

Ha uma distribuicado desigual do conhecimento cientifico e dos meios de pro-
ducdo de ciéncia e tecnologia que aprofunda desigualdades pré-existentes. A concen-
tracdo de poder politico para delinear as politicas de inovacao e a concentracao de
poder econdmico nos investimentos de pesquisa e desenvolvimento fazem com que
a producdo hegemonica de ciéncia e tecnologia atue como ferramenta de engenharia
social para a manutencao do status quo.

A maior parte dos investimentos realizados em pesquisa e desenvolvimento tec-
nolégico no mundo é feita por meio de investimentos privados a servico dos interes-
ses dos grupos empresariais (UNESCO, 2020), aparece como instrumento da producao
material da lucratividade do sistema capitalista, sem levar em consideracgdo a justica
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social ou planejamento para transicao para uma sociedade sustentavel e intercultural
(CHAVES & RODRIGUES, 2016, p. 31).

Estados Unidos, China e Japao sdo responsaveis por realizar cerca de 60% de
todo investimento em ciéncia e tecnologia no Mundo, o valor investido por esses 3
paises corresponde a 1,018 trilhoes de délares. Deste montante, 74,67% corresponde
ao investimento empresarial na inovacdo? (UNESCO, 2020). No Brasil 54% do investi-
mento é realizado pelo setor privado (UNESCO, 2021).

Isso acaba acarretando consequéncias praticas no delineamento das pesquisas
e nas solucoes que vao sendo buscadas, que visam atender aos objetivos e problemas
enfrentados pelos aglomerados empresariais, ao invés do enfrentamento de proble-
mas da sociedade e da construcdo solucdes que colaborem para promocao de trans-
formacoes sistémicas em sentido ao bem-estar coletivo.

Um exemplo claro disso ocorre no campo da saude. Observamos que o desen-
volvimento de medicamentos para o tratamento de doencas tropicais, tipicas de paises
em que a populagdo apresenta menor poder de compra, nio ¢ uma prioridade das empresas
farmacéuticas. As doencas tropicais negligenciadas® sao responsdveis por 11,4% da car-
ga total de doencas, mas apenas 1,3% dos novos medicamentos registrados entre 1975
e 2004 visam solugoes para essas doencas (FIOCRUZ, 2023).

Assim, percebe-se que o direcionamento do progresso tecnolégico que gravita
no campo da saude tem conduzido o desenvolvimento farmacolégico pela légica do
lucro. Dessa forma, a saude é tratada sob a perspectiva de mercado, como um produ-
to, e ndo através da dimensao da dignidade humana e do direito a vida.

A relagdo da desigualdade social com o acesso as tecnologias é imperativa, 80%
da populacao nao pode desfrutar dos beneficios da maioria das tecnologias por restri-
¢Oes de ordem econémica (DEMO, 2008). Dra. Amy Smith, do MIT (Massachussetts Ins-
titute of Tecnology) estima que 90% do investimento gasto com pesquisa e desenvolvi-
mento atendem somente aos 10% mais ricos da populacao mundial (DAGNINO, 2014).

2

E necessario modificar a base cognitiva que fundamenta os processos de
inovacao cientifica e tecnoldgica - de pelo menos parte do que é investido - para que
se transforme a funcédo social da tecnologia, direcionando-a para a justica social e a

2 Estes dados, além de demonstrar o dominio empresarial no direcionamento das inovagdes tecnolé-
gicas também deixa claro a desigualdade da capacidade de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
entre os Estados Nacionais, em que apenas trés paises detém 60% de todo investimento mundial.

3 A Organizacio Mundial de Saide (OMS) classifica como doencas tropicais negligenciadas 17 doen-
cas infecciosas ou parasitarias, sdo elas: dengue, raiva, tracoma, tlcera de Buruli (infec¢do por
Mpycobacterium ulcerans), treponematoses endémicas, hanseniase (doenca de Hansen), doenca de
Chagas (tripanossomiase americana), doenca do sono (tripanossomiase africana), leishmaniose,
cisticercose, dracunculiase (infeccdo pelo verme da guiné), equinococose, infec¢des por trematd-
deos causadas por alimentos, filariose linfatica, oncocercose (cegueira dos rios), esquistossomose
(bilharziose) e helmintiases transmitidas pelo solo (OMS, 2013).
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solucio dos problemas ambientai. E mister que os sistemas de inovaco sejam funda-
mentados em projetos de sociedade, principios ordenadores de mundo e prioridades
diferenciadas - em novas plataformas cognitivas (DAGNINO, 2019) - capazes da pro-

mocdo do bem-comum, como a sustentabilidade e o bem-viver*.

Nesse sentido, este artigo tem como objetivo discutir as correntes criticas de ci-
éncia e tecnologia, destacando a importancia das inovagoes e tecnologias sociais como
ferramentas para a construgdo de sociedades mais justas, diversas e sustentaveis. Os
objetivos especificos sdo: a) apresentar os pressupostos da teoria critica da inovagao,
contextualizando as correntes de pensamento que contribuiram para a formagao des-
se campo cientifico, dando énfase as que emergiram em contexto latino-americano;
b) Levantar as vertentes contemporaneas de inovagao que derivaram da teoria critica
da ciéncia e tecnologia, realizando uma abordagem conceitual apontando as princi-
pais diferencas entre as matrizes de pensamento originadas nas epistemologias do Sul
e do Norte global; c) Demonstrar as interseccdes entre os principios epistemoldgicos
das tecnologias e inovacodes sociais e os paradigmas nao desenvolvimentistas de futu-
ro da Sustentabilidade e do Bem-viver.

Esta é uma pesquisa qualitativa, com método analitico fundamentado nas cor-
rentes criticas de ciéncia e tecnologia. Os procedimentos metodolégicos utilizados
foram a revisdo bibliografica e documental com abordagem interdisciplinar, valendo-
-se como fontes de pesquisa de artigos cientificos e outras publicacées académicas,
além de relatorios de instituicdes de cooperacao internacional e de entidades ligadas
a ciéncia, tecnologia e inovacao.

4 O Bem-viver é um conceito oriundo dos povos andinos Quechua e Aymara, conhecido em suas lin-
guas maternas como Sumak Kawsay e Suma Qamaria respectivamente, e significam “vida em pleni-
tude” e expressam um conjunto de ideias centrados nos seus sistemas de conhecimento, praticas e
formas de organizacio social (SOLON, 2019). Para os povos Quechua esses valores compreendem a
vida em coletivo, representam a exceléncia material e espiritual para a coletividade, que se expres-
sam através da harmonia, equilibrio e consenso de uma comunidade. Se sustenta nos principios de
reciprocidade, redistribuicéo, propriedade coletiva, trabalho comunitario, partilha de saberes co-
letivos intergeracionais, convivencialidade, complementaridade e harmonia com os diversos seres
(MACAS, 2010; BRETON, 2014). O bem-viver se tornou um preceito juridico com as constitui¢cdes da
Bolivia (2009) e Equador (2008), representando uma ruptura nos fundamentos eurocéntricos do pro-
gresso, buscando outra perspectiva de desenvolvimento, tendo por base a plurinacionalidade como
caracteristica central do Estado. Também carrega como caracteristicas centrais relagido de unicida-
de com a natureza e a valorizacdo de cosmopoliticas, modos de ser, viver, conceber e produzir co-
nhecimento dos povos originarios (ACOSTA, 2016). O bem-viver representa a iniciativa de difundir
e ampliar a aplicagio de principios ético-politicos pautados nas cosmovisdes dos povos origindrios
para enfrentar os desafios civilizacionais em escalas locais, nacionais e globais, propondo-se como
um ponto de partida e caminho para pensar e semear alternativas de futuro.
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Inicialmente discute-se sobre as correntes cientificas que fundamentaram o
Pensamento Critico da Ciéncia e Tecnologia, em seguida é realizada uma abordagem
conceitual acerca da “Inovagdo responsavel”, “Inovagdo Social” e “Tecnologia Social”,
identificando suas diferencas e correlacionando suas prioridades criticas com seus con-
textos e locais de origem. Por fim, pontua-se como as tecnologias sociais podem ser pro-
cessos de inovacao capazes de promover transformacoes em nivel local que resultam

no fortalecimento de projetos comunitdrios voltados a sustentabilidade e bem-viver.

Ao longo do texto, também serao feitas observacdes sobre o desenvolvimento
de tecnologias e inovagdes sociais no contexto amazoénico. Este nao figura como um
dos objetivos centrais do artigo; contudo, as intersec¢des com o conceito de bem-vi-
ver, que remete as epistemologias dos povos origindrios, e a praxis de pesquisa dos
autores, que se d4d por meio da pesquisa participante na Amazonia, fazem com que
pontes sejam tracadas, abordando especificamente o componente cultural como ele-
mento necessario na adequagao sociotécnica para esta regiao.

2 PENSAMENTO CRITICO LATINO-AMERICANO E O PAPEL SOCIAL DA
CIENCIA E TECNOLOGIA

Apés a II Guerra Mundial, muitos paises periféricos, inclusive os latino-ame-
ricanos, viram-se obrigados a impulsionar seus setores industriais como alternativa
a crise de abastecimento de produtos importados promovida pela destruicao das ci-
dades na Europa (CARRIZO, 2020). No entanto, mesmo com o aumento da industria-
lizagdo, a abundancia de recursos naturais e o capital humano e cultural, os paises
latino-americanos continuavam a manifestar uma profunda desigualdade social e
complexos problemas sociais, de modo que o prometido desenvolvimento nao alcan-

¢ava o bem-estar da populacgao.

Diante da constatagdo dessa situacdo, surgiram movimentos teérico-criticos
que passaram a questionar as teorias desenvolvimentistas dos paises centrais e as po-
liticas de inovacgdo associadas a elas. O desenvolvimentismo concebia uma trajetoria
linear de desenvolvimento, naturalizando as desigualdades entre as nagoes a partir da
concepcao de que o subdesenvolvimento era um estagio transitorio a ser superado por
meio da industrializagdo e do desenvolvimento capitalista, que levaria ao crescimento

econOmico e por consequéncia a superagao dos problemas sociais (CARRIZO, 2020).

Essa trajetéria ndo se concretizou na América Latina; pelo contrario, o pro-
cesso de industrializacao aprofundou as desigualdades sociais e a concentracao de
capital. Isso ocorre porque o subdesenvolvimento nao é uma etapa nas economias
capitalistas; é, na verdade, resultado da expansdo destas por meio do colonialismo e
da colonialidade na busca por recursos naturais e forca de trabalho (FURTADO, 2002).
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Teéricosdo Sul global®desenvolveram ateoriadadependéncia, que compreendia
o subdesenvolvimento ndo como uma etapa natural do processo de desenvolvimento,
mas como uma dindmica estrutural estabelecida a partir de pressdes externas pauta-
das na divisdo internacional do trabalho que impediam a superacao desse estado.

No campo da ciéncia e tecnologia, pesquisadores criticos ao desenvolvimen-
tismo encontraram nos teoéricos da teoria da dependéncia fundamentos para pensar
criticamente os caminhos de desenvolvimento na América Latina e, conjuntamente a
isso, politicas cientificas e tecnoldgicas alternativas que propunham outras interpre-
tacoes dos vinculos entre ciéncia, tecnologia e sociedade (CARRIZO, 2020).

Entre essas correntes, emergiu o pensamento latino-americano em ciéncia e
tecnologia nos anos 60 e 70 do século passado, que tomou a dianteira na discussao das
particularidades do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico na regido, sua relagdo
com o contexto internacional e a ordem mundial, e os obstaculos e enfrentamentos
necessarios para que a tecnologia estivesse direcionada ao servico e ao beneficio dos
povos latino-americanos (CARRIZO, 2020). Massarini (2011) destaca que esta corrente
de pensamento teve como principios:

+ A nao neutralidade do conhecimento cientifico e tecnolégico

«  “Dever-ser” da ciéncia e tecnologia é estar orientada as necessidades do
povo
« Desenvolvimento cientifico e tecnolégico endégeno em funcao dos projetos

locais de desenvolvimento social

+ Necessidade de participacao cidada direta nos problemas cientificos e tec-
nolégicos;

3 MOVIMENTOS CONTEMPORANEOS DA TEORIA CRITICA DA
INOVACAO

A crise complexa tem promovido o tensionamento em diversos campos - am-
biental, cultural, social, politico e econémico - de forma que a profunda desigualdade,
a degradacao ambiental, o exaurimento dos recursos naturais, o consumo crescente,

os riscos apresentados pelas tecnologias de ultima geracdo, a ampliagdo das reflexdes

5 Fernando Henrique Cardozo, Celso Furtado, Anibal Quijano, Vania Bambirra, Edelberto Torres, en-
tre outros. Para mais referéncias consultar Carrizo (2020)
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sobre a colonialidade®, os movimentos sociais identitdrios, a organizagdo politica de
povos indigenas, quilombolas e tradicionais, a organizagao politica de povos indige-
nas, quilombolas e tradicionais’ acabam impondo pressdo por solugdes, de forma que
se apresenta um terreno fértil para o fortalecimento de perspectivas criticas da inova-
¢do, ciéncia e tecnologia.

Essas diferentes correntes de pensamento constroem diferentes criticas ao mo-
delo de desenvolvimento de ciéncia e tecnologia vigentes. Representam o que Dagni-
no (2019) conceituou como “plataforma cognitiva de lancamento dessa forma [coleti-
va] de organizacao da producao e circulagdo de bens e servigos para além do capital”.
Dagnino (2014) dividiu as correntes tedricas dos estudos de ciéncia e tecnologia em
trés classificagoes®:

I) Conservadora, que considera que as politicas de ciéncia e tecnologia, da
forma como sdo orientadas hoje, contribuem para a melhoria das condi¢des
de vida do conjunto da sociedade. E a visdo que orienta a politica tecnocien-
tifica hegemonica.

6 O conceito de colonialidade enfatiza que o colonialismo nao se limitou apenas ao dominio direto
sobre povos e territérios por meio da dominacao politica na relagdo colénia-império. Ele também
estabeleceu uma estrutura de poder persistente que continua a subjugar os povos conquistados,
mesmo apos os processos de independéncia, perpetuando assim desigualdades, discriminacoes,
exclusbes, padrdes culturais e de produgdo de conhecimento. Esta estrutura de poder foi veiculada
através da racializagdo da alteridade e da construgdo da modernidade a partir de narrativa em que
enfatizou os feitos ocidentais e negou os saberes produzidos sob outras epistemologias. A coloniali-
dade segue sustentando a divisdo mundial do trabalho e perpetuando opressoes a grupos étnicos e
classes sociais. Mignolo (2017) elenca processos histéricos-estruturais que sustentaram essa relacao
de poder, entre eles: Formacdo racial global que privilegia pessoas europeias; diversas formas de
exploracgdo do trabalho, visando comercializagdo e lucros no mercado global; organizagées politico-
-militares controladas por homens euro-americanos; hierarquia de género fundada no patriarcado;
hierarquia espiritual religiosa, privilegiando religides cristés; hierarquia estética, normatizando a
arte e o padrio de beleza europeu como referéncia de prestigio; hierarquia epistémica, que privile-
giava conhecimentos e cosmologias europeias, institucionalizadas em seus sistemas universitarios
e editoras; hierarquia linguistica, em que as linguas européias sdao consideradas as linguas do co-
nhecimento. Os tedricos Anibal Quijano, Walter Mignolo, Enrique Dussel, Catherine Walsh, Silvia
Rivera Cusicanqui, Frantz Fanon, Aimé Césaire sdo referéncia nesta tematica.

7 O reconhecimento dos direitos dos povos tradicionais ganhou mais visibilidade quando comegaram
a se organizar politicamente para enfrentar as pressoes de desterritorializa¢des em curso (LIRA &
CHAVES, 2016). Inicialmente, a partir da década de 50 organizaram-se em torno de classes sociais
de pescadores e agricultores através das colonias de pesca e sindicatos rurais (mas que ja abarca-
vam imensa diversidade cultural e produtiva), e a partir da década de 70 foram se consolidando em
torno de organizagdes representativas de suas identidades étnicas - dos ribeirinhos, extrativistas,
seringueiros, castanheiros, piacabeiros, indigenas, quilombolas, quebradeiras de coco de babacu,
entre outros - para defesa de seus modos de ser, suas culturas, identidades, territérios e projetos
societarios (ALMEIDA, 2004).

8 Dagnino (2014) n#o definiu nome as correntes, que foram atribuidos para facilitar a compreenséo e
seu referenciamento durante o texto.
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IT) Democratica, considera que a democratizacdo da ciéncia e tecnologia se-
riam suficientes para a solucao dos problemas das politicas cientificas para
promover bem-estar para a sociedade. Nessa perspectiva, a ampliacao do
acesso a ciéncia e tecnologia e a democratizagdo do processo de decisdo em
torno dos dilemas éticos das tecnologias emergentes resolveriam os proble-
mas tecnocientificos vigentes.

III) Critica, que considera que sdo necessarias mudangas profundas nas poli-
ticas de ciéncia e tecnologia para estes conhecimentos possam ser propul-
sores de novos paradigmas do desenvolvimento. Reconhece a importancia
a democratizacao da ciéncia e tecnologia, mas se fundamenta em uma ané-
lise sociolégica mais ampla, defendendo que apenas a democratizacao da
ciéncia ndo sera capaz atingir o objetivo de promover melhores condi¢oes
de vida para o conjunto da sociedade’. Na perspectiva critica encontram-se
as proposicoes de tecnociéncia soliddria e adequacao sociotécnica propos-
tas por Dagnino (2019; 2014) e as inovagoes e tecnologias sociais. Diagrama
a seguir ilustra a relagcdo entre as categorias propostas por Dagnino (2014) e
a correntes contemporaneas dos processos de inovagao

s Conservadora — ]

* Inovagdo convencional, hegemonica

= Democratica — ]

* Inovagéo responsavel

== Critica

* Inovagdo e Tecnologias sociais
* Tecnociéncia Solidaria.

Figura 2 - Correntes tedricas dos estudos de ciéncia e tecnologia e processos
de inovagao associados
Fonte: Elaboragéo prépria

Pode-se observar que a corrente democratica estd mais relacionada aos paises
do Norte e a busca por solucdes aos problemas vivenciados por eles em seus con-
textos socioculturais e frente aos seus panoramas tecnocientificos. A corrente critica
tem maior relacdo com os paises do Sul global. Estes, em geral, apresentam indices
de desigualdade e concentracao de renda mais elevados, levando-os a reconhecer a

9 Dagnino (2014) considera a democratizacdo da ciéncia é um discurso abstrato, que sé pode ocor-
rer junto as mudancas estruturais na sociedade e pelo processo de apropriagido social da tecnolo-
gia
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necessidade de mudancas estruturais mais profundas na sociedade para que o desen-
volvimento cientifico e tecnoldgico possa trazer beneficios a coletividade.

O contexto social dos paises do Norte, com menores indices de desigualdade,
maior equidade social e politicas publicas de bem estar social faz com que as verten-
tes criticas a tecnociéncia que emergiram nesses paises ndao tenham como enfoque
central a critica a racionalidade economicista do processo de inovagdo convencional e
a concentracao do poder tecnocientifico por empresas e determinados estados nacio-
nais, pois maior parte dos clusters’’ e centros de inovacao se encontram nesses paises
(Figura 3).

Figura 3 - Distribuicao dos clusters e centros de inovacao no Mundo.
Fonte: Dutta et al (2019)

Esses paises tém centrado suas criticas nos paradigmas éticos e democraticos
associados a novas tecnologias disruptivas - entre elas a biotecnologia, nanotecnologia,
biologia sintética, tecnologia de dados big data, inteligéncia artificial - capazes de colo-
car em risco paradigmas e pilares fundamentais da sociedade moderna. Buscam a tran-
sicdo de uma ciéncia do risco para a ciéncia da governanca, tendo a preocupacao com
as mudancas deletérias que as novas tecnologias possam trazer (OUDHEUSDEN, 2014).

Perspectivas do Norte encaminham-se para uma abordagem que ndo consegue
atingir a dimensao transformatéria demandada pelos movimentos criticos do Sul, que
necessariamente tém que levar em consideragdo o processo de produc¢do de conheci-

10 Agrupamento de empresas, organizagoes de pesquisa, instituicdes académicas e outras entidades
que trabalham juntas em um ambiente propicio para a inovagio. Os clusters sdo planejados tendo
visdo de desenvolvimento regional para impulsionar a colaboracdo, compartilhamento de compe-
téncias e geracio de sinergias entre as diversas institui¢des participantes de forma a ampliar a capa-
cidade de inovacio, desenvolvimento de novos negdcios, formagdo de redes e ganhos em competi-
tividade (PORTER, 1998; FUNDEANU & BADELE, 2014).
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mento, a valorizagdo cultural e dos modos de vida pautados no bem-viver. No quadro
1 sdo pontuadas as principais diferencas dos pensamentos criticos de ciéncia e tecno-

logia produzidos no Sul e no Norte global.

Aspectos

Epistemologias dos paises do Sul

Epistemologias dos paises
do Norte

Principais campos
tecnoldgicos alvo

Objetivos Centrais

ModificacGes neces-
sarias no processo
de Inovacao

Ampliacdo de redes
e conexoes entre 0s
diversos sujeitos so-
ciais

Visdo de societaria
de futuro

Tecnologias com potencial de trans-
formacdo social e de valorizagdo das
epistemologias populares/tradicionais
e seu potencial inovacional a partir da
ecologia saberes. Inovacao desenvolvi-
das e aplicadas junto aos movimentos
sociais; menor atencao sobre as tecno-
logias hightechs

Resolucdo de problemas socioambien-
tais, fortalecimento dos empreendi-
mentos solidarios e valorizacdo de
identidades culturais e étnicas.

Desenvolvimento de ciéncia e tecnolo-
gia pelas/com as minorias para a reso-
lugdo de seus problemas; planejamen-
to adaptativo do processo de inovagao
aliado a movimentos sociais que dete-
nham autonomia ao longo do processo

Ampliacdo das capacidades de gestdo
e fortalecimento institucional das or-
ganizacoes coletivas.

Adequacao sociotécnica para a promo-
cdo da sustentabilidade, justica social,
bem-viver.

Tecnologias emergentes po-
tencialmente disruptivas
(biotecnologia, nanotecnolo-
gia, biologia sintética, tecno-
logia de dados big data, rob6-
tica, geo-engenharia).

Ampliar o sistema de gover-
nanca sobre os processos de
inovagdo e a participacdo
popular na construgdo de po-
liticas publicas de ciéncia e
tecnologia.

Democracia  representati-
va nas politicas publicas de
Ciéncia e tecnologia, com
aumento da inclusdo, trans-
paréncia, accountability, e
instancias de participacao e
deliberagdo popular

Encorajar colaboracdo e
compartilhamento de infor-
macgao entre universidades e
setores industriais.

Transicao da “ciéncia do ris-
co” para a “ciéncia da gover-
nancga”

Quadro 1 - Aspectos predominantes dos paradigmas criticos a tecnociéncia
convencional oriundos dos paises do Sul e do Norte.
Fonte: Elaboracgdo prépria, a partir das discussdes de Macnaghten e colaboradores
(2014); Oudheusden (2014); Chaves & Rodrigues (2016); Dagnino (2019).

3.1 Inovacao Responsavel

A inovagdo responsavel se pauta em quatro principios, sendo eles: I) Antecipa-
cdo/ previsdo de impactos e implicacoes futuras; II) Didlogo inclusivo e democrético
na planificacdo das politicas tecnocientificas e no fazer inovativo; III) Reflexdo sobre
as motivagoes da pesquisa e potenciais resultados; IV) Capacidade de dar resposta aos
problemas (OWEN et al, 2013 apud MACNAGHTEN et al, 2014).
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A inovagdo responsavel é uma orientacao politico-normativa que busca alterar
a ordem sociotécnica atual através de engajamento publico deliberativo nos processos
de ciéncia e tecnologia para amplificar a capacidade de resposta social proporcionada
pelas inovacdes, institui¢oes e politicas publicas (OUDHEUSDEN, 2014).

Tem como cerne a transi¢ao da “ciéncia do risco” para a “ciéncia da governan-
¢a”, buscando evitar e mitigar os riscos das inovagoes tecnolédgicas associadas, por
exemplo, as tecnologias da informagao, seguranca de dados, biologia sintética, indus-
tria 4.0 a partir da planificacao das politicas de inovagdo a partir da governanca estra-
tégica, normatizando os aspectos éticos e sociais do processo e fomentando iniciativas
responsaveis. Detém o foco numa agenda para que as instituicoes adotem governanca
sistematica e permanentemente de forma a guiar e regular os processos de inovacao
(MACNAGHTEN et al, 2014).

Essa corrente tem foco nas problemadticas discutidas pelos paises do Norte,
todavia, ha um esfor¢o para ampliar este escopo, buscando enquadrar também as
principais problematicas do Sul (MACNAGHTEN et al, 2014).

Uma destas iniciativas foi a realizacdo do Workshop “Responsible Inovation and
the Governance of Socially Controversial Technologies” em maio de 2014, que contou com
a participacao de pesquisadores ingleses e brasileiros para refletir sobre as problem4-
ticas do processo de inovacao; a proposta da inovagdo responsavel, sua relagdo com
os problemas do Sul e estratégias para que se possa ampliar o escopo do conceito de
inovacdo responsavel, para que seja possivel sua universalizagdo, tendo em mente a
preocupacao para que esse processo ndo se configure como mais uma imposigao epis-
temoldgica no sentido Norte-Sul.

Macnaghten e colaboradores (2014), indicam que para ampliar o escopo do
conceito de inovacgao responsavel é necessario que tomemos como referéncia os con-

textos e praticas culturais locais. Nas palavras do autor:

Deveriamos, portanto, localizar e engajar a inovacéo responsavel em contex-
tos, praticas e culturas locais. Isso demanda atencéo, por exemplo, ao local
e tradicional, a conhecimentos nao ocidentais, contextos sociais e religiosos
(incluindo questdes de género e sistemas de comportamento patriarcais), di-
reitos de propriedade e padrdes desigualdade (MACNAGHTEN et al, 2014, p
194).

3.2 Inovacao Social

Inovacdo social é um conceito polissémico, remete as inovagoes capazes de
apontar solucdes aos problemas sociais e foi se complexificando com o tempo, sendo
aprimorado de forma a destacar outros aspectos multidimensionais da inovacao social.

Aguiar (2019) fez uma revisdo sistemadtica deste conceito, dentre as diversas
concepcoes selecionamos algumas que foram capazes de elaborar o conceito de ino-
vagao social sobre trés prismas:
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i) Inovacao social enquanto um processo social, uma forma participativa de
inovacao;

ii) Enfoque no resultado, compreendendo a inovacao social como tecnologia,
metodologia, processo, produto ou servico que aponte solucdes a proble-
mas sociais;

iii) Inovacao social enquanto motor de transformacdo pautado no rompimen-
to da légica desenvolvimentista e de mercado. Considera a inovacao social
como processo autonomo e propositivo de novas relacdes e solucdes pau-
tadas em novos paradigmas de desenvolvimento para resolver problemas
sociais onde ha auséncia do estado e desinteresse da légica de mercado,
pautada na maximizacao do lucro.

Dentre as conceituagoes de “inovacao social” que a enquadram enquanto pro-
cesso de construcgdo participativa, apresentam como centralidade a busca por objeti-
vos e metas comuns e do desenvolvimento institucional pautado nas redes de relacio-
namentos e formacao de novas capacidades.

A criacdo de novos conhecimentos, ou combinacdo de conhecimentos exis-
tentes, por meio de um processo intencional, sistematico, planejado e coor-
denado, derivado da colaboracdo e do compartilhamento de conhecimento
entre diversos agentes, que visa de forma sustentavel 8 mudanca social bené-
fica a um coletivo (BORGES et al., 2015).
Outros autores apontam a conceituacao de inovacao social aos resultados gera-
dos desse processo de construcdo coletiva, definindo enquanto resultado da inovacao

que possibilita o enfrentamento de problemas sociais.

A inovacdo social se refere a atividades e servicos inovadores que sdo moti-
vados pelo objetivo de alcangar necessidades sociais e que sdo predominan-
temente difundidas através de organizacdes as quais seus propositos sdo pri-
mariamente sociais. (MULGAN, 2006, p. 146)
Uma outra perspectiva assemelha-se aos conceitos da inovagdo social que
a definem como um processo, mas ampliando-a e alcando-a a um outro nivel que
compreende a inovagdo social como um agrupamento de novas relacdes entre de-
senvolvimento economico e social, como um motor de novas relagoes de producao e
consumo, tendo que necessariamente questionar os paradigmas desenvolvimentistas.
Nesse sentido, André & Abreu (2006) e o Instituto SocioEco pontuam que a inovagao
social deve promover a satisfacao de necessidades humanas nao satisfeitas nem pelo
mercado, nem pelo estado. Esses autores trazem conceituagoes que acentuam o cara-
ter disruptivo da inovacao social destacando que a inovagao social representa descon-
tinuidade, mudanca capaz de promover inclusdo social. (BORGES, 2015).
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A partir dos diversos conceitos levantados por Aguiar (2019) e a reflexdo sobre

as diferentes visOes da inovagao social podemos pontuar alguns principios norteado-

res da inovacao social:

Promocao de solugdes para o enfrentamento dos problemas sociais e am-
bientais (CHAMBON et al 1982; FINEP; 2000 apud BORGES, 2015) e para a sa-
tisfagcdo de necessidades humanas nao satisfeitas pelo mercado (CHAVES,
2014).

Desenvolvimento e aplicacdo de novas ou melhoradas atividades, inicia-
tivas, servicos, processos ou produtos para atender desafios sociais eco-
ndémicos e ambientais (GOLDENBERG, 2004).

A criagdo, desenvolvimento e implementacao das inovacdes sociais deve
ser um processo coletivo e participante para atender metas em comum
(CROZIER & FRIEDBERG, 1993 apud BORGES; MUMFORD, 2002 apud HOR-
TA, 2013).

Inovacdes sociais dever resultar no desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e competéncias nos niveis interpessoais, organizacionais
ou interinstitucionais para atender metas em comum (CROZIER & FRIE-
DBERG, 1993 apud BORGES). Assim o desenvolvimento dessas habilidades
é mesmo tempo meio de promocao da inovagdo social, como resultado do
processo de sua elaboracao.

Promovem autonomia através da potencializacao de sujeitos efetivamente
marginalizados, promovendo empoderamento de grupos sociais, aumento
do capital social e alteragdo nas relacdes de poder (CHAVES, 2014)

A apropriaciao do conhecimento pelas pessoas e/ou a sua aplicacao no
desenvolvimento de novos processos, produtos ou servicos devem satis-
fazer as necessidades sociais (DAGNINO, BRANDAO & NOVAES, 2004).
Durabilidade das respostas aos problemas sociais. A inovacao social deve
se pautar pela permanéncia e sustentabilidade a longo prazo das iniciati-
vas e resultados para o enfrentamento dos problemas sociais (CLOUTIER,
2003).

Inovacoes sociais devem impulsionar novos paradigmas pos desenvolvi-
mentistas ou nao desenvolvimentistas, pautadas em relacdes mais equita-

tivas, coletivismo e integridade socioambiental.

3.3 Tecnologias Sociais: Motores de Sustentabilidade e Bem-viver

As tecnologias sociais se estabelecem como projeto contra hegemonico das tec-

nologias convencionais, que a empresa privada desenvolve e utiliza em seu préoprio

beneficio, com objetivo de concentracdo do capital. As tecnologias sociais sdo conce-
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bidas visando suplantar as desigualdades sociais produzidas pelo modo de producao
e consumo que utiliza os meios tecnoldgicos como meios de dominar a sociedade
(COELHO, 2011).

Atuam como instrumentos de resisténcia as dificuldades e sdo alternativas pra-
ticas de transformacdo social construida pelas comunidades, organizacoes e movi-
mentos sociais a partir do enfrentamento as adversidades e as experiéncias locais de
vida (WEISS, 2009).

As tecnologias sociais se originam do movimento das tecnologias apropriadas,
que surgiu no final do século XIX, tendo como principal icone Gandhi e sua defesa
para a popularizacao da fiacdo manual, tecnologia que foi aplicada como forma de luta
contra as injusticas sociais. O movimento liderado por ele estava voltado a valorizagao,
difusdo e o desenvolvimento das tecnologias tradicionais, praticadas em suas aldeias,
como estratégia de luta contra o dominio colonialista. (CHAVES & RODRIGUES, 2016;
DAGNINO et al, 2004; FBB, 2004).

Assim, as tecnologias sociais se fundamentam em processo critico frente a do-
minacao pela imposi¢cao de um modo de vida e de producao, tendo em sua raiz uma
critica ao processo capitalista da exploracao do trabalho, de formacao da propriedade
privada e do controle dos meios de producao, e da concentracdo de renda, se afir-
mando na busca pela autonomia e bem-estar coletivo, na valorizacao cultural e no
desenvolvimento, inovagao e valorizacao a partir dos saberes tradicionais. Desde o
surgimento conceitual, diversos foram os esforcos tedricos para conceituar a tecnolo-

gia social, conforme apresentado no quadro 2:

“Conjunto de técnicas e metodologias transformadoras, desenvolvi-
das ou aplicadas na interacao com a populagdo e apropriada por ela,
que representam solucdes para a inclusdo social e melhoria de vida”
(ITS, 2004, p.130).

Instituto de Tecno-
logia Social (ITS)

“Produtos e técnicas e/ou metodologias a reaplicaveis, desenvolvidas

Rede de Tecnologia em interacdo com a comunidade e que representem efetivas solucdes

Social (RTS) de transformacao social”. (RTS, s.d., s.p. apud CHAVES & RODRIGUES,
2016)
Centro  Brasileiro “Conjunto de atividades relacionadas a estudos, planejamento, en-
de Referéncia em sino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento de produtos, técnicas ou
Tecnologia  Social metodologias reaplicaveis que representem solucdes para o desenvol-
(CBRTS) vimento social e melhoria das condicdes de vida da populacdo”.
“As tecnologias sociais sdo importantes ferramentas desenvolvidas a
Servico Brasileiro partir do conhecimento popular e de problemas locais, construidas

de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas
(SEBRAE)

junto da populacdo, baseadas na criatividade e na disponibilidade de
recursos da localidade [...] sdo ferramentas e/ou iniciativas de baixo
custo com alto potencial para resolucdo de problemas locais” (SE-
BRAE, 2017)

continua
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“resultado da agdo de um coletivo de produtores sobre um processo
de trabalho que, em funcdo de um contexto socioecondémico (que en-
gendra a propriedade coletiva dos meios de produgdo) e de um acordo

Dagnino (2014) social (que legitima o associativismo) que ensejam, no ambiente pro-

Chaves & Rodrigues

(2016)

dutivo, um controle (autogestiondrio) e uma cooperacao (de tipo vo-
luntdrio e participativo), permite uma modificacdo no produto gerado
passivel de ser apropriada segundo a decisdo do coletivo”

Tecnologia que se percebe como alternativa sustentdvel, emancipa-
téria e autdbnoma que gera nos sujeitos que a utilizam capacidade
de transformacao social. Sdo “processos sociais e organizacionais, e
como resultados da valorizacdo e potencializagdo dos recursos locais
bem como, do empoderamento do modo de vida das populacoes tra-
dicionais por meio de processo participativo e criativo que possibilite
emancipacao social” (CHAVES &RODRIGUES, 2016, p.45).

Quadro 2 - Principais conceitos de Tecnologia Social

A partir dos diversos conceitos apresentados e dos postulados tedricos dos au-

tores supracitados pode-se identificar principios norteadores presentes no escopo das

tecnologias sociais:

Devem ser desenvolvidas e/ou aplicadas junto a populacio, em interacdo
com as comunidades para o enfrentamento dos problemas sociais ou am-
bientais coletivos (CHAVES & RODRIGUES, 2016; ITS, 2004; RTS, s.d., s.p;).
Sao desenvolvidas a partir do conhecimento popular e/ou conhecimentos
tradicionais, seguindo os principios da ecologia de saberes e da valoriza-
cdo das multiplas epistemologias e racionalidades (SEBRAE, 2017; CHAVES
& RODRIGUES, 2016).

Sao baseadas nos contextos, recursos e potencialidades locais, e envol-
vem relacoes que vao além da l6gica de mercado, muitas vezes envolven-
do relacdes de confianga, pertencimento, identidade e trocas ndo moneté-
rias e mutiroes (SEBRAE, 2017, CHAVES & RODRIGUES, 2016).

Aplicacgdo da ciéncia com vistas a apoiar os projetos de futuro de comu-
nidades locais e povos tradicionais, partindo de seus saberes, valorizando
a cultura, a identidade e as particularidades e potencialidades locais (CHA-
VES & RODRIGUES, 2016).

Processo deve ser participante, coletivo e ter por finalidade planejamento,
pesquisa, desenvolvimento, criagdo, adaptagado, difusdo e avaliacao de ati-
vidades voltadas para a justica social, sustentabilidade e bem viver fun-
damentado na pedagogia popular e no intercambio intercultural de saberes
em torno de um objetivo comum, capaz de promover os sujeitos envol-
vidos como multiplicadores de conhecimento (CHAVES & RODRIGUES,
2016; SENADO, 2011).

E essencial que haja a efetiva participacdo das populacdes e comunidades
em todo o processo, desde a concepcdo, desenvolvimento, persecucio e
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execucdo das metas e realinhamento das atividades, em um processo con-
tinuo de acOes encadeadas planejadas e executadas de forma a dar suporte
aos projetos politico-societarios dos sujeitos sociais.

e Ambiente produtivo deve gerar autonomia, a partir de organizacio auto-
gestionaria, com processos participantes, formas democraticas de decisdo
e cooperacao coletiva dos envolvidos capazes de promover o fortalecimen-
to das organizacdes sociais (DAGNINO, 2014; ITS, 2004).

As tecnologias sociais se fundamentam em principios gerais ordenadores de
futuro comum, a Sustentabilidade, o Bem viver e a Justica Social'}, retroalimentando-
-os. Elas bebem da fonte destes principios como eixo orientador da inovacao e atuam
como motores que impulsionam mudancas na sociedade neste rumo ou que valori-

zam concepcoes, modos de vida e producao ja condizentes com estes principios.

A partir dos marcos éticos apontados por esses paradigmas de futuro societdrio
se desenvolvem os principios que devem ser respeitados no processo para inovagao a
partir das tecnologias sociais. Dentre os quais destacamos: Respeito socioambiental;
valorizacao de saberes; valorizacdo cultural; solidariedade econémica; promocao da
equidade; protagonismo social; fortalecimento das organizagdes sociais; geracao de
autonomia; valorizacao das identidades. Esses principios se complementam e se re-
forcam, de forma que deve ser planejado um processo de inovacao capaz de atingir
beneficios nessas multiplas dimensoes, ndo divisiveis entre si e sempre relacionadas,
direta ou indiretamente. Foi elaborado um diagrama apresentando diferentes dimen-
sOes que devem nortear o desenvolvimento das tecnologias sociais (Fig. 04).

Dagnino (2014) destaca a importancia da inversdo de prioridades nas politicas
tecnocientificas e na formacao profissional para atender ao mundo do trabalho, ndo
ao mercado de trabalho, focando na légica trabalho-renda em vez da légica emprego-
-saldrio.

Pode-se compreender o mundo do trabalho como as atividades produtivas que
sustentam a vida humana, incluindo a produgdo para autoconsumo, partilha e co-
mercializacdo, e os processos sociais e culturais para sua realizacdo, abrangendo suas
formas de organizacao social e gestao, divisdo social do trabalho, formas de territoria-
lizagdo e relagdo com os meios de producdo (por exemplo, propriedade privada/cole-
tiva/bens comuns). O mercado de trabalho representa as relagoes de trabalho formais
entre empregado e empregador, regidas pelas leis trabalhistas.

11 Adotam-se como referenciais tedricos de Sustentabilidade (SACHS, 2002; CHAVES & RODRIGUES,
2006; CAVALCANTI, 2012); de Justica Social (FRASER, 2002); e Bem-viver (GUDYNAS, 2011; ACOSTA,
2016)
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Assim, os processos de inovagao, assim como seus componentes pedagdgicos
de desenvolvimento pessoal e institucional, devem proporcionar o desenvolvimento
humano dos sujeitos sociais e de suas organizagoes, considerando as relacdes cultu-
rais, organizacionais, afetivas e simbodlicas do mundo do trabalho. Essas relacGes sdao
mediadas pela cultura, transcendendo a légica de capacitacao ou formacao de “re-
cursos humanos” para o mercado de trabalho, no qual o desenvolvimento pessoal é
direcionado a atender as demandas do empregador, como internalidade do processo
produtivo.

Figura 4 - Principios para o desenvolvimento e implantacao de tecnologias sociais
Fonte: Elaboracdo propria.
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A inovacdo em tecnologias sociais foca-se em desenvolver as atividades do
mundo do trabalho com vistas a um projeto de futuro coletivo, de beneficios compar-
tilhados que impulsionam a construcgao de resultados visando transformacdes sociais,
produtivas, organizacionais e ambientais para o enfrentamento de problemas socio-
econdmicos e socioambientais, e a promocao de direitos sociais que impulsionam

transformacoes rumo a sustentabilidade, bem-viver e justica social.

Chaves & Rodrigues (2016) ressaltam a importancia do componente cultural no
desenvolvimento e na aplicacao de tecnologias sociais. As autoras apontam que essas
tecnologias tém origem no complexo cultural dos sujeitos sociais, em suas tecnologias
tradicionais, identidades coletivas, formas de organizacao, trabalho e producao de co-
nhecimento, com a perspectiva de superar os problemas sociais e ambientais.

Em contexto amazonico, o componente cultural no processo de desenvolvi-
mento de tecnologias sociais adquire ainda mais importancia devido a grande diversi-
dade de povos indigenas, quilombolas e comunidades tradicionais dessa regido. Essa
riqueza cultural, bem como as relacdes de trabalho que se fundamentam nas relacdes
familiares e ndo na exploracao do trabalho capitalista, formam um tecido social fértil
para o desenvolvimento das tecnologias sociais.

Muitas das tecnologias convencionais nao sdo adequadas aos contextos socio-
culturais, sao inacessiveis frente as limitacdes economicas ou de infraestrutura, ou
nao se direcionam a solu¢do dos problemas socioambientais vivenciados pelos povos
amazonicos, uma vez que estao centradas na maximizacao da mais-valia e concentra-
¢do do capital.

Através de outra perspectiva, as tecnologias sociais fundamentam-se no pro-
cesso de inovacao que tem como centralidade a organizacdo comunitaria, beneficios
coletivos, respeito ao contexto cultural e um modo de producdo pautado em valores
plurais, tendo como ponto central a partilha de saberes e o desenvolvimento da au-
tonomia e do bem-viver, ndo a maximizacdo da produtividade e a concentracao dos

meios de producdo, como ocorre no processo de inovacdo hegemonico.

O proéprio fazer coletivo traz modificagées no microcosmo social em que é de-
senvolvido, podendo contribuir para o fortalecimento da organizacao social, o com-
partilhamento e valorizacao de saberes que estavam “adormecidos” ou subutilizados,
a construcao de conhecimento coletivo e reflexdo sobre a praxis social, fortalecimen-

to de redes de solidariedade.

Assim, as tecnologias sociais necessariamente envolvem um processo contra-
-hegemonico de inovagdo, que atua como meio de atingir um objetivo coletivo. Por-
tanto, entende-se que o desenvolvimento de tecnologias sociais se fundamenta priori-
tariamente na forma de como esse processo se relaciona com uma demanda coletiva
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mais ampla, um projeto de futuro de um grupo social, devendo ser concebidos de
forma a atender as demandas dos movimentos sociais e aos principios da sustentabi-

lidade, bem-viver e justica social.

4 INTER-RELACOES ENTRE TECNOLOGIAS E INOVACOES SOCIAIS

Inovacdes Sociais e Tecnologias Sociais sao conceitos polissémicos multidi-
mensionais, que se aproximam, tocam e se sobrepdem em diversos principios. O con-
ceito de inovagoes sociais originou-se no Norte global, mas ao longo de seu desenvol-
vimento foi incorporando os pressupostos dos paises do Sul e suas questoes centrais
relacionadas a desigualdade e necessidade de empoderamento de grupos sociais mar-
ginalizados por processos sistémicos ligados ao colonialismo, capitalismo, patriarca-
do, mudancas climadticas e desastres ambientais que se expressam no racismo estru-
tural, racismo ambiental, machismo, na concentracao de terras, na colonialidade do

ser, poder e saber e violacdes de direitos humanos de diversas ordens.

O conceito de Tecnologias Sociais ganhou expressividade a partir do Sul global,
derivado do conceito de tecnologias apropriadas, que surgiu a partir dos movimen-
tos sociais indianos. (CHAVES & RODRIGUES, 2016; DAGNINO et al, 2004; FBB, 2004).
Assim, desde a sua génese, concebe um dever-ser emancipatério, promotor de auto-
nomia e associado aos movimentos sociais e ao fortalecimento de suas capacidades
de acdo, mobilizacdo e efetivacao de direitos subalternizados, propondo-se como um
processo de inovacgao tecnoldgico que parte do protagonismo de povo para o beneficio
do povo, a partir da valorizacdo de suas formas de organizacao e saberes.

Compreende-se que os dois conceitos se referem a processos de inovagao capa-
zes de fortalecer um projeto de futuro coletivo e beneficios compartilhados que impul-
sionam transformacoes em sentido a paradigmas nao desenvolvimentistas de trajeto-
ria societdria. Sdo processos diferenciados do modelo hegemoénico da inovagado (das
tecnologias convencionais), que partem das aspiragoes, contextos, culturas e saberes
locais, produzindo autonomia, emancipagao e formacgdo de competéncias individuais
e coletivas que culminam na construcao de resultados (processos, produtos, servigos,
politicas publicas, formas de governanca). Estes promovem transformacoes sociais,
produtivas, organizacionais, ambientais para a construcdo de solu¢des permanentes
para os problemas socioeconomicos, socioambientais e promocao de direitos sociais
que impulsionam transformacdes rumo a sustentabilidade, bem-viver e justica social.

Diante da pluralidade semantica e da proximidade entre os dois conceitos, con-
siderando que por vezes eles se sobrepdem, e que os principios, pressupostos e objeti-
vos sdo similares, sugere-se a utilizacdo conceitual de inovacgao social quando o resul-
tado da inovacao for um processo ou servigo e o conceito de tecnologia social quando
for um produto, ou um resultado concreto (por exemplo, um mapa resultante de um
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mapeamento participante). Apesar dessa categorizagcdo, compreende-se que a inova-
¢do social e a tecnologia social estdo interligadas. Nesse sentido, para se produzir uma
tecnologia social é um pré-requisito que haja uma inovacao social, um processo de
inovacao resultante do protagonismo social de coletivos considerando os aspectos aci-
ma citados. Alguns exemplos serao citados demonstrando essa inter-relacao.

Tecnologias produzidas e elaboradas pelos meliponicultores'?, como, por
exemplo, modelos de colmeias adaptadas para facilitar a retirada de geoprépolis, s6
se tornam tecnologias sociais quando integradas em processo mais amplo de inova-
¢do social, que permita com que esta tecnologia seja difundida, apropriada e valida-
da pelo coletivo. Assim, para passar do status de uma invencao individual para uma
tecnologia social tem de estar integrada a um processo inovacao social que envolva
comunicacao, engajamento e aprendizado.

Um mapa participante pode ser uma tecnologia social de empoderamento das
comunidades sobre seus territdrios e valorizacao cultural, mas para isso é necessario
que haja uma inovagao social, o desenvolvimento de um processo especifico para que
construcdo do mapa ocorra de forma coletiva, colaborativo e engajada aos anseios dos
grupos sociais que a elaboram como processo de producao de dados autonomos com
validacao social e cartografica®. As tecnologias de sistemas de informagao georrefe-
renciadas (SIG) aplicadas nesse tipo de mapeamento sdo as mesmas utilizadas para
a elaboracao das cartografias oficiais. Todavia, o que torna o mapa participante uma
tecnologia social é o processo de inovacao social que perpassa a sua construcao. Este
tipo de mapeamento que pode ser feito por meio de oficinas de gestao do conhecimen-
to (OSOEGAWA et al, 2020), em que sdo socializados conhecimentos sobre o territorio;
estes sdo reelaborados e validados coletivamente pelos participantes, para que, entao,
sejam aplicadas as tecnologias de SIG para elaboracdo de um mapa com limites, topo-
nimios e categorias autdonomas.

Um outro exemplo que pode ser comentado foi o processo de implantagdo de
um sistema de energia fotovoltaica na Comunidade Terra Preta no ambito do projeto
Kurasi Tury. O projeto da Coordenagdo dos Povos Indigenas de Manaus e Entorno, rea-
lizado juntamente com a Revolusolar, o Instituto Federal do Amazonas e a Associagdo
Comunitaria Indigena de Terra Preta, visou garantir acesso a energia a comunidade
através da implantacdo do sistema fotovoltaico, realizacao de formacgoes profissio-
nais na area de eletricidade e instalacGes solares e construcao de um programa edu-

cacional junto a criangas e adolescentes, relacionando as questdes energéticas com

12 Criadores de abelhas sem ferrdo (meliponineos)

13 Para mais informacGes sobre a tecnologia social de mapeamentos participantes e sobre a inovagéo
social das oficinas de gestdo do conhecimento consultar Osoegawa (2020).
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conhecimentos ecoldgicos e territoriais, que produziu uma cartilha na lingua indige-
na Nheengatu.

A implantacdo do sistema fotovoltaico como processo isolado ndo se configura
como tecnologia social. O processo de inovagdo social que integrou formagdo comu-
nitaria e a apropriacdo de conhecimentos que permitiram que os participantes desen-
volvessem competéncias para o gerenciamento e manutencao do sistema implantado,
gerando autonomia sobre a operagdo e manutencao dos equipamentos é que torna a
tecnologia do sistema fotovoltaico em uma tecnologia social. A integracdo de proces-
sos pedagogicos a implantacao, utilizando as questdes energéticas como tema gerador
para valorizacao das linguas indigenas e reflexdo e aprendizagem sobre o territério
também foram questdes chaves para uma visao de governancga da tecnologia integra-
da a partir da comunidade.

Assim, percebe-se que as tecnologias sociais sdo indissociaveis dos processos
de inovagao social, esse olhar sobre gestdo da inovacao e a geragao de processos de
aprendizagem e governan¢a comunitdria promotoras de autonomia sdo questoes cen-

trais no desenvolvimento de tecnologia sociais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A producdo e o acesso a ciéncia, tecnologia e inovagao ndo sdo neutros, sao
socioculturalmente contextualizados e politica e economicamente determinados.
Observa-se que existe uma geopolitica global da inovagdo que concentra os investi-
mentos em ciéncia e tecnologia a ponto de 60% dos recursos estarem concentrados
em trés paises, sendo sua maior parte promovido pela iniciativa privada, tendo como

objetivo maximizar os lucros e ampliar a competitividade de mercado.

Deste modo, dependendo das forgas direcionadoras dos processos de inovacao,
estes podem contribuir para aprofundar desigualdades sociais pré-existentes (quando
os objetivos precipuos da inovagdo sdo a ampliagdo da mais-valia) ou colaborar com a
resolucdo de problemas socioambientais e promover autonomia, quando realizados a

partir dos contextos locais, e principios ético-politicos especificos.

Diferentes correntes cientificas tém surgido questionando o processo de ino-
vacao hegemodnico. Em uma divisdo didatica, pode-se considerar que as correntes do
Norte global podem ser classificadas como democrdticas, cuja centralidade é a de-
mocratizacdo do acesso as tecnologias e a preocupagdo com impactos e riscos das
tecnologias disruptivas, centrando-se nas implicacdes éticas dos avangos da biologia
sintética, nanotecnologia, big data e inteligéncia artificial.

As correntes criticas dos Sul Global, oriundas de regides que vivenciam os
impactos mais pronunciados das desigualdades sociais, da divisao internacional do
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trabalho e da colonialidade entendem que a democratizagdo do acesso a tecnologia
perpassa por mudancas estruturais societdrias mais profundas de enfrentamento a
colonialidade do saber. Estas ocorrer a partir da valorizagdo de outras epistemolo-
gias que sejam capazes de direcionar os processos de inovagdo de modo a valorizar
as identidades dos sujeitos sociais, construir aprendizagem e autonomia coletiva, e
potencializar as capacidades existentes nos territorios para enfrentar problemas invi-
sibilizados pelo sistema de inova¢do hegemonico.

Nesse contexto, destacam-se as tecnologias e inovacoes sociais, que sao pro-
cessos diferenciados do contexto hegemonico de inovacdo. Partem das aspiracdes,
contextos e culturas locais, produzindo autonomia, emancipacao e formac¢ao de com-
peténcias, visando construir solucdes para problemas sociais e socioambientais.

O processo de construcao e compartilhamento de tecnologias e inovacgoes so-
ciais € um meio eficaz de promover o didlogo de saberes, pois parte de uma visdo so-
cioculturalmente contextualizada de inovacdo fundamentada no protagonismo comu-
nitdrio para a tomada de decisoes, o que permite que sejam feitas escolhas adequadas
as realidades e recursos locais.

A partir da perspectiva propria e do processo intercultural, buscam-se cami-
nhos para a solucao dos problemas vivenciados na pratica, por quem os vive. Bus-
cando as melhores solugoes nesse dialogo de saberes, reconhecendo que nenhuma
cultura tem a melhor solucao para todos os problemas e que nenhuma solugéo, por
melhor que seja, é aplicavel a todas as culturas.

Assim, diferentemente do processo hegemonico de inovacao, cujo objetivo pre-
ponderante é a producao de mais-valia, a producao de tecnologias e inovagoes sociais
tem como centralidade a inovacao em busca de um projeto comum de futuro, consti-
tuindo-se como um terreno fértil para a promocao de transformacdes locais que vao
fortalecendo o corpus de iniciativas e solucdes coletivas rumo a paradigmas societarios
nao desenvolvimentistas, como a sustentabilidade e o bem-viver. O progresso desses
campos nao depende somente da academia; ao contrario, deve ter como protagonistas
os povos indigenas, quilombolas, extrativistas e tradicionais que continuam inovando
e reorganizando seus planos de vida para manter uma trajetéria de cuidado com os
territorios.

Os povos amazonicos continuam inovando em seus processos produtivos, mo-
dificando suas praticas por meio de uma agéncia seletiva, na qual avaliam um inter-
cambio continuo com saberes e tecnologias externas que passam por adaptagao e (re)
significacdo interna. A cultura, a tradicdo, a disponibilidade local de recursos e as for-
mas proprias de organizagdo funcionam como filtro para determinar o grau de ade-
quacdo das tecnologias externas, seja por meio de reflexao e discussao direta ou pelo
movimento organico de reaplicacao e desenvolvimento das tecnologias sociais.
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Dessa forma, o processo de desenvolvimento de inovacoes e tecnologias so-
ciais j4 estd em curso, mas deve ser incentivado como politica publica para ampliar
as oportunidades de desenvolvimento dessas tecnologias, que tém origem em centros
locais e comunitarios para a gestao de problemas coletivos, com um processo de ino-

vacao fundamentado no protagonismo dos movimentos sociais.

A valorizacao das epistemologias baseadas em uma relacdo mais respeitosa
com o ambiente pode ndo apenas orientar a resolucdo dos problemas locais, mas tam-
bém indicar caminhos para toda a sociedade na transformacao da racionalidade eco-
nomicista em direcdo a sustentabilidade.
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