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Resumo: Este artigo objetiva identificar a hipervulnerabilidade do consumidor idoso de bens
culturais e demonstrar a importancia do Estado na reducdo dessa desigualdade. O direito a
cultura, qualificado como fundamental pela Constituicdo de 1988 e assegurado a todos, ¢ uma
forma de inser¢do social do idoso. Com isso, questiona-se: Como o Estado pode contribuir
efetivamente para uma maior participagdo do idoso na sociedade por meio do consumo de bens
culturais? Para solucionar o problema, o texto tem os seguintes objetivos especificos: (i) estudar
o conceito de cultura e a sua protecdo juridica; (ii) reconhecer a hipervulnerabilidade do
consumidor idoso; (iii) apontar as caracteristicas do consumidor idoso de bens culturais; e (iv)
analisar as politicas publicas relativas ao consumo de bens culturais. Utiliza-se o método
dedutivo, com pesquisa bibliografica. Conclui-se que o Estado deve ser agir efetivamente na
concretizagdao do consumo de bens culturais pelos idosos, para minimizar a sua exclusdo social.

Palavras-chave: Hiper vulnerabilidade. consumo cultural. politicas ptblicas culturais. acesso

a cultura. idoso.

Abstract: This article aims to identify the hypervulnerability of the elderly consumer of cultural
goods and demonstrate the importance of the State in reducing this inequality. The right to
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culture, qualified as fundamental by the 1988 Constitution and guaranteed to all, is a way for
social insertion of the elderly. Thus, the question is: How can the State effectively contribute to
a greater participation of the elderly in society through the consumption of cultural goods? To
solve the problem, the text has the following specific objectives: to study the concept of culture
and its legal protection; to recognize the hypervulnerability of the elderly consumer; to point
out the characteristics of the elderly consumer of cultural goods; and to analyze public policies
related to consumption of cultural goods. The deductive method is used, with bibliographic
research. It’s concluded that the State must be effectively act in the realization of the
consumption of cultural goods by the elderly to minimize their social exclusion.

Keywords: Hypervulnerability. cultural consumption. cultural public policies. access to
culture. elderly.

Resumen: Este articulo tiene como objetivo identificar la hipervulnerabilidad del consumidor
mayor de bienes culturales y demostrar la importancia del Estado en la reducciéon de esta
desigualdad. El derecho a la cultura, clasificado como fundamental por la Constitucion de 1988
y garantizado para las personas mayores, es una forma de insercion social de los ancianos. Por
lo tanto, la pregunta es: ;Puede el Estado contribuir efectivamente para una mayor participacion
de los ancianos en la sociedad por medio del consumo de bienes culturales? Para resolver el
problema, el texto tiene los siguientes objetivos especificos: estudiar el concepto de cultura y
su proteccion juridica; reconocer la hipervulnerabilidad del consumidor mayor; sefialar las
caracteristicas del consumidor de bienes culturales de edad avanzada; y analizar las politicas
publicas sobre el consumo de bienes culturales. Se utiliza el método deductivo, con
investigacion bibliografica. Se concluye que el Estado debe actuar eficazmente en la realizacion
del consumo de bienes culturales por parte de las personas mayores, con el fin de minimizar su
exclusion social.

Palabras clave: Hipervulnerabilidad. consumo cultural. politicas publicas culturales. acceso a
la cultura. persona mayor.

1 Introducao

O direito a cultura recebe status constitucional somente pela Constituicdo Federal de
1988 com uma sessdo exclusiva, que assegura o pleno exercicio dos direitos culturais, bem
como o acesso as diferentes fontes de cultura. Atualmente, ganha destaque o consumo cultural
pelos idosos, tendo em vista que numa sociedade envelhecida imagina-se que as pessoas idosas,
por ndo mais se incluirem no rol dos individuos em idade ativa, estariam mais propensas a
desfrutar melhor os seus direitos culturais. Porém, a realidade apresenta sérios desafios a
concretizagdo do direito a cultura pelos idosos.

Nesse sentido, os idosos, por serem mais vulneraveis, precisam de uma maior aten¢ao
por parte do Estado para assegurar concretamente os seus direitos fundamentais, arduamente
conquistados, incluindo os direitos culturais. E sabido que o bem-estar das pessoas depende de

uma série de fatores, mas no envelhecimento importa fortalecer a capacidade funcional, na qual
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se compreendem todos os atributos pessoais, fisicos, psiquicos e sociais. Possibilitar o acesso a
cultura para os idosos ¢ dar-lhes dignidade, (re)conduzi-los a classe de cidaddos ativos, uma
efetiva forma de insercao social.

Nas ultimas décadas os idosos tiveram o reconhecimento dos seus direitos
fundamentais: individuais, sociais, difusos e coletivos. Todavia, apesar dessa grande conquista,
muitos desses direitos encontraram diversos obstaculos em sua concretizagdo, tanto pela
inoperancia do Estado, quanto pela indiferenca do cidaddo com o idoso. Por isso, € necessaria
uma atuacdo efetiva por parte do Poder Publico para desenvolver e implementar politicas
publicas que realmente possibilitem o acesso a cultura por parte do idoso. A exclusdo social do
idoso esta presente na sociedade, ¢ uma das formas de (r)inclui-lo é por meio do acesso a
cultura.

Este estudo tem como ponto de partida a necessidade de o Estado intervir no consumo
de bens culturais pelos idosos, concretizando o seu direito fundamental a cultura. Questiona-
se: Qual o papel do Estado para assegurar o consumo de bens culturais pelo idoso? Em outras
palavras: como o Estado pode contribuir efetivamente para uma maior participagao do idoso na
sociedade por meio do consumo de bens culturais? A pesquisa tem por hipotese demonstrar que
o Estado deve ser o principal ator na promogdo de condigdes para que o idoso consuma bens
culturais sem ser prejudicado.

Utilizando o método dedutivo e a pesquisa bibliografica, este trabalho tem como
objetivo principal identificar a condi¢ao de hipervulnerabilidade do consumidor idoso de bens
culturais e demonstrar a importancia do Estado na reducdo dessa desigualdade. Os objetivos
especificos sdo: (i) estudar o conceito de cultura e a sua prote¢do juridica; (ii) reconhecer a
hipervulnerabilidade do consumidor idoso; (iii) apontar as caracteristicas do consumidor idoso

de bens culturais; e (iv) analisar as politicas publicas relativas ao consumo de bens culturais.
2 A protecio juridica da cultura

Definir “cultura” ¢ uma tarefa ardua. Assim como existem diversas disciplinas
académicas, também a expressdo “cultura” adquire formas conceituais diferenciadas atinentes
a cada ramo do conhecimento. Do ponto de vista da antropologia e das ciéncias sociais,
“cultura” consiste no conjunto de padrdes implicitos e explicitos de comportamentos adquiridos
e transmitidos por meio de simbolos que constituem a acumulagdo de realizagdes e
caracteristicas de agrupamentos humanos, com suas materializagdes as quais se vinculam

valores historicamente selecionados. (SILVA, 1986, p. 290).
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Na analise psicologica, ddo conta de que “cultura”, embora seja baseada nos
comportamentos sociais, ndo € o proprio comportamento, mas, sim, abstragdes ideais,
considerando-se formas ou padroes comportamentais. Desse modo, “cultura” enfatiza recursos
acumulados, materiais ou imateriais, que as pessoas em sociedade herdam, empregam,
transmutam e acrescentam para transmitir a proxima geragdo. E, nesse sentido, hé aqueles que
preferem ver a “cultura” do ponto de vista histérico, ja que a consideram como um “[...]
complexo da hereditariedade social total da humanidade”. (SILVA, 1986, p. 291).

De outro lado, Oliveira (2014, p. 18) acrescenta que etimologicamente “cultura” tem
raiz na expressao latina colere (cultivar) com o significado de produgdo pelo trabalho. Desse
modo, na concepgdo descritiva, utilizada pela Antropologia, ¢ possivel conceber a “cultura”
como um conjunto de artefatos, objetos e instrumentos criados, utilizados ou adquiridos, bem
como as crengas, ideias e valores cultivados pelos individuos, enquanto membros de uma
sociedade. J& na concep¢do simbdlica, incluem-se na “cultura”, padrdes e significados
incorporados em formas simbdlicas, tais como manifestacdes e objetos significativos, por meio
dos quais os individuos se comunicam entre si e partilham experiéncias e crengas. (OLIVEIRA,
2014, p. 22). Esse autor ainda comenta haver uma dimensdo materialista que conceitua
“cultura” como todo modo de vida da sociedade; ou a socioldgica que considera “cultura” como
universo das artes, ou seja, conjunto da producao elaborada por meios especificos de expressao.
(OLIVEIRA, 2014, p. 31).

Com o tempo, o termo “cultura”, na andlise de Ferrigno (2016, p. 343), adquiriu
diversos significados, mantendo até hoje a sua caracteristica polissémica. Desde os dicionarios,
que trazem conceitos genéricos, até conceitos excéntricos e ocasionais, o fato ¢ que todas as
pessoas t€ém uma nocao bésica do que seja cultura. Ao lado das defini¢des vulgares, a “cultura”
também deve ser investigada pelas ciéncias.

A Constitui¢ao brasileira de 1988 estabelece um conjunto de dispositivos referentes
ao direito a cultura nos arts. 215, 216 ¢ 216-A. Juntamente com os direitos sociais € econdmicos,
os direitos culturais integram o rol dos direitos fundamentais, necessdrios ao pleno
desenvolvimento das condigdes de uma vida digna. Embora a cultura tenha referéncia desde a
Constituicao de 1934, foi somente com a de 1988 que se estabeleceu como direitos culturais,
consagrando-os como direitos fundamentais, cuja base matricial est4 insculpida na Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, de 1948, especificamente no art. 27!. (FERNANDES, J.,
2011, p. 176).

! Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (1948) art. 27: (1). Todo homem tem direito a participar livremente
da vida cultural da comunidade, de fruir as artes e de participar do progresso cientifico e de seus beneficios. (2).

Revista Videre, Dourados, v. 13, n. 27, maio/ago., 2021 - ISSN: 2177-7837 Q DOI https://doi.org/10.30612/videre.v13i27.11338




A INSERCAO SOCIAL DO IDOSO POR MEIO DO CONSUMO DE BENS CULTURAIS

Na seara juridica, destaca-se, por oportuno, a no¢ao de “bens culturais”, que decorre
do conceito de “cultura”. Na analise de Alexandrino (2009), historicamente a expressao “bens
culturais” apareceu a partir da I Guerra Mundial, cujos passos iniciais foram dados no dmbito
do Direito Internacional e o primeiro tratado em que figura a expressdao ¢ a Convengdo da
UNESCO (Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagdo, Ciéncia e Cultura) de 1954, que
tem a diversidade cultural concebida como caracteristica essencial da humanidade, razao pela
qual deve ser valorizada e cultivada em beneficio de todos. (OLIVEIRA, 2014, p. 40).

Na licdo de Alexandrino (2009), “bem cultural” pode ser juridicamente conceituado.
Nesse sentido, possui caracteristicas identificando-o como um conceito indeterminado, aberto,
relativo e funcional. E indeterminado porque a norma juridica ndo explicita exatamente uma
definicao fechada, mas uma nocao, a qual a doutrina costuma denominar de conceito vago; é
aberto por haver uma associacdo com as realidades historicas que sdo mutaveis; ¢ relativo
porque pode dar uma defini¢do ajustada a realidade local, variando de acordo com os interesses
e categorias de bens; e ¢ também funcional, pois serve a necessidade de sujei¢do de certas
realidades a uma especial tutela publica, permitindo a sua fruibilidade universal.

Desse modo, juridicamente considerado, os bens culturais integram a classe de bens
em geral, podendo ser mdveis, imdveis, fungiveis, consumiveis, publico ou privado, mas com
a qualidade especial de ser “cultural” (SOUZA FILHO, 1986, p. 252). No entanto, Alexandrino
(2009) alerta que os bens culturais podem ser analisados em sentido estrito, em sentido amplo
e ainda em sentido improprio. Em sentido estrito, ¢ aquele que decorre da aplicagdo da lei e,
nesse ambito, sdo os bens de interesse arqueoldgico, histdrico, ambiental, paisagistico,
arquivistico, bibliografico e outros que constituam um testemunho material com valor
civilizatorio. No sentido amplo, abrange bens imateriais que formam parcelas da identidade e
da memoria coletiva, os contextos dos bens materiais que com eles tenham relagdo informativa
ou interpretativa e outros bens, desde que tutelados especificamente nas leis. J4 no sentido
improprio, a expressdo “bens culturais” serve para designar todas as hipoteses a que alguma
norma se refira, ainda que essas realidades ndo integrem o elenco do “patrimdnio cultural”. Na
analise de Alexandrino (2009), ¢ nessa ultima modalidade que se inserem as normas
constitucionais brasileiras. Como ¢ possivel observar, a propria Constitui¢ao, no caput do art.
216, adota um conceito abrangente, estabelecendo que o patrimonio cultural ¢ formado por

todos os bens de “natureza material e imaterial, tomados individual ou coletivamente,

Todo homem tem direito a prote¢ao dos interesses morais e materiais decorrentes de qualquer produgao cientifica,
literaria ou artistica, da qual seja autor.
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portadores de referéncia a identidade, a a¢do, a memoria dos diferentes grupos formadores da
sociedade brasileira”.

Com efeito, a variedade de bens culturais ¢ imensa, pois incluem o lazer, o esporte e o
turismo; as artes em geral; os patrimonios historico, natural e paisagistico; os padrdes de
comportamento ¢ manifestagdes que expressem a existéncia humana; o quadro estrutural de
valores, simbolos, ideias e linguagem; os valores espirituais e filosoficos, entre outros. Tais
bens culturais podem ser considerados fatores de humanizagdo, na medida em que constituem
recursos ndo so6 de entretenimento como também de aprendizagem e aquisicdo de
conhecimentos e ainda de desenvolvimento e integragao social.

No que diz respeito a natureza publica, Alexandrino (2009) argumenta que os bens
culturais ndo se confundem com bens patrimoniais, ja que estes podem ser publicos ou privados,
dependendo da propriedade, enquanto aqueles, “verdadeiramente ndo pertencem a ninguém,
considerando-se apenas publico”, ou seja, destinado a fruicdo universal. Ademais, ha alguns
tracos fundamentais caracterizadores dos bens culturais: a imaterialidade, embora muitas vezes
ndo se possa separar a imaterialidade do patrimonial, ja que pode ou nao haver suporte material;
a variedade de bens; e a qualidade de natureza publica.

Esse conceito alargado de cultura justifica a importancia dos chamados direitos
culturais exercitaveis por toda e qualquer pessoa que integre a populagdo. Direitos esses que
podem ter dimensao passiva, como direito a frui¢do, por exemplo, ou dimensao ativa, como o
direito a criacdo. (OLIVEIRA, 2014, p. 54). Essas dimensdes sdo identificadas por Ferrigno
(2016, p. 345) como consumo e producdo de cultura. Nesse sentido, seriam consumidores
aqueles que se apropriam ou usam dos bens culturais, enquanto os produtores, os criadores dos
bens. Para José Ricardo Fernandes (2011, p. 4), nos direitos culturais incluem-se ndo apenas o
acesso e a produc¢do, mas também o direito a memoria, no sentido de que esta representa o seu
passado, tradicdo e histdria. Ja Natdlia Fernandes (2011, p. 180), acrescenta também o direito
de participacdo, seja em termos de tomada de decisdes de politica cultural, seja na de
contribui¢do na formagao do acervo cultural.

Desse modo, Oliveira (2014, p. 32) conclui que ampliar o conceito de cultura tem por
objetivo abranger toda a diversidade de modos de vida e de expressdes existentes na
humanidade, em consonancia com as premissas internacionais preconizadas pela UNESCO, as
quais encontram ressonancia nos diferentes dispositivos constitucionais brasileiros.

Na Constituicdo Federal de 1988, a referéncia a cultura ndo se esgota nos artigos 215,
216 e 216-A. Veja-se, por exemplo, o paradgrafo tnico do art. 4° (integragdo econdmica, politica,

social e cultural dos povos da América latina); art. 5°, IX (liberdade de expressdo), XXVII
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(direitos autorais); art. 23, III (competéncia comum da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios na protecdo da cultura); art. 24, VII (responsabilidade pelos danos culturais); art.
30, IX (competéncia municipal na prote¢do do patrimonio histérico-cultural); art. 210
(contetdo minimo do ensino fundamental para a formagdo de respeito aos valores culturais);
art. 219 (integracdo do mercado interno e patriménio nacional para o desenvolvimento
socioecondmico da populacdo); art. 221 (principios na producgdo e programacao das emissoras
de radio e televisdo); art. 227 caput (dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar o
direito a cultura); e art. 231 (cultura indigena).

Ademais, na doutrina corrente h4 entendimento unanime de que os direitos culturais
sdo parte dos direitos fundamentais, pois constituem estrutura essencial da dignidade humana,
cuja negacdo impede que o individuo ou coletivo de individuos viva com liberdade o seu
processo permanente de identificacdo e reconhecimento. (OLIVEIRA, 2014, p. 45). No entanto,
se comparado a outros direitos como os civis, politicos e econdmicos, por exemplo, os direitos
culturais ndo tém merecido o mesmo tratamento. Uma das razdes, segundo Ferrigno (2016, p.
345), foi a “coisifica¢do” da no¢do de cultura. Explica-se: com uma economia mercantilista
houve uma prevaléncia do valor de troca dos produtos, de modo que o produto do trabalho
humano ndo se valoriza pela sua capacidade de criacdo, mas como mercadoria que pode ser
trocada por outros bens, como privilégios, prestigio e dinheiro. No entendimento de Coelho
(2011, p. 8), os direitos culturais sdo uma “amplia¢do dos direitos humanos”, os quais deram
consisténcia e conteudo a palavra liberdade. A vida cultural seria, entdo, um “complexo de
proposicdes e relacdo que dao sentido pleno a liberdade humana”.

Para que o direito a cultura seja exercido efetivamente, ha a necessidade de oferta de
produtos culturais de qualidade e acessiveis ao consumo adequado pela populacio,
especialmente pelos idosos, ja tdo excluidos da sociedade. Todavia, importa sublinhar que ndo
basta a simples oferta de bens culturais, deve-se respeitar a vulnerabilidade do consumidor,

sobretudo o idoso.
3 O consumidor idoso e a sua condi¢do de hipervulnerabilidade

A revolugdo tecnoldgica, a globalizacdo e o fortalecimento do capitalismo sdo fatores
que contribuiram para a massificacdio do consumo, transformando os comportamentos
humanos. Os desequilibrios sociais propagados pelo aparecimento da sociedade de consumo
em massa reclamaram a atuacdo do Estado com a finalidade de reduzir a disparidade entre

consumidor e fornecedor no momento da aquisi¢do de produtos e servigos. Para isso, nas
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ultimas décadas, varios paises adotaram uma legislagdo especifica com a finalidade de
promover os interesses dos consumidores sobre o mercado. O Cédigo de Defesa do Consumidor
(CDC) ¢ um exemplo de legislacdo preocupada em equilibrar a relagdo entre os agentes
econdmicos e os particulares, coibindo praticas abusivas e protegendo o individuo mais
vulneravel da relagao.

Para engendrar essa protecao, o CDC parte da premissa da condi¢ao de vulnerabilidade
do consumidor. Com isso, reconhece uma condi¢do de inferioridade do consumidor perante o
fornecedor, requerendo regras que se preocupem em reestabelecer ou, ao menos, reduzir essa
desigualdade presente na relagdo juridica de consumo.

Todavia, essa condicdo de vulnerabilidade do consumidor pode ser agravada,
resultando na hipervulnerabilidade. Explicam Pasqualotto e Soares (2017) que como o
consumidor em geral ¢ vulneravel e, por isso, estd protegido pela legislacdo consumerista, ha
determinadas categorias de consumidores que estdo em situagdo de maior potencial de risco de
lesdo do que aqueles em condigdes relativamente ‘normais’, podendo ser consideradas como
hipervulneraveis.

Observa-se que o CDC presumiu a condi¢do de vulnerabilidade do consumidor.
Assim, pelo simples fato de ser consumidor ja se enquadra como vulneravel. Sucede que, em
razdo de outros fatores, essa vulnerabilidade pode ser agravada, originado consumidores
hipervulneraveis. Pasqualotto e Soares (2017) indicam como fatores de agravamento da
vulnerabilidade do consumidor os seguintes: (i) bioldgicos, como a idade, a integridade fisica
e psiquica; (ii) sociais, culturais, educacionais, técnicos € econdmicos, que envolvem a
condi¢do financeira e a formacdo educacional; (iii) vinculados ao préprio consumo, como as
circunstancias e a época de formacao do vinculo de consumo; (iv) geografico, ja que a distancia
entre fornecedor ¢ consumidor interfere na relagdo de consumo. Advertem os autores
(PASQUALOTTO; SOARES, 2017) que esses fatores podem representar a
hipervulnerabilidade de forma isolada ou em conjunto.

O aumento do numero de idosos e da sua melhor qualidade de vida, transformou-os
em um dos principais alvos da oferta de produtos e servigos. Para isso, a tutela juridica deve se
atentar para essa classe de sujeitos, inclusive quando figuram na relagao juridica consumerista.
Nesse contexto, Graeff (2013) reconhece a categoria juridica do “consumidor idoso” em que se
enquadram as pessoas com 60 anos ou mais que adquirem ou utilizam produtos e servigos como
consumidoras finais.

O “consumidor idoso” consiste em uma subclasse, que integra o género “consumidor”.

O critério diferenciador ¢ a idade, condig@o potencializadora da sua vulnerabilidade; torna-o
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hipervulneravel. O fator biologico da idade, para muitos consumidores, importa em uma
restricdo da exata compreensdo da relacdo de consumo, principalmente em uma sociedade
extremamente complexa e permeada de novas tecnologias. Embora de forma rudimentar, o
CDC, no art. 39, IV, alerta para essa condi¢@o de hipervulnerabilidade do idoso ao afirmar que
¢ “vedado ao fornecedor prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em
vista sua idade, satide, conhecimento ou condi¢ao social”.

A condicao de vulnerabilidade ampliada do consumidor idoso ¢ defendida por Santos
(2008), que explica: “[...] se ha presuncao de vulnerabilidade para todo e qualquer consumidor,
o que se pode dizer no tocante ao consumidor idoso ¢ que suas deficiéncias na relagdo de
consumo sao superiores a um individuo qualquer”. No mesmo sentido, Schmitt (2009) conclui
existir “[...] categorias de ‘hipervulneraveis’, como cremos ser o caso dos consumidores idosos,
os quais demandam uma prote¢do mais intensa, e melhor atencdo do Estado para algumas
formas de contratagdo, em que a idade se apresenta como fator de vulnerabilidade mais aguda”.

E bem verdade que a analise da hipervulnerabilidade deve ser observada
casuisticamente, levando-se em considera¢do o caso concreto. Um consumidor idoso pode ter
sua vulnerabilidade potencializada em compras on line, mas ndo ser hipervulneravel em uma
compra no supermercado. Com isso, “[...] em determinadas circunstancias, ¢ possivel impor ao
fornecedor o 6nus de demonstrar que um fator indicador de uma potencial hipervulnerabilidade
ndo ensejaria, em uma situagdo concreta, a inversao do 6nus da prova”. (PASQUALOTTO;
SOARES, 2017). Assim como a vulnerabilidade, a hipervulnerabilidade ¢ um conceito relativo,
e a sua aplicagdo depende do sujeito considerado e da situagdo concreta em que se encontra.

O idoso, ao consumir bens culturais, precisa de uma prote¢do especial do sistema
juridico para que ndo seja prejudicado nessa relagao de consumo. A industria do entretenimento
¢, evidentemente, o polo mais forte, tendo em vista o seu amplo poder econdmico. No polo
mais fraco, encontra-se o consumidor idoso, o qual enfrenta muitas dificuldades no mercado
cultural, desde o alto preco até condigdes basicas de acessibilidade, como transporte e
acomodacdes. Por isso, ¢ essencial a atuagcdo do Estado na criacdo de politicas publicas que

ampliem e facilitem o consumo de bens culturais pelos idosos.

4 O consumo cultural pelos idosos

Sob o prisma da cultura, segundo Canclini (2006, p. 81-86), o consumo pode assumir

uma série de caracteristicas. Conceituando o consumo como “el conjunto de procesos
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socioculturales en que se realizan la apropiacion y los usos de los productos”, o autor discorre
sobre seis modelos de consumo, que, em resumo, podem ser assim classificados:

a)  Consumo como lugar de reprodugdo da forga de trabalho e expansdo do capital
— visto da perspectiva da estratégia de mercado, constitui ndo apenas do modo como sio
adquiridos os produtos, mas também como conhecimento das operacdes em que 0s usuarios
selecionam e combinam os produtos e as mensagens, ou seja, a forma como os consumidores
mesclam as estratégias dos fabricantes e as atividades necessarias para adapta-las a dinamica
da vida cotidiana.

b)  Consumo como sistema de classes e grupos que competem pela apropriagdo do
produto social — deste ponto de vista compreende-se a existéncia de desigual participacdao na
estrutura produtiva que se reflete na distribuicao e apropriacao dos bens, levando o consumo a
uma arena de disputas de produtos.

c¢)  Consumo como lugar de diferenciacdo social e distingdo simbdlica entre grupos
— com a massificacdo da maioria dos bens gerada na modernidade, as diferencas se produzem
cada vez mais ndo pelos objetos em si, mas pela forma de utilizagdo. O consumo passa a ser
uma necessidade simbolica.

d) Consumo como sistema de integragdo e comunicacdo — os modos de vida
identificam as pessoas na sociedade. E na sociedade que se constréi o personagem que se deseja
ser, transmitindo informacgdes sobre si e sobre as relagdes que se espera estabelecer com os
demais. Assim, o consumo passa a ser um jogo de intercAmbios e distingdes, um sistema de
comunicagao.

e) Consumo como cenario de objetivacao dos desejos — na verdade necessidades.
Tal como as comidas satisfazem a necessidade da fome, os bens culturais satisfazem outras
tantas, sejam materiais, sociais ou simbolicas.

f)  Consumo como processo ritual — ao escolher, comprar e utilizar um bem, o
consumidor esta contribuindo para a constru¢cdo de um universo de sentidos e praticas rituais.
Ao satisfazer as necessidades, a aquisi¢ao dos bens esta carregada de significados que ajudam
a hierarquizar os atos e o configurar seu sentido.

Ao final, o autor define o consumo cultural como: “El conjunto de procesos de
apropiacion y usos de productos en los que el valor simboélico prevalece sobre los valores de
uso y de cambio, o donde al menos estos tltimos se configuran subordinados a la dimension
simbdlica”. (CANCLINI, 2006, p. 89).

Quanto a populagdo idosa, ha no imaginario popular, principalmente da classe

trabalhadora, de que a inatividade surge como uma promessa de um tempo de liberdade de
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escolhas. (FERRIGNO, 2016, p. 343). No entanto, as pesquisas acerca do consumo cultural
pelos idosos, ainda que sejam infimas e pontuais, indicam que esse contingente populacional
tem pouco acesso a tais bens. (FERRIGNO, 2016, p. 350; JORDAO, 2016, p. 108; SILVA,
2016, p. 44). Para Ferrigno (2016, p. 355), a baixa participacdo dos idosos nos habitos de
atividades culturais decorre de uma série de fatores que vao desde a reduzida escolaridade até
dificuldades econdmicas, passando pela qualidade dos produtos culturais. Enfatiza, ainda, que
a legislacdo se preocupa mais com a produgao da cultura do que com o seu consumo.

De acordo com Jorddo (2016, p. 105) o consumo da cultura ndo se estabelece de
maneira igual a todos, j4 que se sujeita a escolha subjetiva. Além disso, as decisdes dos
consumidores sdo também influenciadas por razdes relativas ao contexto e relacionadas com os
produtos e servicos (JORDAO, 2016, p. 107). Embora a pesquisa ndio se refira exclusivamente
aos idosos, constatou-se que, dentre as varidveis pesquisadas, a grande maioria ¢ de “ndo
consumidores”, que representou 43%. Dentre os consumidores de “cinema” estdo 33%,
consumidores de “festas”, com 15%, e praticantes culturais com 10%. Os “ndo consumidores”
sdo compostos de pessoas acima de 55 anos, casadas, com filhos, que ja completaram 18 anos;
tém maior concentracdo de pessoas aposentadas, com baixa escolaridade. Para esse grupo, as
atividades que mais gostam ¢ a pratica religiosa e assistir televisao, nas quais gastam, em média,
4 horas na semana e 7 horas no final de semana. (JORDAO, 2016, p. 108). A autora analisa que
os resultados mostram que o consumo cultural ainda estd longe da realidade da populacdo
brasileira em geral. H4 também uma correlacdo significativa entre nivel economico mais
elevado e maior grau de instru¢do com as praticas culturais. Assim, conclui a autora, ndo ¢ o
tempo livre que determina o consumo da cultura. (JORDAO, 2016, p. 112).

Pesquisa realizada em Salvador, na Bahia, com amostra composta por pessoas
praticantes de pilates, frequentadores de cultos religiosos, das faculdades de terceira idade,
associados do Lions Clube Internacional, além de pessoas indicadas pelos proprios
entrevistados, buscou saber o comportamento dos idosos no consumo de entretenimento.
(PINHEIRO, 2017). Essa pesquisa concluiu que os entretenimentos mais apreciados pelos
idosos € assistir televisdo, seguido de ir a restaurantes e de “navegar” pela internet. (PINHEIRO,
2017, p. 98). Esses resultados sao semelhantes aos encontrados pelas pesquisas realizadas por
Jordao (2016) e por Mattoso, Lima e Neves (2011, p. 57).

Luana Silva (2016, p. 46) acredita que o desinteresse esta associado a outras variaveis,
J& que a adesdo, frequéncia e acesso as atividades ndo sdo garantidos apenas pela oferta de
produtos. Existem barreiras geograficas, financeiras, sociais, psicologicas, fisicas, emocionais

e o grau de autonomia que também interferem nas escolhas. Igualmente ¢ necessario levar em
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consideracdo o repertorio cultural, o grau de envolvimento ao longo da vida, a disposi¢do para
experimentar vivéncias novas, a disponibilidade financeira, o nivel educacional, as barreiras de
comunicagdo e informagdo das instituicdes e até mesmo a falta de seguranca. (SILVA, 2016,
p., 46). Por isso, diz Luana Silva (2016, p., 47) que as atividades internas de lazer na propria
residéncia proporcionam ndo s6 facilidades como maior seguranca, apesar de os eventos
externos oferecerem atendimento prioritario, vagas especiais para estacionamento, gratuidade
nos transportes publicos e reducdo no prego dos ingressos.

Estudos e pesquisas t€ém demonstrado que atividades de lazer e entretenimento sdo
importantes aliados para manter o bem-estar no envelhecimento. (MARCELLINO, 2008;
MELO, 2010; MOTTA, 2006). Segundo Ferrigno (2016, p. 348), o lazer ¢ visto como
entretenimento, mas também pode ser considerado instrumento de educacdo. Nesse sentido, a
Federagdao do Comércio do Rio de Janeiro concluiu que, em 2010, os brasileiros estavam lendo
mais do que no ano anterior. Ja entre os idosos a porcentagem de aumento foi substancial.
(FERRIGNO, 2016, p, 349). O lazer ainda tem relagdo direta com o papel dos relacionamentos
nas atividades sendo uma oportunidade para fazer parte do grupo, tendo a ver também com
emocdo alegria, diversdo e momentos agradaveis. (PINTO; PEREIRA, 2015, p. 19-24). Na
analise de Mattoso, Lima e Neves (2011, p. 2), o lazer pode objetivar trés funcdes basicas:
descanso, como reparador dos desgastes fisicos e nervosos; divertimento, recreagdo e
entretenimento, como momento de relaxamento e fuga dos problemas do dia-a-dia; e
desenvolvimento da personalidade, influenciando o emocional, o psicologico e a cognigao.

Também como forma de lazer, o esporte e a atividade fisica sdo cada vez mais
procurados para a pratica pelos idosos, pois, além de serem prazerosos, sdo também um meio
de promover a saude (FERRIGNO, 2016, p. 151).

Outro segmento muito buscado dentro do lazer ¢ o do turismo, que tem crescido nos
ultimos tempos, principalmente visando os idosos. Ha certa fragmentagao do setor, criando-se,
por exemplo, o turismo de lazer, de negdcios, de eventos, ecoturismo, turismo religioso, rural,
turismo de um dia etc. (GOMES; PINHEIRO; LACERDA, 2011, p. 21). Cavaco (2008, p. 37)
argumenta que na Europa o turismo tem se segmentado para incluir os idosos como
diferenciador desse servico. No ano 2000, esse segmento representou 11%, esperando-se 13%
para 2025. (CAVACO, 2008, p. 38).

Ao se falar de turismo h4 uma errénea interpretacao de associa-lo as viagens. No
entanto, Gomes Pinheiro e Lacerda (2010, p. 19) argumentam que o turismo tem a ver com o
“deslocamento de um local a outro” e ndo necessariamente viagem na acepg¢ao da palavra, mas

que represente uma permanéncia fora do domicilio caracterizada pela temporalidade de acao.
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Assim, pode-se promover turismo na propria cidade. Conhecer a cidade onde vive, sob o
enfoque de turista possibilita uma maior valorizagdo da pessoa em relagdo ao seu domicilio,
além de ser acessivel a varias pessoas, do ponto de vista financeiro. Infelizmente, dizem esses
autores (GOMES; PINHEIRO; LACERDA, 2010, p. 21), o turismo no Brasil ainda estd muito
atrelado a conotagdo econdmica, pois a sua exploracao ainda ¢ uma atividade privada. Assim,
sera necessario pensar as vivéncias de lazer no dmbito do turismo, para além dos moldes
tradicionais, implicando um sentido sociocultural, de forma a despertar a percepc¢ao das pessoas
para que descubram novas paisagens, sons, sabores, cheiros, sensacdes e ideias. (GOMES;
PINHEIRO; LACERDA, 2010, p. 24).

Como acentua Lima (2010, p. 23), o turismo propde o reconhecimento de bens
culturais, atributos arquitetonicos e paisagisticos, a historicidade qualificada como patrimdnio,
inserindo tais bens na histdria e nas redes de valor cultural, numa interpretagdo sociocultural
que provoca curiosidade, redescobrindo sua histdria e lendas, valorizando a atragao do produto.
Esse segmento, dirigido aos idosos ocasiona satisfacdo e bem-estar, afetos positivos e
ajustamento pessoal (LIMA, 2010, p. 75), fatores indicativos de realizacdo e bom
funcionamento psicologico.

O turismo entre os idosos vem ganhando importancia, constituindo fator de
desenvolvimento integral da pessoa e instrumento de integragao social, pois evita a retracdo de
contatos sociais, incrementa relagdes de solidariedade, representa maior liberdade e
independéncia como um dos meios de acesso a cultura.

Na analise de Ferrigno (2016, p. 354), fatores que indicam que os idosos buscam mais
acesso a cultura sd3o os aumentos da consciéncia coletiva sobre a importancia e o direito a
fruicdo dos bens culturais e seus beneficios; o crescente interesse de grupos econdmicos €
industriais pela clientela de idosos; e a expansdo de atendimento diferenciado as pessoas de
idade nas organizagdes publicas e privadas.

O consumo cultural de boa qualidade pode propiciar ao idoso a sua (re)colocagdo a
categoria de cidaddo, oportunizando-o a ocupagdo fértil do seu tempo livre e ndo o deixando
marginalizado na sociedade. Todavia, ainda h4 muitas barreiras para que os idosos possam
efetivamente usufruir do seu direito a cultura. Sera necessario maior esforgo para atender
melhor as demandas e entender os anseios e interesses dos idosos, além de desenvolver
ferramentas capazes de despertar interesse, criar estratégias de sensibilizagdo e adotar posturas
compativeis com a garantia dos direitos universais de frui¢ao da cultura. (SILVA, 2016, p. 47).

Nas ultimas décadas os idosos tiveram o reconhecimento dos seus direitos

fundamentais: individuais, sociais, difusos e coletivos. Todavia, apesar dessa grande conquista,
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os direitos das pessoas idosas “[...] encontram Obices para a sua garantia, tanto pela inoperancia
do Estado, quanto pela indiferenca do cidaddo com o idoso que, associadas, tornam as agdes
plasticas e incapazes de dar visibilidade”. (BARUFFI; SILVA, 2015, p. 104).

Desse modo, o Estado precisa desenvolver politicas publicas que garantam
efetivamente aos idosos a frui¢do dos seus direitos, para que ndo se tornem apenas tinta no
papel. Dentre esses direitos, inclui-se o direito a cultura, implementando solu¢des para que os
idosos consumam os bens culturais sem prejuizos, respeitada a sua condicdo de

hipervulnerabilidade.
5 Politicas publicas e o consumo da cultura pelos idosos

Em relacdo ao envelhecimento, a Organizagdo Mundial da Saude, desde 2015, vem
enfatizando que as politicas publicas devem priorizar o envelhecimento saudéavel, entendendo-
o como “processo de fomentar e manter a capacidade funcional que permita o bem-estar na
velhice” (OMS, 2015). E sabido que o bem-estar das pessoas depende de uma série de fatores,
porém o mais importante no envelhecimento ¢ fortalecer a capacidade funcional, na qual se
compreendem todos os atributos pessoais, fisicos, psiquicos e sociais. Ainda de acordo com a
OMS (2015), a capacidade intrinseca, relacionada com o fisico e o mental, modifica-se
conforme avanca a idade, perdendo muito das habilidades funcionais, pois essa capacidade
mantém-se com alto nivel, em média, até aos 60 anos. De outro lado, a capacidade de interagao
com 0 meio externo representa o individuo social no contexto das realiza¢cdes que busca sua
integracao na comunidade e o exercicio de sua cidadania, ndo sendo afetada pela idade. Mas o
fato ¢ que, qualquer reducdo das capacidades afeta consideravelmente o bem-estar dos idosos,
podendo ser considerada até mesmo como um fator de risco de hipervulnerabilidade, como se
procurou demonstrar acima.

Apesar de inimeros avangos registrados no sistema juridico nacional positivando e
garantindo diversos direitos fundamentais aos idosos, o cotidiano ainda mostra um cenario
desafiador. Analisando as producgdes cientificas e os documentos oficiais sobre as politicas
publicas para as pessoas idosas no Brasil, Andrade et. al. (2013) reconhecem a existéncia de
um abismo entre a lei e a realidade dos idosos no Brasil e que s6 havera uma sociedade ética
com a valorizagdo do potencial dos idosos com a sua cidadania garantida. Por isso, imperiosa
a maior participagdo do Estado na concretizagdo dos direitos fundamentais dos idosos,

sobretudo na cultura, através das politicas publicas.
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Politicas publicas culturais sd3o os instrumentos que asseguram a promogao € a
protecdo dos direitos culturais e podem ser entendidas como o conjunto de principios
operacionais, praticas administrativas e or¢amentarias e procedimentos que fornecem uma base
para a agdo cultural do Estado. Assim, o Estado é o sujeito ativo principal e o responséavel
prioritario na elaborag¢do e execucdo das politicas publicas com a participagdo da sociedade
civil. (OLIVEIRA, 2014, p. 67). Nao s6 por essas duas entidades, mas também por outras tantas,
como 6rgaos, conselhos e fundos que devem trabalhar de forma integrada e democratica, e que
constituem elementos de coordenagdo, articulagdo e deliberagdo, instrumentos de gestdo e
sistemas setoriais de cultura, conforme se observa do art. 216-A da Constituicao Federal.

O crescimento da cultura requer extrema participagao do Estado na implementagao de
politicas de apoio a sua producdo, evitando-se as exigéncias do mercado e possibilitando o seu
consumo. A cultura ndo ¢ um bem de facil mercantilizacdo e o seu desenvolvimento, muitas
vezes, depende do apoio estatal. A cultura €, portanto, uma parcela fundamental da sociedade
que merece atengdo do Estado como uma das areas de grande importancia em suas politicas
publicas. (FERNANDES; OLIVEIRA, 2016).

A gestdo cultural no Brasil no ambito do Ministério da Cultura € realizada pelo Sistema
Nacional de Cultura?, que congrega diversas legislagdes, seguindo orientagdo descentralizada
e participativa como modelo de gestdo compartilhada que objetiva garantir a existéncia e a
continuidade das politicas para concretizagao dos direitos culturais. (OLIVEIRA, 2014, p. 114).
Integram esse sistema:

- Lei 12.343, de 2 de dezembro de 2010, que instituiu o Plano Nacional de Cultura,
dispondo sobre planejamento e implementagdo de politicas publicas relacionadas a protecao e
promog¢do da diversidade cultural brasileira. Sua previsdo de incremento ¢ de dez anos,
abrangendo trés dimensdes: a cultura como expressao simbolica, a cultura como direito de
cidadania e a cultura como potencial de desenvolvimento economico. (SILVA, 2016, p. 48).

- Lei 13.018, de 22 de julho de 2014, que dispde sobre a Politica Nacional da Cultura
Viva. Esta lei permite promover apoio aos diversos pontos de cultura espalhados pelo Brasil,
especialmente grupos da periferia dos grandes centros urbanos. As organizagdes comunitarias
sdo selecionadas, mediante edital publico para credenciamento, autorizando transferéncia
financeira direta. Ao estabelecer esta parceria o Estado objetiva dar visibilidade aos grupos
culturais, potencializando iniciativas culturais ja desenvolvidas pelas comunidades.

(OLIVEIRA, 2014, p. 87).

2 O Sistema Nacional de Cultura, como ¢ organizado hoje, foi proposto pela Emenda Constitucional n° 71, de
2012, que introduziu o art. 216-A na Constituicao Federal de 1988.
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- Lei 12.761, de 27 de dezembro de 2012, que institui o programa de cultura do
trabalhador, denominado vale-cultura. Trata-se de Programa de Cultura do Trabalhador,
destinado a fornecer aos trabalhadores meios para o exercicio dos direitos culturais e acesso as
fontes da cultura.

- Lei 8.313, de 23 de dezembro de 19913, conhecida como Lei Rouanet, que trata de
investimentos a projetos culturais, através do Fundo Nacional de Cultura e concessdo de
renuncia fiscal.

Ainda no ambito da pessoa idosa, necessario citar também a Lei 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, bem como a NBR 9050, da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, que
dispde sobre a eliminacdo, reducdao ou superacdo de barreiras, garante condi¢des seguras de
acesso, transito, orientagdo e comunicagao, facilitando a utilizagdo de tais bens, observados os
critérios e parametros na construcdo, instalacdo e adaptacdo de edificagdes. Ha também a
Portaria 41, de 12 de setembro de 2007, do Ministério da Cultura que estabelece o Programa de
Fomento e valorizagdo das Expressdes Culturais da Pessoa Idosa, como incentivo ao
enfrentamento de preconceito contra idosos.

Silva (2017, p. 167) comenta que, apesar de as leis indicarem gestdo descentralizada,
os projetos contemplados pelos editais publicos, concentram grupos que trabalham nos grandes
centros urbanos, principalmente S3o Paulo e Rio de Janeiro. At¢é mesmo os indicadores
formulados pelo Observatorio Itaa Cultural®, que apresentam recentes melhoras no indice
cultural, demonstrando um desenvolvimento da cultura, ndo atingem os objetivos propostos
pelas politicas publicas. O fomento a politica para os projetos menores, realizados no interior
das cidades brasileiras ainda ndo chegou. Para que as politicas publicas alcancem o seu objetivo
e permita que todas as pessoas, sejam idosas ou ndo, possam ter acesso a cultura, Silva (2017,
p. 176) propde a implantacdo de microagdes culturais no interior das cidades brasileiras.

Justifica que, apesar de as industrias do interior brasileiro serem menores, elas existem e

*Atualmente estd em vigor a Instrugdo Normativa n° 2, de 23 de abril de 2019, que estabelece procedimentos para
apresentagdo, recebimento, analise, homologacao, execugdo, acompanhamento, prestagdo de contas e avaliagdo de
resultados de projetos culturais financiados por meio do mecanismo de Incentivo Fiscal do Programa Nacional de
Apoio a Cultura.

4 O Observatorio Itati Cultural foi criado em 2006 com foco na gestdo, na economia e nas politicas culturais. O
programa visa estudar e debater esses temas, estimular a reflexdo sobre eles em seus varios aspectos e analisar os
indicadores nacionais. O Observatdrio realiza semindrios, encontros e palestras entre especialistas de todo o
mundo; apoia e estimula a producdo de estudos académicos voltados para temas relacionados a gestao cultural,
por meio do Rumos Pesquisa; possui uma linha editorial responsavel pela publicacdo de livros e da Revista
Observatorio, disponivel gratuitamente para consulta e download no site; promove pesquisas; e organiza
informagoes sobre o campo cultural. Desde 2009, o programa realiza um curso de especializagdo em gestao cultural
em parceria com a Catedra Unesco de Politicas Culturais, a Cooperagdo da Universidade de Girona, Espanha, e
com o apoio da Organizagdo dos Estados Ibero-Americanos (OEI). O curso ¢ gratuito, tem duragdo de um ano
letivo e se estrutura por meio de aulas presenciais e virtuais.
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exercem o seu papel. Se tais entidades forem conectadas a industria da cultura, em parceria com
os Orgdos educacionais, certamente as propostas constitucionais de uma cidadania cultural
poderao ser efetivadas.

Segundo Natélia Fernandes (2011, p. 178-179) a politica publica como forma de
atuagdo do Estado em relagdo a cultura pode ser expressa em duas tendéncias: cultura com
relagdo ao mercado e cultura como cidadania. A cultura relacionada ao mercado determina ao
Estado sua posi¢do de mediador das relagdes entre produtores culturais, empresas ou pessoas
fisicas interessadas em financiar projetos culturais e que serdo beneficiadas com incentivos. J&
a cultura como expressdo da cidadania, o Estado tem o dever de garantir o direito do cidaddo
de acesso e producdo das diversas formas de cultura, respeitando o trabalho de criacdo, bem
como proteger todo o patrimonio cultural.

Com isso, observa-se que o Estado® deve ser o ator principal na inclusdo do idoso no
consumo de bens culturais, implementando politicas publicas que ampliem a oferta de produtos
culturais com acessibilidade financeira e fisica aos idosos. O Estatuto do Idoso®, por exemplo,
assegura descontos em atividades de cultura, esporte e lazer. Porém, ainda ¢ uma atuacdo muito
timida. H4 que se reduzir distancias e melhorar o transporte para viabilizar a chegada aos
cinemas, teatros, centros de lazer etc. Com isso, uma empresa que promova um espetaculo
cultural precisa garantir o facil acesso aos idosos, criando condi¢des suficientes tais como:
acentos especificos, informacdes detalhadas, condi¢des de acessibilidade, prego promocional.

Deve-se, portanto, possibilitar ao idoso o consumo de bens culturais, porém em
condi¢do de igualdade com os fornecedores, em razao de sua hipervulnerabilidade. O acesso a
cultura pelo idoso demanda politicas publicas que respeitem sua condi¢do de parte mais fraca
na relacdo juridica consumeristica, estimulando a sua participagdo. Garantir o direito a cultura
para os idosos ¢ uma forma de inclusdo, promovendo sua independéncia e inser¢ao social.
Necessita-se, para isso, de um Estado preocupado e atuante em promover a dignidade aos

1dosos.

6 Conclusoes

5 O art. 3° do Estatuto do Idoso (Lei n. 10.741/03) aduz ser obrigacdo do Poder Publico, ao lado da familia, da
comunidade, da sociedade, assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivagdo do direito a vida, a satde, a
alimentacdo, a educagdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade, ao
respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.

® Art. 23. A participacdo dos idosos em atividades culturais e de lazer serd proporcionada mediante descontos de
pelo menos 50% (cinquenta por cento) nos ingressos para eventos artisticos, culturais, esportivos ¢ de lazer, bem
como o acesso preferencial aos respectivos locais.
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O direito a cultura ¢ um dos direitos fundamentais que tem recebido menor atengao
por parte do Poder Publico, mas ¢ visto como essencial componente de identidade e de
cidadania, fazendo parte constitutiva da dignidade humana. Ainda que a Constituicdo Federal
de 1988 estabeleca a garantia do pleno exercicio dos direitos culturais, e, especificamente em
relacdo ao idoso, haja diferentes disposi¢des no Estatuto do Idoso, Lei n. 10.741/2003, sobre
esses direitos, a verdade ¢ que estudos de diferentes modalidades concluem que este contingente
populacional ainda ndo participa efetivamente do acesso a cultura.

Muitos idosos ndo foram educados para o exercicio da cultura. Na maioria das vezes,
viveram boa parte de suas vidas apenas para o trabalho de subsisténcia e ndo tinham condic¢des
financeiras que os direcionassem a tais atividades. Embora a cultura seja reconhecida como
elemento essencial para uma vida saudéavel, ha diversas barreiras a serem ultrapassadas para a
concretizacdo desses direitos.

A cultura, evidentemente, ante a caracteristica da diversidade, engloba, desde a leitura,
o lazer, o entretenimento, o turismo, o folclore, as historias, as atividades fisicas, o patriménio
material ou imaterial, as artes em geral, entre outros. Popularmente imagina-se que sua frui¢ao
depende do tempo disponivel. Contudo, as pesquisas revelaram que o tempo livre ndo ¢
determinante para o exercicio desse direito; o seu acesso e fruicdo depende principalmente de
decisdes pessoais, dos habitos comportamentais, das influéncias do contexto, das razdes do
produto ou servico cultural oferecido.

O consumo da cultura, como qualquer outro objeto de consumo nio ocorre de maneira
igual para todos. Para que o consumo cultural alcance os objetivos entre os idosos, tais como,
promocao da satide afetiva, realizagdo do potencial humano, potencializagao do funcionamento
psicolégico e manutengdo da capacidade funcional, ¢ necessaria a efetiva atuacdo do Estado
como idealizador de politicas publicas que assegurem condigdes suficientes para o consumo de
bens culturais pelos idosos, reconhecendo a sua condic¢do de hipervulnerabilidade.

Se o consumo cultural depende de decisdo pessoal, as politicas publicas devem
incentivar o desenvolvimento de ferramentas que sejam capazes de despertar o interesse,
sensibilizando os idosos ao seu acesso. Do mesmo modo, se o acesso a cultura depende do
contexto e das razdes do produto oferecido, ha que se ter politicas que garantam ndo apenas a
facilidade de ingresso ao local, mas também as condi¢des de seguranca e de prego justo; quanto
aos produtos devem ser acessiveis as condi¢des do idoso, de boa qualidade, que atendam as
necessidades especificas e propiciem diferentes opgdes para obter o melhor aproveitamento,

elegendo a liberdade como atributo da dignidade dos idosos.
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Assim, entende-se que o Estado deve ser um efetivo ator na promogdo da
concretizagdo do consumo de bens culturais pelos idosos, como forma de minimizar a sua
exclusdo social. Nao basta garantir o acesso a cultura e desenvolver politicas publicas
direcionadas aos idosos, ¢ preciso uma atuacdo concreta, incentivando e fomentando o

fornecimento de bens culturais destinados a populacao idosa.
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