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Resumo: O presente artigo tem como objetivo refletir sobre o processo de institucionalizacéo
da EaD na Universidade Federal de Goias a partir da experiéncia com a UAB - Universidade
Aberta do Brasil. Para isso, apresentaremos dados e experiéncias que marcam a oferta de cursos
na modalidade a distancia na UFG, destacando o papel que assume o Centro Integrado de
Aprendizagem em Rede no processo de institucionalizagdo. Além disso, também apontamos 0s
desafios institucionais que a educacdo a distancia enfrenta diante de um cenario politico e
econdmico complexo e que acabam por afetar certas préaticas institucionalizantes.
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Abstract: This article aims to reflect on the process of institutionalization of EaD at UFG from
the experience with the Open University of Brazil. For this, we will present data and
experiences that mark the offer of distance learning courses at the Federal University of Goias,
highlighting the role of the Integrated Network Learning Center in the institutionalization
process. In addition, we also point out the institutional challenges facing distance education in
the face of a complex political and economic scenario that affect institutionalizing practices.
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Introducéo

A oferta de cursos a distancia no contexto brasileiro de ensino superior, nas suas mais

diversas modalidades de ensino, segue a tendéncia mundial. De geracdo em geragdo de
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educacdo a distancia (MOORE, KEARSLEY, 2008), o que temos acompanhado é que com a
expansdo desta modalidade, seja ela através do ensino privado ou da rede publica de ensino
superior, as pessoas tém conseguido acesso ao ensino superior desde lugares mais remotos do
nosso pais, podendo também adaptar as condi¢fes da sua vida cotidiana.

O censo de educacdo superior, através das notas estatisticas de 2017, por exemplo,
demonstra que entre 2007 e 2017, o nimero de ingressantes variou positivamente nos cursos
de graduacdo presencial atingindo 19,0% e mais de trés vezes (226,0%) nos cursos a distancia
(BRASIL, 2017). O documento evidencia que o aumento do nimero de ingressantes no periodo
de 2016 e 2017 é motivado, principalmente, pela modalidade a distancia, atingindo 1,8 milhGes
de matriculas que representa uma participacao de 21,2% do total de matriculas da graduacéo.

Diante destes numeros e, consequentemente, de um mercado que esta atento as
transformacbes da sociedade contemporanea, universidades, centros universitarios e
faculdades, tém repensado sua atuacdo frente as mudancas impostas pelas tecnologias, que
acabam por transformar nossa relacdo com o conhecimento e a forma como ele é construido.
Para Tiffin e Rajasingham (2007, p. 68) o0 ensino "tem de corresponder aos processos de
comunicacdo da episteme em que ocorre. Nao hé por que ensinar os alunos a escrever com pena
e pergaminho se 0 mundo esta usando computadores”. A respeito do modo como as instituicdes
devem enfrentar as mudancas do mundo contemporaneo, Tiffin e Rajasingham (2007, p. 68)
destacam que "o projeto de ensino de uma universidade precisa refletir os costumes, os modos
e estilos de comunicacdo da sociedade que serve". Neste sentido, podemos observar que além
do incentivo a préaticas e metodologias que envolvam o uso das tecnologias digitais, as
instituicGes de ensino superior também tem dedicado a revisdo de suas normativas para atender
a oferta de cursos a distancia, e também a oferta de disciplinas a distancia nos cursos de
graduacdo presencial.

Com a institui¢do da Universidade Aberta do Brasil por meio do decreto n. 5.800, de 8
de junho de 2006, o contexto das instituicdes publicas federais e estaduais em relacdo a
educacdo a distancia foi definitivamente reconfigurado, promovendo uma série de mudancas
nas politicas, na estrutura e também nas praticas pedagogicas. Na Universidade Federal de
Goiés, instituicdo da qual fazemos parte, ndo foi diferente, a EaD "tornou-se parte da
instituicdo” (PEROTTO; OLIVEIRA, 2017, p. 127) que através do sistema UAB nédo sé

possibilitou "uma grande rede de cooperacdo entre entes federados com o objetivo de
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implementar um determinado modelo de EaD", mas também tem atuado como articuladora
"entre as instituicdes de ensino superior e 0s gestores estaduais e municipais, para atender as
demandas locais por educacéo superior” (BRANCO; PEIXOTO, 2018, p. 668).

Frente a estas colocages, para este artigo, compartilharemos dados e experiéncias que
marcam a oferta de cursos na modalidade a distancia na Universidade Federal de Goias a partir
da experiéncia com a Universidade Aberta do Brasil, analisando criticamente como 0s cursos
da UAB impulsionaram a oferta de outros projetos que hoje tém sido desenvolvidos na
universidade. Além disso, discorreremos sobre o papel que o Centro Integrado de
Aprendizagem em Rede tém assumido diante do processo de institucionalizagdo da EaD na
UFG, entendendo institucionalizacdo como a "incorporacdo, de modo organico e em ambito
organizacional, de praticas e modelos inerentes a determinado fenbmeno que se apresenta
inovador" (FERREIRA et al., 2018, p. 359). Para finalizar, sinalizamos os desafios que a
instituicdo tem enfrentado para a oferta dos cursos, assim como nossas percepgoes sobre o
cenario gue se desenha no contexto das instituicGes publicas de ensino superior em relacéo a

educacdo a distancia.
A UAB e 0 papel do CIAR no processo de institucionalizacdo da EaD na UFG

A EaD vem se consolidando nos ultimos anos na UFG, acompanhando o seu expressivo
crescimento no Brasil. Desde o ano 2000, com o surgimento da UFG Virtual, a Universidade
Federal de Goias vem incorporando a Educacdo a Distancia (EaD) nas suas atividades de
ensino, pesquisa e extensdo e estruturando Orgdos e unidades para sua implementacdo. A
institucionalizacdo da EaD requer a construcdo de espacos fisicos; aquisicdo e formacao de
recursos humanos; alteracdes em resolucdes, e a busca de metodologias de ensino e de
aprendizagem criativas, para que a educacao a distancia possa ser incorporada as estruturas
organizacionais da universidade da mesma forma do ensino presencial ja consolidado. Como
apontam Ferreira, Rodrigues e Mill (2018, p. 359), todas essas mudancgas sdo processuais e
ocorrem gradualmente porque "pressupde o intercAmbio de muitos saberes e a consecugéo de
discussOes entre 0s seus agentes, pois envolve mudangas em aspectos conjunturais da cultura
estabelecida e, em alguns casos, ja consolidada”. Além disso, envolve a absor¢éo e a aprovacgao
da comunidade académica para que ocorram avangos no processo de institucionaliza¢éo da EaD

na universidade, formalizando continuamente as suas ac¢des. “Em seu carater processual,
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envolve a cristalizacdo de conhecimentos, significados, valores e procedimentos, passando-se,
organizacionalmente, do nivel informal para o formal (Machado-da-Silva et al., 2001).

Um grande passo nesse processo de institucionalizagéo da EaD foi dado em 2007, com
a criacdo do CIAR — Centro Integrado de Aprendizagem em Rede da UFG, pela Resolucdo
CONSUNI 02/2007, como um o6rgao suplementar da Reitoria com a finalidade de implementar @
e apoiar as atividades académicas de graduacéo, pos-graduacdo, extensao e pesquisa integradas
pelas tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo e na modalidade a distancia,
desenvolvidas pela UFG.

A EaD tem sido contemplada no PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional,
destacando o papel do CIAR na sua implementacdo, o que demonstra o envolvimento e o
comprometimento da instituicdo com as inovacdes pedagdgicas por meio da educacdo mediada
pelas tecnologias digitais de informacéo e comunicagéo.

O item que trata das Préaticas de formacéao de professores para a educacdo bésica (p.24),
diz que: “Na oferta dos cursos de licenciatura na modalidade a distancia, o Centro Integrado de
Aprendizagem em Rede (CIAR) assume o papel importante na articulacéo entre as tecnologias
de informacéo e comunicagéo e 0s processos educativos”.

O papel do Centro Integrado de Aprendizagem em Rede é evidenciado nas metas do
PDI quando se observa, principalmente, uma das a¢des vinculadas ao objetivo de aprimorar a
gestdo do ensino de graduagdo: “promover programa institucional de valorizacdo de novas
tecnologias nas atividades didaticas, inclusive por meio de melhor utilizacdo de recursos e
estratégias de educacdo a distancia nos cursos presenciais".

A ampliacao do acesso aos cursos de graduacao nas modalidades presencial e a distancia
é colocada como uma das metas na implementacdo de politicas que favorecem a ampliacdo da
atuacdo da UFG como instituicdo que promove a democratizagdo do ensino, aliada ao
compromisso institucional de garantir um processo de formagédo que contemple a dimensao

técnico-cientifica para o mundo do trabalho e a politica para a cidadania.

A UFG responde pela organizagdo académica, execucdo e gestdo de seus
cursos, pela definicdo dos curriculos, elaboragdo de material didatico, pela
orientacdo académica dos processos pedagdgicos, dos sistemas de
acompanhamento e avaliacdo da aprendizagem, pela formacdo e gestdo do
corpo docente, do técnico e do gestor, em sua sede e polos (PDI UFG -
2018/2022).
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O PDI também destaca a relevancia da EaD em uma das ac¢fes para o alcance dos
objetivos e metas relacionadas a Extensao (OM 28): ampliar em 30% a participacdo de alunos
de graduacdo, de pds-graduacao e docentes em a¢des de extensdo. A acdo 5 é apoiar a realizacao
de cursos de extensdo a distancia articulados a politica de educacdo a distancia da UFG. Em
relacdo a pos-graduacdo, o documento atribui importancia a EaD para a efetiva consolidacéo
da politica institucional, na perspectiva de contribuir para a disseminacdo do conhecimento, a
formacéo de recursos humanos e a inclusao social. Nesse sentido, também coloca o incentivo a
participagdo em editais do MEC, voltados aos cursos na modalidade a distancia, como uma das
metas para fortalecer os Programas de P6s-Graduacdo lato sensu voltados ao desenvolvimento
tecnoldgico e cientifico, em ambito estadual e nacional.

Observa-se nessas passagens do PDI que a Educacdo a Distancia recebe destaque e é
considerada essencial & consecucdo da missdo da UFG como Instituicdo Federal de Ensino
Superior. Além de implementar e apoiar atividades da EaD, presentes em varias passagens do
documento antes mencionado, atualmente o CIAR tem participacdo central na coordenacao
geral e na definicdo das politicas institucionais para essa modalidade de ensino.

Como exemplo de sua atuacdo institucional, vale reproduzir um trecho do relatério de
avaliacdo da UFG, referente ao ato regulatério de recredenciamento publicado pelo Ministério
da Educacdo em 2015 (codigo de avaliacdo no E-MEC: 102713, 2015)

Foi possivel averiguar, na visita ao CIAR — Centro Integrado de Aprendizagem em
Rede, que a instituicdo desenvolveu vigoroso sistema de producdo de materiais
instrucionais originais, fortemente articulados com as demandas dos cursos em EAD da
UFG e que ampliam significativamente o compartilhnamento de referéncias relevantes
para o trabalho desenvolvido nos polos. [...] Destaca--se na atua¢do do CIAR a atengéo
dada ao desenvolvimento de materiais instrucionais em diferentes suportes para o0 apoio
as atividades de tais cursos, assim como demais aspectos que permitem a UFG atuar na
modalidade EaD.

A qualidade dos cursos a distancia esta relacionada ao compromisso institucional na
consolidacdo dessa modalidade, aos conteddos propostos, a atuacdo do corpo docente e a
qualidade do material produzido para esse fim. No entanto, esses elementos estdo diretamente
ligados ao suporte que é dado a esses cursos por meio de: uma formacdo em EaD sempre
atualizada para professores, tutores e pessoal de apoio técnico; do uso de um ambiente virtual

bem organizado e atrativo para os alunos, de facil acesso; de materiais didaticos de qualidade,
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compativeis com a modalidade, com o perfil dos alunos e com os objetivos dos cursos ofertados;
e de uma equipe de gestdo que faz as articulagcdes necessarias ao desenvolvimento desses
Cursos.

Para isso, h& necessidade de uma estrutura de suporte e apoio para as atividades dos
cursos a distancia e para os sujeitos do processo de ensino e aprendizagem, com interacao
continua que, além da dimensdo pedagdgica atua também nas dimensdes administrativa e
técnica. A criacdo de um Nucleo de EaD na instituicdo também era uma exigéncia para o
credenciamento das IPES no Programa Universidade Aberta do Brasil. O CIAR cumpre esse
papel na UFG e, desde a sua criacgdo, as suas equipes de trabalho vém ampliando e aprofundando
0s seus estudos sobre a EaD, seus fundamentos e métodos, e desenvolvendo ferramentas e
aplicativos avancados para apoiar e promover atividades académicas com uso das TDICs, que
ndo tém se limitado aos cursos a distancia.

Em 2006 a UFG iniciou as atividades no Sistema Universidade do Brasil, maior
programa publico de Educacdo a Distancia no Brasil, que foi criado em 2005 pelo Ministério
da Educacdo e instituido pelo governo federal por meio do Decreto n° 5.800, de 08 de junho de
2006, buscando ampliar a oferta de programas de educacdo superior por meio da educagéo a
distancia, em parcerias articuladas com instituicdes publicas de ensino superior, governos

municipais e estaduais.

A UFG aderiu ao projeto piloto de Administracdo Publica-Bacharelado em uma parceria
com o Banco do Brasil e MEC/SEED. Paralelo a esse projeto, aderiu ao Pro-Licenciatura com
o curso de Ciéncias Bioldgicas, sob a coordenacdo da UNB, tendo também a UEG -
Universidade Estadual de Goias como parceira. Na segunda fase do Pré-Licenciatura, além do
curso de Ciéncias Bioldgicas, a UFG teve outros dois cursos aprovados (Portaria MEC n° 07,
de 26 de setembro de 2006): Licenciatura em Artes Visuais (200 vagas) e Licenciatura em
Fisica (50 vagas).

O segundo edital da UAB foi langado em 2006 com a aprovagao das propostas da UFG
para a oferta dos cursos de Artes Cénicas, Artes Visuais, Educacdo Fisica e Fisica, que iniciaram
em 2009. Ainda em 2009 a UFG aderiu ao Parfor — Plano Nacional de Formacéo de professores
da Educacdo Basica, com a oferta de quatro cursos de licenciatura, que iniciaram as ofertas em

2011: Artes Cénicas, Artes Visuais, Ciéncias Biologicas e Educagéo Fisica. Além dos cursos
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de graduacdo, em 2007 foi iniciado o curso de Especializacdo em Metodologia do Ensino
Fundamental, com 163 formados em 2009.

Nos editais seguintes a UFG ampliou a oferta de cursos a distancia pela UAB em
diferentes niveis: graduacéo, pos-graduacdo lato sensu e extensdo. Além dos cursos a distancia
da UAB, a UFG participou de outras chamadas publicas do Governo Federal, com a oferta de
cursos de especializacdo, extensdo e aperfeicoamento pela SEB — Secretaria de Educacgéo
Basica e pela SECADI — Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e
Inclusdo. Embora os cursos a distancia da UFG sejam ofertados pelas unidades académicas,
assim como 0s cursos presenciais, cabendo-lhes a responsabilidade pedagdgica por eles, a
coordenacao geral dos cursos do programa UAB ¢ feita no CIAR, que atua como ndcleo de
educacdo a distancia junto a CAPES. Esse nucleo é o responsavel pelas articulagbes do
Programa UAB, pelas orientagdes aos coordenadores de cursos e as suas equipes, pelo suporte
e pelo acompanhamento as atividades dos cursos, e pela prestacdo de contas junto a DED —
Diretoria de Educacéo a Distancia da CAPES.

A experiéncia adquirida desde a adesdo a UAB tem contribuido significativamente para
0 processo de institucionalizacdo da EaD na UFG. H& uma grande demanda por objetos de
aprendizagem, webconferéncias, cursos de formacao e planejamento de cursos, que chegam das
unidades académicas, dos pesquisadores, de grupos de estudos e projetos de extensdo. A
tendéncia € de que o trabalho cresca cada vez mais pelos resultados ja alcancados e pela
potencialidade do CIAR em contribuir para o desenvolvimento institucional com producédo de
conhecimento e de objetos educacionais baseados em tecnologias digitais de informacao e
comunicacdo. O numero de formados nos cursos a distancia da UFG até 2018 é de mais de
11.000.

O envolvimento do corpo docente da instituicdo com a educacdo mediada pelas
tecnologias tem uma grande relevancia na formacgdo continua desses sujeitos, refletindo no
processo de ensino e aprendizagem nas modalidades presencial e a distancia. Os desafios
colocados desencadearam inimeras reflexdes sobre os modelos de EAD, sobre as formas de
ensinar e aprender e sobre o papel social da instituicdo na democratizacao responsavel do ensino
superior de qualidade. Embora o modelo organizacional do Sistema UAB seja caracterizado
como “Fordista”, vinculado a um modelo de fomento fragil e instavel, a capacidade intelectual

e criativa dos professores e demais profissionais das universidades publicas integrantes do
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sistema UAB levou a superacédo de varios problemas inerentes a esses modelos propostos para
a UAB. Para Mill (2011) a UAB contribui com os processos de consolidacéo e qualificacdo dos
sistemas de EaD nas instituicbes que integram o sistema, promove o0 desenvolvimento
institucional e a formacdo de pessoal e promove o aperfeicoamento da critica aos modelos de
EaD praticados.

A socializacdo dos conhecimentos e préaticas do ensino a distancia e das suas tecnologias
nos diferentes campos de intervencéo do ensino superior tem promovido ac¢des inovadoras na
pratica docente, integrando o ensino presencial com o ensino a distancia. Varios professores
que atuam ou atuaram em cursos a distancia na UFG incorporam os conhecimentos apreendidos
nessa modalidade de ensino as suas aulas dos cursos presenciais. Alguns mantém salas virtuais
para as suas turmas presenciais, possibilitando aos alunos o acesso constante ao conhecimento
tratado nas aulas por meio de objetos de aprendizagem online, sem computar essas atividades
na carga horaria da disciplina. O material pedagdgico também fica disponivel nessas salas,
bem como espagos de comunicacao entre os alunos e professores, como foruns e chats. Além
disso, o envio de tarefas tem sido facilitado por meio da plataforma Moodle Ipé, que desde 2016
é gerenciada pelo CIAR.

A atuacdo em cursos a distancia também tem contribuido para a ado¢do dos 20% da
carga horéria dos cursos presenciais com disciplinas utilizando a modalidade a distancia,
conforme prevé a lei. A implantacdo e implementacédo dos 20%, com a possibilidade de ofertar
até 40% da carga horéria do curso com atividades a distancia, regulamentadas pela Portaria N°
1428, de 28 de dezembro de 2018, requer um suporte aos cursos tanto na dimensdo técnica, que
diz respeito as condices de funcionamento, aos aspectos operacionais e inclusao digital de
professores e alunos, como também na dimensdo didatico-pedagogica, relacionada ao modelo
de organizacdo do trabalho pedagdgico, as metodologias de ensino, as diretrizes institucionais,
e a formacdo dos docentes para atuarem com inovacgdes pedagdgicas de uma educacdo hibrida,
integrando formas de atuar presencialmente e a distancia. Para optar pelos 20% da carga horéaria
do curso que podem ser ministrados a distancia, na forma explicita nessa Portaria, é essencial
compreender o0 modo como essa modalidade de ensino deve ser estruturada tendo como
referéncia o padrdo de qualidade almejado nos cursos. Para isso, € fundamental a estruturacéo

das equipes que ddo apoio e suporte aos cursos, pois, além de uma infraestrutura material
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correspondente a abrangéncia da proposta educacional, os recursos humanos envolvidos nesse

processo sao fundamentais para atingir a qualidade de ensino socialmente referenciada.
A EaD e seus desafios institucionais

A implementacdo de cursos a distancia, bem como a oferta de disciplinas a distancia em
cursos presenciais, demanda uma série de ajustes e investimentos em um sistema de gestdo
arrojado que permita a incorporacdo dessa modalidade de ensino aos meios disponiveis na
Instituicdo. Ferreira et al. (2018, p. 361) destaca que a institucionalizacdo da EaD esta
relacionada "a um conjunto de decisGes estratégicas e medidas a serem adotadas por seus
agentes [...]". Contudo, tais medidas envolvem varias instancias da universidade, pois
dependem de intervencdes de diferentes 6rgdos e unidades académicas que sdo diretamente
responsaveis por algumas das atividades que compdem esse projeto que é complexo, mas que
pode promover avangos significativos no processo de ensino e aprendizagem. Além dos
gestores, os professores devem estar atentos as questbes pontuadas e também as dindmicas
didatico-pedagdgicas proprias da modalidade a distancia, pois elas superam as préaticas
convencionais do modelo presencial.

Apesar dos limites impostos pelo atual modelo de financiamento das universidades
federais, 0s avancos conquistados desde a entrada da UFG no Sistema UAB séo inimeros, e 0s
cursos ofertados via este programa, sdo exemplos para aqueles(as) que almejam ofertar cursos
a distancia, sejam eles de aperfeicoamento, extensdo, graduacgdo e pds-graduacao. Apesar dos
cursos UAB seguirem um modelo com base no seu financiamento, é a partir e em dialogo com
a experiéncia da UAB, que novos modelos e propostas de cursos tém emergido no contexto da
universidade. Nos ultimos anos, o CIAR tem auxiliado e acompanhado estas novas propostas
ministrando cursos de formacdo e produzindo materiais didaticos para 0s mesmos. De cursos
de graduacdo e especializacdo, passamos a atender ofertas de nucleos livres, cursos de
aperfeicoamento na area de salde, especializacGes na &rea da engenharia, e ainda 6rgaos da
universidade que tem investido na oferta de cursos de capacitacdo para a comunidade
académica.

Um fato que merece ser destacado neste texto, € que em 2018, a dire¢do do CIAR passou
a fazer parte da Equipe de Gestdo Superior da universidade, que se reline semanalmente para

definir as politicas e acfes a serem implementadas na institui¢cdo, juntamente com 0s pro-
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reitores e secretarios. Além disso, na UFG, o CIAR tem assento no CONSUNI — Conselho
Universitario, no Conselho Gestor da Regional Goiania, na Camara Regional de Graduacao —
Goiania; integra o SINAce - Sistema Integrado de Nucleos de Acessibilidade da UFG, o
CTI/UFG — Comité de Tecnologia da Informacéo, a Comisséo de Desenvolvimento do Ensino
Inovador e Criativo da PROGRAD - Pro-Reitoria de Graduagéo, e tem representagéo na 288
Comissdo de pos-graduacdo Lato Sensu da PRPG — Pro-Reitoria de Pos-Graduacdo. Essas
participacdes sdo fundamentais para que as acOes relacionadas a educacdo mediada pelas
tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo da universidade sejam formalizadas pela
defini¢do de politicas que almejam uma educacéo hibrida de qualidade, onde a modalidade
presencial e a modalidade a distancia sejam contempladas nos projetos e nas resolucdes internas
de forma integrada.

A gestdo académica € um aspecto importante e complexo de um projeto institucional de
educacéo a distancia. Ela deve ser integrada aos demais processos da instituicdo, dando aos
alunos dos cursos a distancia as mesmas condicdes e suporte que é dado aos alunos dos cursos
presenciais. No entanto, a logistica dos cursos a distancia envolve um conjunto de processos
gue nd@o s&o usuais nos cursos presenciais, pois eles tém uma configuracdo diferenciada. Essas
mudancas levam a um novo modelo de financiamento das IPES, que deve constar na Matriz
orcamentaria, considerando as especificidades da educacéo a distancia, tendo em vista que essa
modalidade tem um formato que extrapola as exigéncias do modelo presencial. O modelo de
matriz orcamentaria e de distribuicdo de codigos de vagas ainda sdo entraves para as
universidades federais que ofertam cursos a distancia. Paralelamente as adequacdes nas normas
internas da instituicdo, 0 engajamento em movimentos organizados de representacdo das
instituicGes publicas de ensino superior junto aos legisladores é de extrema importancia para a
institucionalizacdo da educacéo a distancia, que exige alteragdes na legislacdo vigente, que néo
contempla as necessidades especificas dessa modalidade.

Progressivamente as normas e regulamentos da UFG estdo sendo revistas e alteradas
para contemplar as especificidades da educacdo a distancia incorporando-a nas dindmicas
institucionais, tanto na dimensdo técnica, como também na dimensdo didatico-pedagogica.
Como afirmam Ferreira e Carneiro (2011), “o estabelecimento de modelos (organizacionais,
pedagogicos e administrativos) é fundamental & caracterizagdo do processo de

institucionalizacdo da EaD nas IES integrantes do Sistema UAB.”
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O trabalho articulado do CIAR com as pro-reitorias, com 0s demais 0rgaos e com as
unidades académicas da UFG fortalece as suas a¢Oes internas e também as agdes externas, pois
sendo o 6rgéo articulador da educacéo a distancia da universidade, interage, debate, apresenta
propostas e trabalha colaborativamente com outros 6rgdos e instituicdes externas a UFG.
Espera-se que essas a¢des desenvolvidas de forma integrada com as pré-reitorias contribuam @
também com a superacdo de paradigmas cristalizados em uma consideravel parte da
comunidade académica sobre a EaD, que minimizam a sua importancia e criam uma resisténcia

as suas praticas.

Muitas dificuldades se fazem ja sentir para mudangas no ensino superior: 0s
professores tendem a encarar com desconfianca e resisténcia a introdugéo de
inovacdes tecnoldgicas em suas praticas, em geral reagem negativamente a
mudanga [...] A formagéo continuada e o0 envolvimento em equipes de projetos
inovadores poderdo contribuir fortemente para as mudancgas no papel e nas
mentalidades do corpo docente das Instituices de Ensino Superior
(BELLONI, 2009, p.107).

Embora o Programa UAB esteja dando uma contribuicdo importante para o
desenvolvimento do ensino a distancia, os programas do governo federal sofrem interferéncias
politicas que impactam na sua continuidade, por mais relevantes que sejam para a sociedade.
Estamos de acordo com Pereira et al. (2018, p. 362) quando afirmam que "[...] as politicas dos
6rgdos de fomentos da EaD no Brasil ndo contribuem efetivamente para a institucionalizacdo
da modalidade, pois ndo conferem um status de perenidade as ac¢des [...]". Além disso, a atual
conjuntura politica e econémica do pais promoveu uma série de mudancgas no panorama dos
programas de cursos a distancia do Governo Federal, com efeitos diretos na gestdo desses
cursos nas Instituicbes Publicas de Ensino Superior (IPES). Diante deste contexto, o CIAR teve
que rever suas formas de atuacdo com o intuito de minimizar os prejuizos causados pelos cortes
drésticos nos recursos provenientes dos 6rgdos de fomento. A expansdo das acdes do CIAR
dentro e fora da UFG tornou-se imprescindivel para o desenvolvimento institucional, de forma
mais integrada com as Pro-Reitorias. Embora o CIAR seja um 6rgdo de gestdo, suas agdes
permeiam as areas de ensino, pesquisa e extensdo, conforme esta previsto na Resolucédo
CONSUNI 02/2007. No entanto, ainda ha muito a fazer para que a institucionalizagdo da
educacao a distancia se concretize na UFG. Ha necessidade de uma estruturagdo mais arrojada,

em ambito institucional, de a¢fes permanentes de suporte a EaD e ao uso de objetos de
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aprendizagem e ferramentas tecnoldgicas nas diversas atividades da instituicdo, para
atendimento as metas do Plano de Desenvolvimento Institucional da UFG. Embora a gestao
superior estimule e apoie a institucionalizacdo da educacgéo a distancia, a atual conjuntura ndo
favorece gque os avangos ocorram no ritmo almejado.

Diante do que temos vivenciado na nossa trajetoria na educacdo a distancia, podemos
afirmar que esta havendo um retrocesso nos ultimos anos em relagédo aos estimulos para a oferta
de cursos a distancia pelo programa UAB, principalmente no que se refere a fomento. Na
implantacio desse programa, que, conforme descrito anteriormente, foi propulsor de medidas
bésicas para desencadear o processo de institucionalizacdo da educacdo a distancia nas IPES
credenciadas, o suporte dado pelo Governo Federal foi suficiente para as instituicdes de ensino
e 0s polos onde os cursos seriam ofertados se estruturarem fisicamente e prepararem as equipes
docentes e de apoio administrativo dos cursos. Mesmo havendo criticas ao modelo de fomento
que inicialmente ficou sob responsabilidade do FNDE/MEC - Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo e depois passou a CAPES, as IPES conseguiam fazer a gestéo
dos recursos disponibilizados de modo a garantir a qualidade e o bom funcionamento dos
Cursos.

A partir de 2015 alguns procedimentos que vinham sendo adotados no Programa UAB
foram alterados pela CAPES, com mudancas nos parametros de fomento dos cursos. Nao s6 0s
Cursos que iniciaram no ano seguinte, mas também os cursos que estavam em andamento
tiveram que rever a organizacgdo do trabalho pedagdgico em funcdo dos cortes orcamentéarios.
A reducdo do nimero de bolsas de tutoria e dos recursos de custeio afetou negativamente a
realizacdo das atividades presenciais nos polos. Além dos problemas relacionados ao
contingenciamento de recursos para a UAB, que tem sido crescente ano a ano, decretos e
portarias que regulamentam a EaD no pais e a contratacdo de bolsistas para 0 programa
UAB/CAPES foram publicadas sem a participacdo dos entes envolvidos. Muitas dessas
alteracbes ferem a autonomia das IPES, causando uma série de transtornos ao processo
pedagdgico e de gestdo dos cursos. Ao mesmo tempo, outras medidas legais flexibilizaram as
exigéncias para a oferta de cursos a distancia por instituicdes de ensino superior, 0 que gera
preocupacfes com a diminui¢do do rigor em relagcdo a criacdo de cursos nessa modalidade,
medida que facilita que institui¢cbes privadas, que ndo tém 0s mesmos compromissos sociais

das IPES, ampliem o nimero de cursos e vagas sem primar pela qualidade na formacg&o. Esse
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rapido crescimento da oferta de cursos a distancia nos ultimos anos, demonstrados pelos dados
estatisticos do INEP (BRASIL, 2017), se deve, principalmente as instituicbes privadas, que
foram beneficiadas pelo novo marco regulatério da educacdo superior a distancia (Decreto
9.057, de maio de 2017).

Os entraves ao desenvolvimento da educacao a distancia pablica, gratuita e de qualidade
referenciada socialmente ndo param por ai. As recentes medidas do Governo Federal, em
relacdo a Educacdo e, especificamente, as universidades e institutos federais, com interferéncia
na autonomia universitaria e cortes de recursos discricionarios, geraram uma crise sem
precedentes, atingindo mais uma vez os projetos de educacdo a distancia. As acdes de apoio ao
programa UAB desenvolvidas pelas universidades e institutos federais em complementacao as
acOes fomentadas pela CAPES também séo prejudicadas pelos cortes e intervencdes do atual
Governo, que tomou posse em janeiro de 2019. Como a UAB é um programa de Governo e
ndo de Estado, fica cada vez mais fragil diante das constantes mudancas nas representacdes
governamentais. Mas, as contribuic@es ja dadas pela UAB ao processo de institucionalizacdo
da EaD nas IPES sao inegaveis e extremamente relevantes.

Apesar de tantos desafios para integrar e promover a educagdo a distancia na
universidade, reconhecemos que estamos avancando cada vez mais neste ato continuo que
envolve muitos atores e mudancas na legislacdo vigente. A histéria nos mostra que, embora a
realidade seja complexa e contraditoria, a UFG tém enfrentado com responsabilidade todos o0s
obstaculos para cumprir o compromisso social de democratizacdo do ensino superior de
qualidade. Acreditamos que a educacdo a distancia, além de potencializar os processos de
ensinar e aprender, é também capaz de transformar contextos, aproximando as instituicdes

publicas de ensino superior daqueles que desejam conquistar um diploma universitario.
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