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Resumo:

Este estudo analisa o processo de institucionalizagdo da Educagao a Distancia na Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul, por meio da implementagdo do Moodle para os cursos de
graduagdo presenciais. O objetivo desta investigagdo ¢ analisar como a institucionalizagdo do
Moodle se constituiu numa estratégia de experimentagcdo do ensino hibrido. Esse estudo ¢ um
desdobramento de uma pesquisa interinstitucional realizada no periodo de 2016 a 2018. A base
empirica das analises de uso do Moodle foi respaldada em documentos institucionais de 2019,
além de um questionario aplicado aos professores que trabalharam com o Moodle nesse
periodo. As analises apontam que o processo de institucionaliza¢do da EaD fomentou o trabalho
pedagogico na perspectiva da aprendizagem hibrida por meio do uso do Moodle. Os professores
se mostraram disponiveis para encarar o desafio da gestdo da sala de aula virtual, para além de
todas as responsabilidades pedagdgicas no desenvolvimento das aulas presenciais.
Palavras-chave: Institucionalizagdo. Educacao a Distancia. Moodle. Aprendizagem Hibrida.

Abstract:

This study analyzes the Distance Education (DE) process of institutionalization at Universidade
Federal do Mato Grosso do Sul, through the implementation of Moodle for in-classroom
courses. The objective of this investigation is to analyze how Moodle institutionalization
constituted a strategy for blended learning experimentation. This study is an offshoot of
interinstitutional research conducted from 2016 to 2018. Institutional documents and reports
from 2019, support the empirical basis of Moodle usage analysis, together with a questionnaire
applied to professors who worked with Moodle in the same semester. The analyzes indicate that
DE institutionalization has nurtured pedagogical work from the perspective of blended learning
through Moodle. Professors showed a disposition to face the challenge of managing virtual
classrooms, in addition to all responsibilities concerning the development of their in-classroom
courses.
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1 Introducio

Esse estudo ¢ um desdobramento da pesquisa “Institucionaliza¢ao da Educacao Superior
a Distancia nas Universidades Federais da Regido Centro-Oeste: Processos, Organizacao e
Praticas”, realizada de forma interinstitucional no periodo de 2016 a 2018 e apoiada pelo
CNPg’.

O objetivo central do texto ¢ discutir e analisar de que forma a Educagdo a Distancia
(EaD) na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), por meio da Universidade
Aberta do Brasil (UAB), contribuiu para institucionalizagdo do Moodle, que se constituiu como
uma estratégia de experimentacdo do ensino hibrido nos cursos presenciais.

Como desdobramentos do objetivo central apresentamos as percepgdes e analises sobre
o processo de institucionalizagdo da educagdo a distancia na UFMS, bem como discutimos de
que forma esse processo (em curso) t€ém tencionado atualizagdes de normativas e
implementagdo de tecnologias educacionais oriundas da educagdo a distancia, com destaque
para o Moodle, que ¢ utilizado na instituicao desde 2008.

Para constru¢do dos dados sobre a experimentacdo do ensino hibrido nos cursos
presenciais foi realizado um questionario online, de participa¢do andnima e voluntaria, que foi
respondido pelos professores que solicitaram criagdo dos ambientes virtuais de aprendizagem
no primeiro semestre de 2019. A consulta foi realizada ao final do periodo letivo do primeiro
semestre e obtivemos 98 respostas das 325 que eram esperadas, pois essa foi a quantidade de
ambientes virtuais solicitados no periodo. Tivemos uma média de 30% de adesdo ao
questionario, o que ¢ esperado em pesquisas online. O questionario foi construido com nove
questdes relacionadas aos objetivos pedagdgicos de uso do Moodle nos cursos presenciais.

Para a discussdo que se propde, o texto estd organizado em quatro segdes, a saber: 2)
Trajetoria da educacdo a distancia na UFMS - nesse topico vamos apresentar de forma breve a
trajetoria da EaD na UFMS, no que diz respeito aos aspectos organizacionais € pedagdgicos; 3)
Reflexdes sobre o processo de institucionalizagdo em curso - nesse topico apresentaremos 0s
dados e algumas analises sobre o processo de institucionalizagdo da EaD no contexto da UFMS;

4) O Moodle na UFMS: trajetoria de uso dos ambientes virtuais de aprendizagem e sua

3 Chamada CNPg/ MCTI n. 25/2015 Ciéncias Humanas, Sociais e Sociais Aplicadas, sob nimero de processo
443725/2015-2. Site: http://www.cnpq.br/.

57


http://www.cnpq.br/

HorizoNTES - RE

e-ISSIN: 2318-1540

vISTA DE EDuc,
__%Qo

implementagdo nos cursos presenciais - nesse topico vamos apresentar a trajetoria do Moodle
desde a sua implementagdo na EaD até o uso nos cursos presenciais; 5) O Moodle como
estratégia de experimentagao do ensino hibrido - € no ultimo topico vamos discutir algumas

estratégias de experimentacao do ensino hibrido, a partir do uso do Moodle.

2 Trajetéria da educaciio a distincia na UFMS

Na UFMS, a EaD iniciou-se informalmente no ano de 1991 por meio do Grupo de Apoio
ao Ensino de Ciéncias e Matematica no 1° Grau — GAECIM. O grupo era composto por
professores dos departamentos de Educagdo, Biologia, Fisica ¢ Matematica e tinha como
objetivo criar na UFMS um organismo interdisciplinar que oferecesse cursos a distancia para
qualificacdo dos professores da rede publica. (BATISTA; GOBARA, 2006).

No final da década de 1990, com o avango do acesso a internet, surgiram as primeiras
experiéncias de implantacao de cursos de extensao e de especializagdo no ambito da Assessoria
de Educacio Aberta e a Distancia, em plataformas virtuais como o TelEduc* e e-Proinfo, este
tltimo, uma plataforma destinada a oferta do Curso de Midias na Educacdo®. (BATISTA;
GOBARA, 20006).

A Portaria n° 332, de 14 de agosto de 2000 oficializou a criagdo, implantacao,
divulgacdo e regimento interno da Assessoria de Educacdo Aberta e a Distancia — AEAD na
UFMS. A primeira oferta de graduacao foi o curso de Pedagogia para o polo de Bela Vista —
MS. E primeira oferta de pos-graduacao lato sensu foi o Curso de Especializagao em Orientagao
Pedagogica em Educacdo a Distancia, cujas vagas atenderam os profissionais da educagao de
municipios como Sao Gabriel do Oeste, Rio Brilhante, Camapua, Campo Grande, além de
técnicos da UFMS e comunidade em geral. (RIEDNER; BATISTA, 2018).

Em 2008, a UFMS aprovou sua primeira oferta de cursos de graduacao e pds-graduagao
a distancia pela UAB. E iniciou um trabalho desafiador para oferta de cinco cursos para doze

polos da UAB, sendo trés no Parana e um em Sao Paulo. Nessa época, a EaD ainda era vista

4 O TelEduc é um ambiente virtual de aprendizagem criado em 1997 pela Unicamp. Foi utilizado com intensidade
no final da década de 90 por ser uma proposta inovadora de cursos online naquele periodo. O sistema ainda existe,
mas ndo conseguiu acompanhar as inovagdes tecnoldgicas do Moodle. http://www.teleduc.org.br/. Acesso em: 26
jul. 2019.

> Os modulos Intermediério e Avancado do Curso de Midias na Educac¢do podem ser acessados online (contetdo
original das ofertas do e-Proinfo), pelo endereco: http://webeduc.mec.gov.br/midiaseducacao/index6.html#.
Acesso em: 26 jul. 2019.
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com desconfianga pela maioria dos docentes da instituicdo e grande parte do trabalho docente
era executado por colaboradores externos, principalmente docentes de universidades privadas
e docentes da educagdo bésica que possuiam mestrado e/ou doutorado.

Depois da primeira oferta da UAB, onde foram atendidos quatro polos externos ao
Estado de Mato Grosso do Sul (MS), a UAB/CAPES orientou que as ofertas deveriam se limitar
aos municipios do Estado para maior economia de recursos com passagens e diarias. Diante 39
disso, a gestdo institucional decidiu ofertar cursos apenas nos polos do Estado de MS, o que
fomentou a criagcdo de novos polos e expandiu as possibilidades de atendimento.

Atualmente, a UFMS oferta cursos a distancia em seis polos, que sdo mantidos com os
acordos de cooperacdo entre os municipios ¢ a UAB/CAPES. E dois polos associados, cuja
infraestrutura fisica ¢ da institui¢cdo. Além dos polos, a UFMS tem mais sete Campus que foram
habilitados pela Capes como polos associados, mas que ainda nao receberam ofertas de cursos
a distancia.

Desde 2000, adaptada em um espago da antiga biblioteca, a Coordenadoria de Educagao
Aberta e a Distancia (CED) recebeu no ano de 2010 o seu espago proprio, um prédio construido
especificamente para abrigar as agdes e projetos da EaD na instituicdo. O espaco foi equipado
com novos computadores e mobilidrios, com laboratorio de informadtica e estidio de gravagao.
Todo financiamento de custeio e material permanente foi oriundo dos recursos descentralizados
por meio de edital especifico da UAB/CAPES.

No ano de 2011, a estrutura organizacional da UFMS passou por mudancas com a
publicacdo da Resolugdo COUN n° 54, de 10 de novembro de 2011. E a CED, que era vinculada
a Reitoria e funcionava como unidade de ensino voltou a fazer parte da Pro-Reitoria de Ensino
de Graduagdao (PREG). O retorno a PREG fez com que a Coordenadoria perdesse a sua
caracteristica de unidade de ensino, obrigando os cursos e seus docentes a serem alocados nas
unidades de ensino de acordo com suas areas de atuagao.

Esse processo foi visto por muitos docentes e técnicos como uma desestruturacao da
EaD na institui¢do e, por outros, como uma indugao a institucionalizagdo dos cursos, ja que a
transferéncia de responsabilidade da gestdo dos cursos e a presenca dos professores da EaD nas
unidades de ensino poderia significar uma sensibilizagdo e mobilizacdo dos demais

profissionais para conhecer e experimentar o trabalho pedagdgico no ensino a distancia.
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Com essa mudanga estrutural, a CED/PREG permaneceu como uma unidade de apoio
administrativo, tecnologico e de gestdo financeira dos cursos, ja que a gestdo institucional da
UAB e os recursos advindos dos projetos de curso ndo poderiam ser descentralizados para as
unidades de ensino. No entanto, até o ano de 2019, das sete unidades de ensino que “receberam”
os cursos em 2011, apenas duas absorveram a gestdo académica de forma plena. Nas demais
unidades, essa demanda ainda estd sob responsabilidade da unidade de apoio a EaD, mesmo 60
ndo existindo, na sua estrutura organizacional, uma secretaria académica.

Com a nova gestdao (2016-2020), a Coordenadoria de Educagdo Aberta e a Distancia
(CED/PREG) e a Coordenadoria de Apoio a Formacdao de Professores (CFP/PREG) foram
agregadas na criagdo da Secretaria Especial de Educacao a Distancia e Formagao de Professores
(SEDFOR), vinculada a Reitoria. (RESOLUCAO COUN n. 02, de 20 de janeiro de 2017).

A fusdo das duas coordenadorias foi objeto de criticas e de protesto entre os professores
e técnicos que atuavam na antiga CED, pois essa mudanga também resultou na transferéncia do
prédio construido em 2010 com recursos da UAB, para um novo espago, denominado Centro
de Formagdo de Professores. A SEDFOR teve que ser construida e precisou encontrar seus
espacos de atuacdo, articulando a EaD (ofertas da UAB) com a formacao inicial e continuada
de professores do quadro e a formagdo continuada em articulacio com o Comité Gestor
Institucional de Formagdo Inicial e Continuada de Profissionais da Educacdo Basica

(COMFOR), extinto em junho de 2019.

Figura 1 - Trajetoria administrativa da EaD na UFMS

AEAD - 2000 CED - 2002 CED - 2005
(Reitoria) (PREG) (Reitoria)
SEAD - 2019 SEDFOR - 2017 CED - 2011
(Reitoria) (Reitoria) (PREG)

Elaboragdo das autoras, 2019.

A figura 1 representa a trajetoria administrativa da EaD na perspectiva organizacional
da UFMS desde o ano 2000, quando a instituicdo despertou para a necessidade de trabalhar com
essa modalidade. Essas idas e vindas demonstram que esse “lugar” institucional foi objeto de

muitas discussoes, acertos e erros.
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Em 2019, a gestdo percebeu a necessidade de desvincular a formagao de professores do
setor que gerencia a EaD e numa nova mudanga na estrutura organizacional, a SEDFOR se
transformou em Secretaria Especial de Educacdo a Distancia (SEAD), vinculada a Reitoria,
com uma defini¢cdo bem clara de que o setor ocupa hoje um espago de atividade meio, de apoio
administrativo, tecnologico e pedagogico para ofertas de EaD, ndo sé por meio da UAB, mas
com abertura para outras parcerias ¢ focalizando seus esfor¢os principalmente na
implementagao da EaD nos cursos presenciais.

O modelo de EaD que prevalece na UFMS ¢ o modelo hibrido, onde os momentos
presenciais fazem parte do calendario académico dos cursos de graduacdo e pds-graduacdo a
distancia e sdo de extrema importancia para manutengao dos estudantes nos cursos. Isto porque
a UFMS ainda ndo tem uma cultura consolidada de produ¢do de material didatico, devido as
limitagdes internas na composicdo da equipe, tendo em vista que esses perfis técnicos sdo
ocupados por funcionarios terceirizados, em contratos temporarios, de acordo com as
possibilidades do orgamento advindos dos repasses de custeio da UAB/CAPES.

Com a diminuicao dos recursos de custeio, as viagens aos polos de EaD vém diminuindo
desde o ano de 2015 e hoje o modelo que esta sendo seguido por todos os cursos ¢ de uma
viagem ao polo, por disciplina e por semestre. Essa estratégia permite uma economia financeira
que garante a presenc¢a do professor de cada disciplina no polo, pelo menos uma vez, para todos
os cursos, nos dois semestres letivos do ano. No entanto, essa estratégia apresenta
consequéncias na permanéncia dos estudantes nos cursos.

Como um “[...] objeto que procura representar um processo real”, Costa (2007, p. 9),
diz que os modelos de ensino a distdncia devem se adequar as reais necessidades e
especificidades dos estudantes de acordo com as regides onde serdo implantados. Esse processo
real representa o processo possivel dentro da instituicao, considerando sua infraestrutura fisica
e tecnologica, os recursos humanos, a experiéncia dos docentes, o perfil dos tutores, os projetos
pedagogicos dos cursos e outros fatores que compdem o processo como um todo e que orientam
as praticas e agoes de todos os envolvidos na EaD.

Como uma politica de indugdo e de interiorizacdo da educagdo a distdncia superior
publica, desde a sua criacdo, a UAB permitiu as instituigdes publicas de ensino superior a
criacdo de espagos institucionais para o desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensao

em prol do atendimento pleno e inclusivo aos alunos da EaD. Essa inducao da UAB também
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contribuiu para mudangas nas praticas pedagdgicas no contexto dos cursos. Essas mudangas
foram tencionadas principalmente pelos professores que, num primeiro momento, foram
contratados para atuarem apenas nos cursos a distancia, mas foram gradativamente se
integrando também aos cursos presenciais. Essa integracdo faz parte de um processo de

institucionalizagdo em curso, sobre o qual trataremos no préximo topico.

3 Reflexoes sobre o processo de institucionalizacio em curso

A institucionalizacdo da EaD na UFMS ¢ um processo que iniciou com as primeiras
ofertas de cursos financiadas pela UAB. Desde 2008, a cada ano e a cada nova gestdo
institucional, tém se pensado e repensado as praticas e normativas para a regulacao das ofertas
da EaD na institui¢do, sempre levando em considera¢do as mudangas de legislagdo em ambito
nacional. No entanto, apesar dessas tentativas, algumas normativas nao foram consolidadas,
devido aos percalgos na gestdo administrativa e das constantes mudancas que demonstraram
uma indefini¢do do lugar institucional da EaD na UFMS.

Com a criagdo da SEDFOR em 2017, houve uma aproximacgao desse lugar institucional
e também uma defini¢do das atribuicdes do setor responsavel pela EaD, o que fez com que o
processo de institucionalizacgao tivesse alguns avangos significativos, principalmente no que diz
respeito as normativas internas da instituicao.

Com o foco no Instrumento de Avaliagao de Cursos do Sistema Nacional de Avaliagao
da Educagao Superior — SINAES publicado em outubro de 2017, foram criadas algumas frentes
de trabalho para analise do instrumento e proposi¢do de normativas para regularizar a situagao
dos cursos a distancia e para ofertas a distancia nos cursos presenciais.

O primeiro passo foi a reformulagdo do regulamento geral do ensino de graduagao®, que
pela primeira vez incluiu a EaD no texto publicado em novembro de 2018. At¢ esta data, a EaD
era amparada por uma normativa especifica, que havia sido publicada em 2014 e que estava ha
muito tempo desatualizada, pois algumas préticas ja ndo poderiam ser enquadradas em varios

aspectos da resolucao.

6 Resolugdo COGRAD N° 550, de 20 de Novembro de 2018.
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No mesmo periodo também houve a publicagdo da resolug¢io’ que estabelece as normas
regulamentadoras dos cursos de pos-graduacdo /ato sensu, incluindo na mesma normativa as
modalidades presencial e a distdncia. Até este momento, nao havia uma regulamentagdo para
pos-graduacao lato sensu a distancia na UFMS e as ofertas eram realizadas adaptando-se as
regras dos cursos presenciais.

O conceito de institucionaliza¢do remete a ideia de dar a um servigo ou agao carater de 63
institui¢do e essa transformagdo requer mobilizagdo, trabalho em equipe e articulagdo com a
proposta de formacdao e o papel social da instituicdo, definida comumente no Plano de
Desenvolvimento Institucional.

[...] cabe a propria instituigdo a tarefa e a responsabilidade de construir o
processo de institucionalizagdo da EaD, considerando suas caracteristicas, seu
contexto, sua realidade regional, enfim, todo o seu entorno social, economico,
politico e cultural. (SCHLUNZEN JUNIOR, 2013, p. 115).

Para Kesar (2007), a institucionalizacao ¢ definida como um processo caracterizado por
rotinas  “cristalizadas” com apoio legitimo e comprometimento de liderangas no
desenvolvimento das agdes no ambiente de trabalho. Pesquisadores como Kesar (2007), Kesar
e Sam (2012) e Platt (2009) argumentam a existéncia de trés fases do processo de
institucionalizacdo: a) mobiliza¢do, b) implementacao e c) institucionalizagdo. Essas trés fases
podem ocorrer simultaneamente e de forma dindmica, ndo seguindo obrigatoriamente uma
ordem linear e hierarquica.

Na fase de mobilizacdo encontramos processos que podem contribuir para as decisdes
e cumprimento de uma politica (PLATT, 2009). Durante a mobilizagdo evidenciamos os
processos de tomadas de decisdo que podem culminar com a implementagdo de acdes e
politicas. Dentre esses processos destacamos: constru¢cdo de pontos de referéncia, modelos,
criacdo de forca-tarefa, reunides, obtencdo de apoio externo, parcerias institucionais e criagao
de planos de acdo (KESAR; SAM, 2012).

A implementacao refere-se a materializacao das ideias e/ou atividades, ou seja, coloca-
se em pratica as agoes propostas. De acordo com Platt (2009), essa fase pode durar de seis meses
até cinco anos. O processo da implementagdo ¢ caracterizado pelo apoio as acdes e criagdao de

infraestrutura, bem como por estimulos e desestimulos no desenvolvimento das acdes (KESAR;

7 Resolugdo COPP N° 280, de 29 de Novembro de 2018 que foi revogada pela Resolugdo COPP N° 107, de 17 de
Junho de 2019.
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SAM, 2012). E importante destacar que nessa fase os debates tém foco na agdo, ja que a
existéncia de agendas e reunides para discussdes estao mais definidas neste periodo (KESAR,
2007).

No processo de institucionalizagdo existe a operacionalizacdo viavel de estruturas
organizacionais, acdes e atitudes que se tornaram rotina por mais de dois anos (PLATT, 2009).
Pimenta e Anastasiou (2010), ressaltam que uma rotina engessada e burocratica pode tornar um
obstaculo e inviabilizar o desenvolvimento de atividades na propria institui¢ao.

Nesta perspectiva, a presenga de apoio organizacional, padronizacio de procedimentos
e a incorporacdo de valores e normas na cultura organizacional s3o fundamentais neste processo
de institucionalizacdo. A pesquisa de Ferreira e Mill (2013, p. 158) destaca a presenga de cinco
elementos como fatores importantes para a institucionalizacdo da Educagao a Distancia:

1. Politicos e Filoséficos (Planejamento): estio associadas a vocacdo
institucional para oferta de cursos superiores na modalidade, perspectivas de
longo prazo e sustentaveis para adogdo de politicas e procedimentos em EaD
e fortalecimento da estrutura académica colegiada.

2. Organizaciio: capacidade em promover a articulagdo entre os cursos
presenciais/a distancia através do fortalecimento integrado entre as unidades
académicas e gestoras.

3. Infraestrutura: garantias de recursos fisicos tecnologicos necessarios a
estruturacdo da gestdo técnico-pedagdgica e administrativa.

4. Pessoal: garantias a formacdo e qualificagdo de quadros necessarios a
condugao de politicas de oferta dos cursos.

5. Politicas Discentes (Servicos ao Estudante): garantias de participagdo
plena do corpo discente vinculado aos cursos EaD nas politicas universitarias,
no acesso aos suportes académicos e pedagdgicos e auxilios destinados a eles.

Compreender e analisar o processo de institucionalizacdo de uma politica, programa,
gestdo ou acdo contribui para a identificagdo dos fatores que influenciam sua implementagao e
seu fluxo de procedimentos desejados. Nessa perspectiva, olhamos para o processo de
institucionalizacdo da EaD na UFMS como um processo em curso, que ainda esta na fase de
mobilizacdo, embora algumas a¢des ja tenham sido implementadas. Isto porque, a
institucionalizag¢@o plena exige uma compreensao mais profunda dos processos que envolvem
a EaD na institui¢do por todos os setores e pessoas envolvidas.

Essa compreensdo demanda vivéncias desses processos, o que ainda nao ¢ uma
realidade na institui¢do, pois a gestdo da EaD ainda ¢ centralizada na perspectiva da UAB e

varios dos atores envolvidos, como tutores presenciais e a distancia, assistentes a docéncia e
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coordenadores de polo, ndo sdo perfis institucionais € ndo ha uma via de comunicacdo direta
desses atores com a dire¢do das unidades de ensino e pro-reitorias.

Esse modelo padrao da UAB criou uma via paralela da instituicdo que atrelava os polos
de EaD ao setor de gestdo da EaD e a coordenagdo UAB. Essa via caminhou por muito tempo
sem o olhar da institui¢do, sem acompanhamento e avaliacdo de desempenho. Um importante
avanco foi a inclusdo parcial da EaD na avaliagao institucional no ano de 2018.

Com a publicagdo da Resolucao do Conselho de Graduagao N° 550, de 20 de Novembro
de 2018, a institui¢ao abriu a possibilidade de oferta de disciplinas a distancia nos cursos
presenciais. A aprovagao do texto passou por uma grande mobilizagdo e discussao,
principalmente nas unidades que ja ofertam cursos EaD. No entanto, as ofertas a distancia nos
cursos presenciais ndo foram implementadas, pois o Sistema Académico (SISCAD) ainda ndo
foi programado para o entendimento dessas ofertas de acordo com a resolugdo.

Outro agravante para implementacdo da EaD no presencial foi a publicacdo da Portaria
N°1.428, de 28 de Dezembro de 2018, pelo Ministério da Educagdao (MEC), pouco mais de um
més apos a publicacdo da resolu¢do na UFMS. Essa portaria dispde sobre a oferta de disciplinas
na modalidade a distdncia em cursos de graduacdo presenciais e indica que as disciplinas na
modalidade a distancia devem estar claramente identificadas na matriz curricular do curso e que
o projeto pedagogico do curso deve indicar a metodologia a ser utilizada nestas disciplinas.
Além disso, o Artigo 7 detalha outras exigéncias para implementagdo da EaD nos cursos
presenciais.

Art. 7° A oferta das disciplinas previstas nos arts. 2° e 3° desta Portaria devera
incluir métodos e praticas de ensino-aprendizagem que incorporem 0 uso
integrado de tecnologias de informagéo e comunicagdo - TIC para a realizagao
dos objetivos pedagogicos, material didatico especifico, bem como a
mediagdo de tutores e profissionais da educa¢do com formagdo na area do
curso ¢ qualificados em nivel compativel ao previsto no projeto pedagogico
do curso - PPC e no plano de ensino da disciplina, que deverdo descrever as
atividades realizadas a distancia, juntamente com a carga horaria definida para
cada uma, explicitando a forma de integralizacdo da carga horaria destinada
as atividades on-line. (BRASIL, 2018, p. 1).

A publicagdo desta portaria deixou a resolucdo desatualizada e desarticulada com as
exigéncias da normativa do MEC. A normativa anterior, com base na qual a Resolucdo 550
havia sido construida ¢ a Portaria MEC n°® 1.134, de 10 de outubro de 2016. Essa portaria
orientava que os Projetos Pedagdgicos de Curso deveriam ser atualizados de forma a prever

ofertas de disciplinas a distancia nos cursos presenciais, mas nao exigia a descri¢do nominal
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das disciplinas, tampouco o detalhamento de metodologias, produ¢do de material didatico,
praticas pedagdgicas, tecnologias, tutoria e formas de avaliacdo dessas ofertas a distancia,
conforme consta na Portaria de 2018.

Essa situacdo de desarticulagdo das normativas fez com que uma acdo em fase de
implementagdo voltasse a etapa de mobilizagao, pois com as novas diretrizes, outras discussoes
e articulagdes institucionais foram iniciadas, na perspectiva de viabilizar as ofertas a distancia
nos cursos presenciais, englobando questdes relativas a capacitacdao dos professores, producao
de material didatico, fluxo de gestdo académica e administrativa, estratégias e metodologias de
oferta, tecnologias e avaliacdo da aprendizagem.

Em cada mobilizacdo fomentada pela SEAD e realizada em parceria com os demais
setores de gestdo da institui¢cao, um pequeno passo € dado em dire¢do a institucionaliza¢do. Sao
etapas necessarias para a implementagao de agdes importantes para consolidagdo da EaD na
instituicdo. Um desses passos importantes foi a institucionalizacdo do Moodle por meio da
vinculacao ao SISCAD. Essa mobilizagdo, que comecou em 2017 e foi implementada em 2019

¢ o objeto de discussdao do proximo topico.

4 O Moodle na UFMS: trajetoria de uso dos ambientes virtuais de aprendizagem e sua
implementacio nos cursos presenciais

O Moodle (Modular Object Oriented Distance LEarning) ¢ um software livre que
funciona como uma sala de aula virtual, um ambiente virtual de apoio a aprendizagem, que faz
parte dos sistemas de gerenciamento de aprendizagem chamados Learning Management System
(LMS). Por ser um software livre, o seu desenvolvimento e atualizacdes sdo realizadas por um
coletivo de pessoas que trabalham com programacao em institui¢cdes ou de forma independente
e que criam e compartilham em rede® novas possibilidades e funcionalidades que podem
potencializar as aprendizagens dentro do ambiente virtual. Além desse trabalho coletivo, ao
instalar o Moodle, ¢ possivel customiza-lo de acordo com as necessidades de oferta e com os

modelos de EaD que sdo utilizados na instituicao.

8 A comunidade brasileira de desenvolvedores e usudrios do Moodle pode ser acessada aqui:

https://moodle.org/course/view.php?id=35.
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Antes da UAB, os cursos a distdncia na UFMS foram ofertados apenas com materiais
impressos e aulas presenciais, sem nenhuma interac¢ao online. Eram cursos modulares, de finais
de semana, em que os professores viajavam para os polos e ministravam suas aulas, iniciando
na sexta-feira a noite e finalizando no domingo de manha, cumprindo quatro periodos de carga
horaria intensos e sem muitos intervalos, para “transmitir” todo o contetido necessario as
disciplinas.

Com o inicio das ofertas financiadas pela UAB em 2008, o uso do Moodle passou a ser
obrigatorio e a0 mesmo tempo surgiram os perfis de apoio e acompanhamento dos estudantes,
por meio da tutoria presencial e a distancia, sendo que a tutoria a distancia seria responsavel
por todo processo de aprendizagem dos estudantes online.

No primeiro momento, o sistema funcionou como um repositorio de materiais de texto,
com alguns foruns de discussdo e envio de tarefas também baseadas apenas em texto. Foi uma
transposicdo do que ja era feito de forma presencial para o formato digital. Num segundo
momento, mas ainda de forma timida, foram sendo produzidas e disponibilizadas as videoaulas
dos professores. Sem estrutura e pardmetros para producao, a maioria dos videos eram extensos,
magantes e cansativos, mas era o principal canal de comunicacdo do professor com os
estudantes.

O modelo ainda mantinha as aulas presenciais, mas agora com um periodo a menos,
iniciando na sexta-feira a noite e finalizando no sdbado a tarde. O uso do Moodle ndo articulava
o processo de ensino aprendizagem como um todo, pois particionava e definia os momentos
presenciais e atividades a distancia de forma bem linear, muitas vezes sem articulacdo, pois o
professor ndo acompanhava de perto o processo de aprendizagem, trabalho que era feito pelos
tutores a distancia de forma muito intensa.

Esse modelo prevaleceu por alguns anos. E na medida em que os atores envolvidos com
a EaD (tutores, professores, coordenadores de polo, coordenadores de tutoria, coordenadores
de curso e gestores institucionais) foram adquirindo experiéncia, de forma gradativa, novos
usos foram sendo experimentados, novos plugins e recursos passaram a ser utilizados pelos
professores, mas sempre com muita dependéncia de materiais estaticos de texto.

A primeira versdo do Moodle instalada em 2008 foi a 1.9.8. Essa versao foi utilizada
por nove anos sem nenhuma atualizagdao ou melhorias. Esse fato se deve a algumas questoes de

gestdo administrativa e de infraestrutura fisica e tecnologica. A antiga CED nao tinha na sua
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estrutura organizacional unidades de gestdo subordinadas a ela para atendimento de demandas
pedagbgicas ou tecnoldgicas. Além disso, ela nasceu a margem da institui¢do, no sentido de
que seus processos, acdes € ambientes de atuagdo, nao foram discutidos e/ou apoiados pelas
pro-reitorias de graduagao, pos-graduacao e pelo antigo nucleo de tecnologia, que gerenciava
questdes relativas aos sistemas da universidade, infraestrutura de rede e manutengdo de
computadores.

A coordenadoria tinha responsabilidade sobre todas as suas frentes de trabalho, desde a
realizagdo dos processos seletivos para os cursos, passando pela manutencdo de sua rede de
internet ¢ de seus computadores, instalagdo e gerenciamento do Moodle, secretaria académica
centralizada (inclusive com um sistema paralelo de gerenciamento académico, diferente do
ensino presencial), secretarias de curso e apoio administrativo composto por profissionais
externos 8 UFMS e estagidrios para gerenciamento do Moodle (que por alguns anos fizeram o
trabalho que hoje ¢ realizado pelos professores dentro do ambiente virtual, pois neste momento
nao havia o entendimento do sistema como uma sala de aula virtual, mas como um repositorio
de contetidos e, por isso, deveria ser um trabalho técnico).

Em 2013, por meio da Resolucdo n° 31, de 17 de abril de 2013, o conselho universitario
aprovou novas mudangas na estrutura organizacional da institui¢do e criou a Divisdo de Apoio
Tecnoldgico (DIAT), vinculada a Coordenadoria de Educacdo Aberta e a Distancia. A
Resolucao n°® 43, de 18 de abril de 2013 do Conselho Diretor, que estabeleceu as competéncias
da DIAT/CED caracterizou a unidade como responsavel pelas “politicas de oferta de cursos e
atividades mediadas por TICs (Tecnologias de Informag¢do e Comunicacdo) de cursos de
graduacao, pos-graduacao e extensdao na modalidade a distancia”. E a sua primeira competéncia
(de uma lista de 25 competéncias que envolviam todas as responsabilidades para oferta de EaD)
seria “propor, organizar e oferecer cursos de graduacdo, pds-graduacdo e extensdo na
modalidade a distancia”. (BOLETIM OFICIAL, n°, 5524, 2013, p. 183).

Como uma acgao estratégica institucional, a proposi¢ao, organizagdo e oferta de cursos
a distancia ndo poderia ser atribuida a uma divisdo de carater técnico e operacional, tampouco
a responsabilidade de “propor medidas necessarias a adequagdo de disciplinas, pré-requisitos,
estruturas curriculares, semestralizacao, equivaléncias, aproveitamento de estudos, bem como
a integralizacao de disciplinas afins, na modalidade a distancia”, que seria uma responsabilidade

das coordenagdes de curso, junto as unidades de ensino.
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Esse documento demonstra o quanto a EaD estava desarticulada da instituicdo e
abarcava competéncias das pro-reitorias e das unidades de ensino. De fato, o trabalho
desenvolvido pela DIAT/CED era de apoio tecnoldgico, que envolvia ofertas de cursos de
capacitacdo para o Moodle e suporte técnico para a EaD, especialmente para o sistema de
Webconferéncia.

A criagdo da SEDFOR em 2017 destinou para a EaD trés unidades administrativas 69
subordinadas e com um entendimento da gestdo de que a EaD deveria ser uma politica e
responsabilidade da instituicdo e ndo apenas do setor de gerenciamento da EaD, todas as
responsabilidades de manuten¢ao do Moodle foram transferidas para a Agéncia de Tecnologia
da Informacdao e Comunica¢do (AGETIC). Essa transferéncia de responsabilidade trouxe a
possibilidade de atualizagdao do sistema, antes impedida pela falta de espago nos servidores
locais. Em julho de 2017, a versao 3.1.2 foi instalada no servidor geral da universidade e passou
a ser monitorado por toda a equipe de desenvolvedores responsaveis pela manutencao do
sistema. Em 2019, a UFMS j4 esta utilizando a ultima versao do sistema (3.7.1).

Desde 2013, o Moodle comecou a ser utilizado por cursos e atividades que ndo estavam
diretamente relacionados a EaD, tais como disciplinas presenciais dos cursos de graduacao,
cursos de extensdo presenciais, grupos de pesquisa, grupos de trabalho, etc. A partir de 2017 o
sistema também despertou o interesse dos cursos de pds-graduagdo stricto sensu presenciais.
Foram criados 26 ambientes de apoio a esses cursos de no periodo de 2017 a 2019, sendo 19
ambientes apenas no ano de 2019.

Com um trabalho intenso que comegou a ser desenvolvido em agosto de 2018, no inicio
do ano de 2019 a AGETIC integrou a forma de solicitacdo dos ambientes virtuais ao SISCAD.
Até entdo, os professores interessados em criar salas virtuais para suas disciplinas tinham que
preencher um formulério e aguardar analise e aprovacdo para sua criacao.

Com essa integracdo, o professor visualiza na aba de controle das aulas um botdo com
o icone do Moodle e, ao clicar nesse botdo, solicita a criacdo de um ambiente virtual da
respectiva disciplina. O sistema roda um script e cria a sala virtual para a disciplina, importando
também os estudantes matriculados. No dia seguinte da solicitagdo, o professor ja pode acessar
o ambiente com o seu passaporte institucional, incluir documentos, tarefas, foruns e criar um

canal de comunicacao com os alunos.
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Cabe destacar que em 2019.1 houve um salto significativo de solicitagdes de ambientes
virtuais no Moodle para os cursos de graduacdo presenciais, devido a integragdo com o
SISCAD. No primeiro semestre de 2019, 325 professores solicitaram a criagdo de ambientes
virtuais para suas disciplinas presenciais. Dos 325 professores que criaram os ambientes virtuais
em 2019.1, 98 responderam a consulta. E dos 98 respondentes, 75% utilizaram de forma efetiva
o/s ambiente/s criado/s.

Os dados mostram que a maioria dos professores (47,3%) tem mais de 3 anos de
experiéncia com uso do Moodle. E 27% dos professores estdo usando o sistema pela primeira
vez. Esse dado confirma a importancia da integragdo ao SISCAD, pois essa a¢do alcangou
professores que ndo tiveram experiéncias anteriores com EaD ou com o Moodle e que ndo
teriam oportunidade de fazer essa experimentacdo de uso de outra forma.

Na cidade universitaria, houve representacao de todas as unidades de ensino e das
diversas areas do conhecimento, sendo que os professores das areas de exatas e biologicas foram
predominantes nas solicitagdes. Em oito, das nove unidades de ensino nos Campus do interior
houve representacdo dos professores nas solicitagdes.

No que diz respeito a capacitagdo para uso do Moodle, 54,1% dos professores indicaram
que ndo realizaram nenhum curso de capacitacdo e 45,9% dos respondentes realizaram curso
de capacitacdo. Ao final da consulta, deixamos uma questdo aberta para que os professores
pudessem registrar as suas percepcoes sobre a iniciativa da UFMS em institucionalizar o uso
do sistema, integrando-o ao SISCAD. E nesse espago aberto, alguns professores demonstraram
interesse em capacitagdes para melhor compreensao das possibilidades de uso e consequente
aperfeigoamento do trabalho.

A percepgao dos professores sobre a institucionalizacdo do Moodle ¢ bastante positiva.
Elencamos abaixo alguns relatos que demonstram o alcance institucional, pedagdgico e
estratégico dessa acao.

O uso do Moodle no ensino presencial é muito importante, pois ajuda o
professor no desenvolvimento das atividades, na aproximagdo mais dos
estudantes e também colabora para diminui¢do do uso de papel. (Professor
Andnimo 1).

Muito boa iniciativa, auxilia a comunicagdo entre o docente ¢ os académicos
e facilita a apresentagdo de conteudos. (Professor Andnimo 2).

O Moodle permite melhor organizagdo dos contetidos para os alunos.
(Professor Anonimo 3).
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Considero extremamente importante a iniciativa. Isso possibilitou agilizagao
do processo de solicitagdo do ambiente virtual, incentiva professores a
adotarem a plataforma e cria uma cultura de acesso a plataforma também entre
os alunos. (Professor Anénimo 4).

Excelente, pois o curso de formacdo de docente direcionou que as aulas
fossem inovadoras e com o Moodle percebi que ha uma conexao segura de
aula hibrida. (Professor Anénimo 5).

Além disso, a desburocratizagdo do processo de solicitacdo aliada a inscri¢do automatica
dos estudantes sao aspectos que contribuiram para aproximar mais o professor do uso do
Moodle nos cursos presenciais. Os professores também destacaram a importancia de um canal
institucionalizado para comunicagdo com os estudantes, o que garante mais seguranca na
comunicagdo, para resguardar o professor e os estudantes de eventuais problemas relacionados
as falhas de comunicacao.

Outro ponto importante que foi destacado por cinco professores que responderam a
consulta ¢ a necessidade de integracao do sistema de notas do Moodle com o SISCAD. Esse ¢
o proximo passo da institucionalizacdo, a integracao do sistema de avaliacdo da aprendizagem
do Moodle com o Sistema Académico, o que ird diminuir a possibilidade de equivocos no

langamento das notas, além de facilitar o trabalho do professor, que hoje precisa langar notas

nos dois sistemas.

5 O Moodle como estratégia de experimenta¢io do ensino hibrido

Nao deixamos de falar quando se inventou a escrita, nem deixamos de escrever, quando
foi possivel imprimir palavras no papel. E nem mesmo agora com as tecnologias, onde as
palavras sdo digitalizadas, havera desvalorizagdo das demais formas de comunicagdo e
informagao. Pelo contrario, as tecnologias digitais conformam todas as maneiras de comunicar.
E permitem maior acesso aos diferentes tipos de textos mididticos, que também sao falados,
impressos e digitalizados. Marcovitch (2002, p. 4) destaca que “O crescimento do volume e dos
meios de acesso as comunicagdes exige uma nova atitude mental das pessoas e das instituigcdes”.

Nesse novo cenario comunicacional, no campo da educacdo, a interatividade ganha

forca na medida em que a transmissao (emissdo separada da recep¢do) perde seu espaco. A
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participagdo vai além da escolha entre duas ou mais opgdes de resposta, mas abre espago para
modificagio da propria mensagem. E o movimento que demonstra a “[...] transi¢do da légica
da distribuigdo (transmissao) para a logica da comunicagao (interatividade)” (SILVA, 2004, p.
6).

O autor ressalta ainda que, mesmo a sala de aula sendo rica em tecnologias, ndo sera
interativa se prevalecer a “pedagogia da transmissdo”, que considera o estudante um receptor
passivo, como um depdsito de informagdes ¢ conhecimentos. Essa interatividade na cultura
digital aproxima mais do estudante a responsabilidade pela aprendizagem, que ndo pode
permanecer apenas centrada no “falar-ditar” do professor.

Nessa perspectiva, o professor pode ser um agente de transformacdo da légica da sua
sala de aula na medida em que vai disponibilizar multiplas oportunidades de participagao aos
seus estudantes. “Ele predispde teias, cria possibilidades de envolvimento, oferece ocasiao de
engendramentos, de agenciamentos. E estimula a interven¢@o dos estudantes como co-autores
de suas acdes” (SILVA, 2004, p. 9).

O ensino hibrido se constitui como uma integragdo organica de abordagens,
metodologias, estratégias didaticas e tecnologias que podem ser desenvolvidas de forma
presencial e/ou online de acordo com cada contexto de experimentagdo. Trata-se de uma
oportunidade de repensarmos fundamentalmente as nossas concep¢des de ensino-
aprendizagem, que insistem em colocar o espago fisico da sala de aula tradicional como o /dcus
principal do processo formativo da universidade.

Apesar das insegurangas que ainda perpassam esses projetos de experimentacdo, o
ensino hibrido pode estimular mudancas institucionais, curriculares, pedagogicas,
metodologicas e tecnoldgicas nas universidades, com o proposito de desenvolver, cada vez
mais, a construcao de praticas pedagdgicas inovadoras, que tenham foco na aprendizagem e na
personalizacdo do ensino.

O ensino hibrido tem como principal objetivo melhorar o aproveitamento do tempo do
professor e estimular um maior engajamento dos estudantes nas atividades propostas, o que
pode garantir um melhor aprendizado. No entanto, ndo existe uma féormula e ndo pode ser
encarado como um método rigido, com etapas ou fases que devem ser seguidas a risca. Pelo
contrario, a proposta do ensino hibrido considera que cada estudante aprende no seu tempo, tem

suas particularidades, dificuldades e potencialidades. (HORN; STAKER, 2015).
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Sabemos que o ensino considerado tradicional, mesmo nas melhores universidades, ndo
tem dado conta de atender as necessidades dos estudantes que vivem imersos na cultura digital.
(KENSKI, 2013). Nessa perspectiva, a proposta do ensino hibrido € reunir o que ha de melhor
do ensino online com o melhor do ensino tradicional (presencial), da sala de aula que
conhecemos e estamos bem acostumados. (BACICH; NETO; TREVISANI, 2015).

Criar um ambiente virtual atrelado a uma disciplina presencial ndo garante que o
professor desenvolva uma abordagem hibrida. Para que isso acontega, ¢ necessario que o
professor crie estratégias de uso do Moodle que sejam contextualizadas e integradas ao que ¢
realizado na sala de aula presencial. Além disso, uma das principais vantagens da abordagem
hibrida do ensino ¢ a possibilidade do acompanhamento individualizado dos estudantes.

As principais motivagdes dos professores para uso do Moodle podem ser divididas em
quatro categorias: a) como um repositorio de contetidos e materiais; b) para o desenvolvimento
de atividades e para avaliagdo da aprendizagem; ¢) como um canal de comunicacdo com os
estudantes; e d) personalizacdo do ensino, sendo esta categoria com a menor indicagcdo de
interesse de uso pelos professores.

Como o grande desafio da proposta do ensino hibrido para a educacao, a personalizagdo
precisa ser iniciada por meio de um projeto, uma a¢do conjunta entre o professor e seus
estudantes, para que seja feito o delineamento individual do processo de aprendizagem e selegao
dos recursos que melhor se encaixam nos diferentes ritmos de aprendizagem. Cada estudante
tem necessidades diferentes e se relaciona de forma diferente com o professor, com os outros
estudantes e com as tecnologias digitais. O aprendizado ndo acontece do mesmo ritmo, no
mesmo tempo, no mesmo lugar e do mesmo modo. (BACICH; NETO; TREVISANI, 2015).

Diante disso, o ensino online tem potencial para contribuir com a personalizagdo, uma
vez que pode ajudar a preencher lacunas no processo de aprendizagem. Alguns recursos digitais
permitem que o professor acompanhe mais de perto o seu estudante, podendo propor atividades
especificas para ele de acordo com seu desempenho e suas dificuldades. Em turmas muito
numerosas, torna-se quase impossivel fazer isso presencialmente, pois demandaria muito tempo
e ainda assim ndo seria proveitoso, pois o tempo de atendimento de um estudante deixaria os
demais estudantes ociosos e sem supervisao.

Nessa perspectiva, o ambiente virtual de aprendizagem ¢ a tecnologia mais utilizada

para esse acompanhamento, onde ¢ possivel fazer a convergéncia de inimeros outros recursos

73



HorizoNTES - RE

e-ISSIN: 2318-1540

vISTA DE EDuc,
__%Qo

digitais, atividades, organizagdo de conteudos e ferramentas de acompanhamento e feedback da
aprendizagem dos estudantes.

As estratégias de uso do Moodle pelos professores ainda sdo bem estaticas, como
repositorio de textos e slides, que ndo demandam do estudante muita participacao dentro do
espaco virtual, além da visualizagdo e leitura dos materiais disponiveis. As atividades de envio
de arquivo tém por vantagem a economia de papel, mas ndo ¢ possivel mensurar se as estratégias
de realizagdo dessas atividades garantem colaboracdo em rede entre os estudantes. A Wiki ¢ um
recurso de produgdo de texto colaborativo e foi a estratégia menos utilizada. Os foruns de
discussdo, que sdo recursos mais simples e importantes para trocas de experiéncias foram
utilizados em 50% dos ambientes criados.

O Chat € um recurso de bate-papo sincrono (em tempo real) e ficou em segundo plano,
j& que ¢ um recurso cujo uso depende da disponibilidade de todos os participantes num
determinado dia e horario. Na maioria dos casos, o forum pode substituir o chat, pois da uma
abertura de tempo maior para os estudantes programarem suas participacoes. Além disso, as
comunicacdes rapidas que ndo sdo relacionadas aos conteudos em si, sdo resolvidas em
aplicativos de bate-papo pelo smartphone ou dentro do préprio Moodle, dependendo do canal
de comunicagdo que for definido pelo professor.

A quantidade de videoaulas de autoria dos professores também foi bastante timida e esta
relacionado a propria experiéncia de producdo de material didatico digital, que ainda ndo € de
total dominio pelos professores que atuam preferencialmente nos cursos presenciais. Ja os
videos e videoaulas produzidos por terceiros foi um recurso bastante utilizado, mas ainda menos
do que os foruns de discussao.

Os recursos foram elencados de acordo com o grau de dificuldade de criagcdo/utilizagao
dentro do Moodle. Dessa forma, com base nos dados apresentados, podemos delinear um perfil
de seu uso, que se mostra basico e cujo nivel de dificuldade para criagao/utilizagdo ¢ baixo.

Esse perfil de professores ¢ um perfil que tem grande potencial de inovagado das praticas
pedagogicas a partir do uso do Moodle, pois se mostraram disponiveis para encarar o desafio
da gestdo da sala de aula virtual, que requer um trabalho de pesquisa, curadoria, organizagao,
criagdo e sistematizacdo de materiais, recursos digitais e atividades, para além de todas as

responsabilidades pedagogicas para o desenvolvimento das aulas presenciais.
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Trabalhar na perspectiva da aprendizagem hibrida é um desafio que ndo depende apenas
da vontade do professor, mas de um conjunto de agdes institucionais, infraestrutura fisica e
tecnolodgica, formagao continuada dos professores e um clima institucional que seja favoravel
a inovagao pedagbgica e que tenha como principio norteador o sucesso na aprendizagem dos

estudantes.

6 Consideracoes finais

O processo de institucionalizagdo da EaD que estd em curso desde 2008 com a
implementagdo da UAB, teve significativo avango a partir de 2017 quando foi criada uma
Secretaria Especial, vinculada a Reitoria, dando maior visibilidade as a¢des da EaD na
instituicao e estreitando a articulagdo com os polos de apoio presenciais para o planejamento e
registro das demandas de formagao inicial e continuada, além de induzir o uso de metodologias
e tecnologias do ensino a distancia para a inovag¢do das praticas pedagdgicas nos cursos
presenciais.

Como nas demais institui¢des publicas de educacdo superior, a EaD na UFMS ¢
organizada levando em consideracdo as caracteristicas regionais e locais, que visam o
desenvolvimento de uma educa¢do a distancia publica e de qualidade, concatenando
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, assim como a institucionalizagdo de a¢des, praticas
e tecnologias.

A instituicao também tem trabalhado na discussao, criagdo e publicagdo de normativas
internas que envolvem a elaboragdo de projetos pedagdgicos de curso, definicdo das
metodologias de oferta, estratégias de avaliacdo da aprendizagem online, modelos de tutoria,
fluxos de producdo de material didatico, atribuicdes da equipe multidisciplinar e outros
elementos que regem todo o processo de oferta de cursos e disciplinas nessa modalidade.

Hoje € perceptivel um esforco institucional para que a EaD seja fortalecida na graduagao
e na pos-graduagdo, para expandir as possibilidades de oferta e oportunizar experiéncias de
aprendizagem diferenciadas, levando em consideragao o perfil dos estudantes que estdo cada
vez mais imersos na cultura digital.

Como uma politica de indugdo da EaD, a UAB teve uma diminui¢do dos recursos de

custeio e bolsas desde 2014 e aos poucos tem adequado suas ofertas com um estudo minucioso
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das demandas de formacao existentes nos polos e municipios do entorno, focalizando em cursos
que sdo prioritarios para atendimento principalmente da formacdo inicial e continuada de
professores.

Com esse cendrio, as instituigoes tém adaptado seus recursos e modificado as
metodologias de oferta dos cursos para poder continuar ofertando EaD com qualidade e
responsabilidade social, que ¢ a marca registrada da educacao a distancia publica, gratuita e de
qualidade. Essas mudancas chegaram também aos cursos presenciais. E levard um tempo para
que os paradigmas da aprendizagem também sejam repensados, a fim de unir as melhores
estratégias, sejam presenciais ou a distancia, sempre levando em consideragdo o perfil e as
necessidades de aprendizagem de cada um dos estudantes que compdem o universo formativo
da universidade.

As abordagens hibridas aliadas ao uso do Moodle tencionam o professor a abandonar
métodos e praticas tradicionais de ensino. Ao professor ndo cabe, nesta abordagem, somente a
transmissdo de conceitos, mas sim a criagdo de ambientes favoraveis para a aprendizagem. Para
os estudantes, o ensino hibrido pode modificar a postura passiva da aprendizagem, uma vez que
eles desenvolvem saberes e praticas por meio do uso de tecnologias digitais contextualizadas
as situacdes de aprendizagem, como praticas culturais e pedagogicas que fazem a convergéncia
do uso social para o uso pedagogico de tecnologias.

O ensino hibrido aliado ao uso do Moodle nos cursos presenciais ndo ¢ uma formula ou
uma receita para a inovacdo pedagogica. Mas a experimentagdao do Moodle na perspectiva da
aprendizagem hibrida, com seus recursos, metodologias e tecnologias podem indicar caminhos
diversos, que serdo trilhados de acordo com concepcao de ensino e aprendizagem de cada
professor, bem como de acordo com suas condigdes reais (institucionais, tecnoldgicas,

pedagogicas e de formagao) e disposi¢do para implementar novas propostas.
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