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Resumen

El objetivo de este trabajo es caracterizar los potenciales conflictos semi6ticos que en relacion los
graficos estadisticos se muestran en un conjunto de libros de texto de educacion primaria en Chile.
Para ello se realiz6 un andlisis de contenido en una muestra de dos series de textos (12 libros). Tras
el estudio se logrd identificar y caracterizar posibles conflictos en las actividades con graficos
estadisticos y que pueden dificultar una adecuada lectura e interpretacion de la informacion
mostrada en los mismos. Se espera que los profesores presten especial atencion a estos detalles ya
gue para fomentar una buena comprension grafica en los estudiantes es importante presentar los
graficos sin que estos muestren conflictos semidticos que puedan dificultar su comprension.
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Abstract

The aim of this work is to characterize the potential semiotic conflicts that a group of Chilean
textbooks Primary Education presents statistical graphs. A content analysis it was performed on a
sample of two series of texts (12 books). We were able to identify and characterize potential
semiotic conflicts in activities related to statistical graphs that may hinder a proper reading and
interpretation of the information shown on the graph. Teachers are expected to pay special attention
to these details because to promote a good statistical understanding in students it is important to
present these statistical graphs without showing semiotic conflicts that could make more difficult
their understanding.
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Resumo

O objetivo deste trabalho é caracterizar os potenciais conflitos semi6ticos que um grupo de livros
escolares chilenos Ensino Fundamental apresenta gréaficos estatisticos. Para fazer uma anéalise de
conteudo foi realizada em uma amostra de duas séries de textos (12 livros). Apds o estudo foi
capaz de identificar e caracterizar potenciais conflitos em atividades com gréficos estatisticos e
pode dificultar a leitura e interpretacdo das informacgdes neles contidas. Os professores sdo
esperados para prestar especial atengdo a estes detalhes como promover a boa compreensdo gréafica
nos alunos é importante para apresentar graficos sem estes mostram conflitos semidticos que
podem dificultar a sua compreensao

PALAVRAS-CHAVE: Anos iniciais. graficos estatisticos, livros didaticos

INTRODUCAO

El estudio de los libros de texto es una linea de investigacion importante dentro de
los estudios en el Educacion Matematica (GOMEZ, 2011) y la Educacion Estadistica
(DIAZ-LEVICOY; ARTEAGA; LOPEZ-MARTIN, 2016). El interés en su estudio se debe
a que en ellos se realiza una adaptacion de los contenidos matematicos para ser trabajados
directamente con los estudiantes, este hecho es lo que Chevallard (1991) denomina
transposicion didactica. Por otro lado el libro de texto es un recurso didactico ampliamente
utilizado en las aulas de matematicas asi como es un recurso pedagogico que influye en las
metodologias usadas para abordar objetivos educacionales, ya que propone una
determinada forma de abordar los contenidos escolares, con actividades para trabajar e,
incluso, evaluar su dominio (GUEMES, 1994). Por tanto, los libros de texto de
matematicas, en términos de Alsina (2000), es un recurso que se corresponde con un nivel
intermedio entre el curriculo oficial y el curriculo impartido, denominando curriculo
potencial e indicando que es aquel susceptible a ser trabajado en el aula.

En este trabajo nos centramos sobre el tratamiento del contenido de graficos
estadisticos en los libros de texto de Educacion Primaria, tema que han sido poco abordado
en la investigacion en didactica de la estadistica y que poco a poco va generando un mayor
interés. Concretamente, damos continuidad a estudios previos en los que hemos abordado
los gréaficos estadisticos en libros de textos espafioles y chilenos (DIAZ-LEVICOY;
BATANERO; ARTEAGA, GEA, 2015; DIAZ-LEVICOY; BATANERO; ARTEAGA,;
LOPEZ-MARTIN, 2015), indagando sobre aquellos graficos estadisticos que presenten
algun error o vulneren los convenios de construccion de estas representaciones graficas y
que podrian llegar a ser asimilada por los estudiantes como validas.

Las directrices curriculares del Ministerio de Educacion de Chile (MINEDUC,

2012), pais de donde analizaremos los libros de texto, se observa la inclusion reciente de
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los temas de estadistica en el eje tematico Datos y probabilidades. En dicho eje tematico se
explicita en trabajo con gréficos estadisticos desde el primer curso, segin la siguiente
distribucion:

e Pictogramas: primer a cuarto curso.

e Graficos de barras: segundo a sexto curso.

e Graficos de lineas: quinto curso.

e Diagramas de puntos: tercer y sexto curso.

e Diagramas de tallo y hojas: quinto y sexto curso.

o Gréficos de sectores: sexto curso.

Estas directrices curriculares explicitan que estos graficos deben ser leidos,
interpretados y/o construidos, mediante el uso de contextos cercanos al estudiante. Es por
ello, que con esta investigacion, queremos indagar sobre los potenciales conflictos
semioticos (GODINO; 2002) que aparecen en los libros de texto sobre los graficos
estadisticos, para visibilizar errores que se pueden transmitir a partir de los graficos
estadisticos presentes en los libros de texto.

A continuacién, describimos algunas investigaciones sobre el estudio de los
gréficos estadisticos en libros de texto y también sobre investigaciones relacionadas con
conflictos semidticos en libros de texto.

Continuamos el trabajo con los elementos que usamos como marco tedrico; la
metodologia utilizada en el estudio; los resultados del estudio; y las conclusiones e

implicaciones de la investigacion.

MARCO TEORICO

En este trabajo usamos como referentes elementos del Enfoque Ontosemidtico del
conocimiento y la instruccion matematicos (EOS) de Godino y cols. (GODINO, 2002;
GODINO; BATANERO, 1994; GODINO; BATANERO; FONT, 2007). En este marco
integrador, se asume que los objetos matematicos emergen de las practicas matematicas
para dar respuestas a situaciones-problema de naturaleza intra o extra-matematica.

En el EOS, el término objetos matematico tiene un significado amplio y abarca
toda una ontologia de objetos: situacion-problema, lenguaje, conceptos, proposiciones,
procedimientos, y argumentos (GODINO; BATANERO; FONT, 2007). Estos tipos de

objetos matematicos estan relacionados entre si dentro de las practicas matematicas
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formando configuraciones que pueden ser epistémicas o cognitivas. La configuracién
epistémica se refiere a los objetos matematicos institucionales que son utilizados para la
solucion de un problema y pueden ser, a su vez, previa (objetos que se supone que el
estudiante conoce) y emergente (objetos que se aprenderd). Por su parte, la configuracion
cognitiva estad relacionada con los objetos mateméticos que son utilizados por los
estudiantes para enfrentarse a una situacion-problema.

La actividad matematica estd basada en la interaccion entre los significados
instituciones y personales, por medio de las funciones semioticas, es decir, las
“correspondencias (relaciones de dependencia o funcién) entre un antecedente (expresion
significante) y un consecuente (contenido o significado) establecidas por un sujeto
(persona o institucion) de acuerdo con un cierto criterio o cddigo de correspondencia”
(GODINO, 2002, p. 252).

Las practicas matematicas desarrolladas por los estudiantes (significado personal)
seran correctas si concuerdan con las establecidas por la institucion (significado
institucional). De esta relacion, surge la nocion de conflicto semiotico, que se define como:
“toda disparidad o desajuste entre los significados atribuidos a una misma expresion por
dos sujetos (personas o instituciones) en interaccion comunicativa y pueden explicar las
dificultades y limitaciones de los aprendizajes y las ensefanzas implementadas”
(GODINO, 2002, p. 258). En nuestro caso trataremos de identificar los desajustes entre los
significados que se atribuyen a los graficos estadisticos en una muestra de libros de texto
de educacion primaria y los significados institucionales de dichos graficos.

Asi en esta investigacion buscamos identificar la presencia de posibles conflictos
semioticos en el trabajo con graficos estadisticos en libros de texto de Educacion Primaria
en Chile. La importancia del estudio radica en detectar estos conflictos y evitar que estos
sean asimilados por los estudiantes, para de esta forma evitar que puedan cometer errores

al trabajar con estas representaciones.

ANTECEDENTES

Entre los estudios sobre graficos estadisticos tenemos, por ejemplo, el de Lemos
(2006) quien analiza las situaciones-problema relacionadas con el tema de tratamiento de
la informacion en libros de texto de primero a cuarto grado de Educacion Primaria en el

contexto brasilefio. La muestra del estudio corresponde a 12 libros de texto, los que han
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sido aprobados por el Plan Nacional de Libros Didacticos de Brasil. Los hallazgos del
estudio permitieron observar que los graficos estadisticos que aparecen con mayor
frecuencia son los de barras, sectores y lineas; que las actividades en torno a los graficos
estadisticos estan centradas en lectura simple de los datos, el desarrollo de operaciones
aritméticas sencillas y la localizacion de valores maximos y minimos, y que éstas no se
relacionan con otras disciplinas por lo que el trabajo interdisciplinario no se ve facilitado.

Jesus, Fernandes y Leite (2013) estudian los gréficos estadisticos en libros de texto
del &rea Fisico-quimica en séptimo, octavo y noveno afios de Educacion Fundamental en
Portugal. La investigacion mostr6 que la cantidad de graficos es reducida, encontrando con
mayor frecuencia los de sectores, lineas y barras. Las actividades se relacionan, en su
mayoria, con temas de energia, gestion sustentable de recursos y materiales. Los autores
identifican posibles conflictos semioticos relacionados con:

e Ausencia de titulo en el grafico de barras (sectores y lineas) o ubicado bajo las
barras o las lineas, segun el tipo de grafico.

e Graficos sin identificar las unidades, valores en los ejes (escala irregular) y sin
indicar la fuente de la informacidn, cuando corresponde.

e En los graficos de sectores se observan separacion de los sectores, dificulta la
lectura de la informacidn, y el uso de la tercera dimension sin sentido, por lo que no
deberia usarse.

e Graficos de lineas en que se usa un nimero elevado de categorias (lineas), lo que
dificulta la lectura de la informacidn representada.

Diaz-Levicoy, Batanero, Arteaga y Gea (2015) analizan los graficos en 18 de libros
de texto de matematica para la Educacion Primaria en Espafa. El estudio arrojo que los
gréficos mas frecuentes son los de barras, lineas y sectores, y del nivel semidtico
representacion de una distribucion de datos. También, entre las actividades que
predominan, en torno a los graficos, estan las de leer, construir y mostrar un ejemplo, y se
exige un nivel de lectura de leer dentro de los datos, que esta asociado al desarrollo de
procedimientos matematicos sencillos y comparacién de datos.

Las mismas unidades de andlisis han sido consideradas en un estudio sobre los
gréficos estadisticos en el contexto chileno (DIAZ-LEVICOY; BATANERO:; ARTEAGA;
LOPEZ-MARTIN, 2015). Para ello se us6 una muestra de 12 libros de texto de los mismos
niveles considerados en el estudio anterior. El estudio mostré que los graficos mas

frecuentes son los de barras, pictogramas y puntos, y de las actividades de calcular,
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construir y ejemplo. El nivel de lectura leer dentro de los datos y el semidtico
representacion de una distribucion de datos, son los mas frecuentes en el trabajo con los
graficos, como en el estudio antes citado.

Respecto al estudio de conflictos semidticos en libros de texto, no se han
encontrado trabajos que se enfoque especificamente a los gréaficos estadisticos. Tan solo se
ha encontrado el de Gea, Lopez-Martin y Roa (2015), los que estudian los conflictos
semidticos relativos a los temas de correlacion y regresién en libros de texto de
Bachillerato en Espafia. Posteriormente al analisis de una muestra de 16 libros, ocho de la
modalidad de Ciencia y Tecnologia y ocho de la modalidad de Humanidades y Ciencias
Sociales, encuentran como algunos de los potencias conflictos semidticos los que se
describen a continuacion:

e Representacion grafica incorrecta de una distribucion bivariante, lo que conlleva
utilizar graficos estadisticos que no son adecuados a la informacion mostrada;

e Identificacion de un concepto con su representacion tabular y/o grafica, donde se
puede confundir un determinado objeto matematico con su representacion;

e Lenguaje simbolico inapropiado o impreciso, lo que podria provocar conflicto en
los estudiantes;

e Tratar de forma equivalentes los términos independencia y correlacion nula

(variables incorreladas);

e Interpretar incorrectamente algunos estadisticos univariantes, por ejemplo
considerar el coeficiente de variacion como uno de concentracion;

e Asumir que existe correlacion entre las variables solo cuando el aumento una
implica el aumento de la otra, considerando independencia en otro caso;

e Imprecision en la explicacion o descripcién de procedimiento para el calculo de la
covarianza o correlacion, para la construccion de tablas bidimensionales; para la

representacion grafica de datos bidimensionales para el anélisis de regresion.

METODOLOGIA

Para la revisién de los libros de texto hemos utilizado una metodologia de tipo
cualitativa, mediante analisis de contenido (LOPEZ, 2002), en una muestra de 12 libros de
texto, 1° a 6° de Educacién Primaria y considerando dos libros de por cada curso. Las

series de libros de texto se han seleccionado por su amplio uso y tradicién: los libros
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editados para el Ministerio de Educacién, que son distribuidos gratuitamente a los colegio
publicos y particular subvencionados, y los textos del “Proyecto casa del Saber” de
Santillana. El listado de los textos analizados se detalla en el Anexo 1.

En cada libro de texto se identificaron las situaciones-problema que hacian
referencia a algun gréfico estadistico y se observaron los posibles conflictos semioticos,

para su posterior categorizacion.

RESULTADOS

Entendemos, en el marco del EOS, que si un estudiante realiza una actividad
matematica y esta no es correcta para la institucion, se genera un conflicto semiotico
(GODINO, 2002). Por otra parte, los libros de texto pueden contener conflictos semiéticos
potenciales para los estudiantes y que pueden ser el origen de algunas dificultades al
resolver actividades y dificultar el aprendizaje de estos conceptos.

En este trabajo queremos identificar aquellos errores presentes en los graficos
estadisticos, principalmente ligados al no cumplimiento de los convenios especificos de
cada tipo de grafico, y que pueden generar errores en la lectura o construccion de graficos
estadisticos de los estudiantes (de cualquier nivel educativo). Destacamos los siguientes:
ausencia de titulo en el grafico, ausencia de titulo y rotulos en los ejes, errores de
proporcionalidad en los especificadores, uso de la tercera dimensidn, errores en las escalas
y otros conflictos semidticos potenciales. A continuacion pasamos a detallar cada una de

estas catego rias:

Ausencia de titulo

El titulo debe entregar la mayor informacién posible sobre lo que se representa en
un gréafico estadistico, en pocas palabras, con una redaccion acorde al grupo a que va
dirigida (ALAMINOS, 1993). La presencia del titulo del grafico es la primera
aproximacion a la informacion representada en el grafico, por lo que su ausencia puede
dificultad la lectura e interpretacién de la informacion mostrada en él. La ausencia de
titulos es un error observado en la investigacién sobre construccién de graficos (e.g.,
FERNANDES; MORAIS; LACAZ, 2011).

En la Figura 1 mostramos un ejemplo de una actividad en la que se muestra la

forma en que se construye un grafico de puntos sobre los resultados de la repeticion de un
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suceso, en el cual no se presente titulo del grafico.

Al repetir varias veces un Ejemplo: al lanzar una moneda, existen dos sucesos gue son
experimento aleatorio, la equiprobables: {cara} y {sello}. Luego, al repetir este experimento la

frecuencia relativa asociada . : . 1
g " frecuencia relativa asociada se acercard a ~.
a un suceso (S) “tiende” a la 2

probabilidad de ocurrencia

del suceso (S). 0.7

. g *
Cuando dos 0 mas sucesos 5 05 ErE— Py
- ) o ] &
tienen la misma probabilidad = !
) ; S 4 ° |
de ocurrencia, se dice que g 03 : |
son equiprobables. g 1
quip £ 01 ‘
|
| i :
20 40 60 80 100 110 Cantidad de

lanzamientos

Figura 1 - Ausencia de titulo
Fuente: [S6], p. 308

Ausencia de titulos y rotulos en los ejes

En el caso de trabajar graficos sobre ejes cartesianos, es necesario que cada eje
presente un titulo que permita identificar las variables presentadas y con las etiquetas
correspondientes. Ademas, segiin Alaminos (1993), deben estar marcadas las escalas en el
gréfico y las unidades que estéen empleando. La ausencia de uno o ambos elementos
dificultan la comprension de la informacion mostrada en el grafico. También se consideran
dentro de esta categoria la ausencia del origen de de los ejes, como se muestra en la Figura
1.

En la Figura 2 mostramos una actividad en la que se realizan en torno a las
peliculas preferidas para un grupo de personas (adultos, nifios y nifias). Si bien es cierto,
con los elementos del grafico se pueden responder las preguntas formuladas, por el
contexto uno puede comprender que la variable representada en el eje Y es la cantidad de
personas. Esto puede provocar que, en otras situaciones no tan claras, se omita esta
informacion y dificultar la interpretacion del grafico. Estos errores también se han

observado en el trabajo de Fernandes, Morais y Lacaz (2011).

USA DATOS Para 9-12, usa el gréfico.
9. ¢Queé pelicula es menos preferida?

Pelicula preferidas por adultos, nifios y nifias

10. ¢Qué categoria de pelicula es la mas vista? ¢Quiénes
las prefieren?

12 adultos

10 nifios
11. ¢Cudntos ninos prefieren las peliculas de terror?

ninas

8

12. {Puedes saber a cuantas personas encuestaron? 6
¢Por que? Explica. 4

2

o

Terror Comedia Romantica
“ S

Figura 2 - Ausencia de titulo en los ejes
Fuente: [M5], p. 262

Educacéo e Fronteiras On-Line, Dourados/MS, v.6, n.17 p.81-96, maio/ago. 2016 88



ISSN 2237-258X

Errores de proporcionalidad

La proporcionalidad es un elemento central al trabajar con graficos estadisticos, ya
que para hacer el cambio de registro, por ejemplo, al pasar de una tabla a un gréafico de
barras, se necesita que la altura de cada una de las barras sea proporciona a la frecuencia
asociada a cada valor de la variable que se esta representando. La ausencia de este
elemento puede llevar a provocar un efecto visual errado, a primera vista, de los que se
esta representando y, por consecuencia, a una interpretacion errada de la informacién. En
la Figura 3 podemos ver dos ejemplos de esta situacién. En primer lugar, vemos un
pictograma donde el icono de los animales no son del mismo tamafio —quizas porque en la
realidad estos tienen diferentes tamafios—, y deberian buscarse la forma a que estos no
suceda porque lleva a perder el sentido de la proporcion; se observa que dos vacas ocupa el
mismo espacio que dos tres gallinas. En segundo caso, es un grafico de sectores que tiene
cuatro sectores circulares iguales, pero que representan diferentes porcentajes, por lo que

estos sectores no son proporcionales a las frecuencias porcentuales.

El fio Vicente dibuja un pictograma para registrar la cantidod de
animales de cada tipo que tiene en su parcela. ir
En el gréfico se muestra la raza de 70 perros
- Tipos de animales de la parcela “ inscritos en el American Kennel Club. Segun el
& E grafico, {cuantos perros son de la raza Pastor
~ =
f;., e aleman?
A v % ;
:*;,_’ 7 fose Beagle - . Pastor Aleman
= i el C
* v | -, —
pet s @ o e 20% Golden Retriver
ﬁ:—; i i' S Labrador 4‘
- fea, 7 -
o Ygs 5 )
M Gallinas Vacas Patos COvejas Caballos A A4 c10
\_Cada figura de animal representa 1 animal de la parcela. )
] o B7 D20
Usa el pictograma para responder las siguientes preguntas.
El fio Vicente tiene tipos de animales en su parcela
Tiene gallinas.
Fuente: [M2], p. 193 Fuente: [M6], p. 274

Figura 3 - Errores de proporcionalidad

Uso de la tercera dimension

Cada elemento usado en un grafico estadistico debe cumplir la funcién de facilitar
la compresion de la informacion que en €l se comunica. Por ello, se deben cumplir los
convenios especificos de cada grafico y evitar elementos adiciones que distorsionen la
informacion. Es asi, como usar la tercera dimensién en los graficos sin que esta aporte
informacion. En la Figura 4 vemos como en un grafico de sectores se utilizada la

percepcion en tercera dimensién, sin que contenga informacion que facilite la lectura del
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grafico. Conflictos semidticos potenciales que se ha observado en el estudio de Jesus,
Fernandes y Leite (2013).

L . . Gastos mensuales
Lee la siguiente situacion y responde. Interpretar

El grafico representa los gastos mensuales de una familia. 10%
399 Alimento
;Cuéanto suman todos los porcentajes? 12% M vivienda
| 14% Vestuario
Salud
;Qué porcentaje gasta la familia en alimento y vestuario? Otros

Figura 4 - Uso de la tercera dimensién sin sentido
Fuente: [S6], p. 286

Errores en la escala del grafico.

La escala de un gréafico estadistico esta relacionada, generalmente, con la division
que se realiza del eje Y, que puede ser manipulado intencionalmente para obtener algun
beneficio de la informacion que se esta representando. Hemos incluido, también, en esta
categoria aquellos graficos en que no se explicita el quiebre del eje vertical cuando los
datos representados son elevados (ALAMINOS, 1993). Ejemplos de estas situaciones
observamos en la Figura 1, en la que se observa un problema en la escala marcadas en el
gréfico no siguen una division uniforme (la distancia entre 0 y 0,1 es igual a la de 0,1 a
0,3). En la Figura 5 se observa que el eje Y comienza en el 40 y no en el 0, ademas no se
explicita el quiebre de este eje. Situacion similar es lo que ocurre con el grafico de la
Figura 6, aunque segun Alaminos (1993), estos quiebres estan asociados al trabajo con

gréficos de lineas y no a los de barras.

Usa el gréfico de la derecha.

6. Cuando Marco mir6 el gréfico del total de ventas Ventas
de Juan, Marco y Pedro, llegé a la conclusion de
que Juan vendié més del doble que Marco o
Pedro (Es valida su conclusién? Explica.

v |
Para los ejercicios 7 ¥ 8, usa la tabla.

40 45 50 55 60 65 70 75 80 8
Niimero de ventas

Vendedor

7. ¢Cual vendedor obtuvo més ganancias por
sus ventas? Explica como lo sabes.

Figura 5 — Errores en la escala del grafico
Fuente: [M6], p. 264
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Variacién de la estatura de Roberto
Estatura en centimetros entre los 10 y los 20 afios

lb lll 1I2 1‘3 14 1I5 1I6 1‘7 18 1I9 2‘0 =Edad
Figura 6 — Errores en la escala del grafico
Fuente: [S5], p. 298

Otros conflictos semioticos potenciales

En esta categoria incluimos aquellos graficos que presentan errores en algunos de
sus elementos especificos y que no han sido considerados en las anteriores categorias. Por
ejemplo, aquellos graficos que presentan errores en los rétulos (Figura 7), en que la altura
de las barras no tienen relacion con el rotulo de la frecuencia ubicado sobre ellas. También
se observan errores en los intervalos que se definen en las piramides de poblacion (se
muestra el intervalo entre 0 y 9, y luego de 5 a 9). Otro de los errores que se hemos
encontrado es que en la los graficos de puntos, es que no se explicita, en el eje X, la el
valor de la variable que estd presentando; situacion que dificulta las lectura de la
informacion del grafico. Finalmente, se observan en el trabajo con diagramas de tallo y
hojas, en ocasiones, el tallo o las hojas no se presentan en forma ordenada, y pudiendo
generar conflictos semioticos al construir estos u otros graficos. Como ejemplo vemos el
gréfico de la Figura 8, en el que se presentan el orden los tallos, pero las notas de Sebastian

no son mostradas en orden (como el resto).

Para comparar la misma informacion puedes usar graficos
diferentes.

La escala de un grafico es una serie de niimeros que estan
colocados a distancias fijas. El valor mds alto en la escala
deberia ser mayor que el valor mas alto de los datos.

El intervalo de un gréfico es la distancia entre un nimero y el
siguiente en la escala de un grafico.

Grafico A Grafico B

Medallas para Chile en los Medallas para Chile
e el anr e e en los Juegos Panamericanos
. 22
" -
™ [ gl
2, I |
i |

1909 2003 2007 2014
Afio panamericano

1999 2003 2007 2011
Aiio panamerizano

- o

» ;Con qué gréfico es mas facil comparar los datos? ;Por qué?
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Figura 7 — Errores en los rotulos
Fuente: [M4], p. 210

Los diagramas de tallo y los diagramas de tallo y hojas que se muestran corresponden a
hojas permiten representar las calificaciones obtenidas por Sandra y Sebastian.

un C(.)ﬂj.Uﬂ’[O de dato?, con Sandra Sebastidn

el objetivo qe resum!tyde 4l-» 00225 4+ 3346

entregar la informacion de

una forma méas manejable. 5/—>599 5—21

Se compone de dos partes 6|— 036 6l— 0589

que se denominan tallo y 7|— 0 7/— 00

hojas; por lo general las hojas
contienen la cifra de las Tallo Hojas Tallo Hojas
unidades y el tallo, las cifras

restantes Al comparar los diagramas, se observa que Sebastian abtiene un mayor

ntmero de calificaciones 7,0.

Figura 8 — Errores en la ubicacion de las hojas (en el diagrama de tallo y hojas)
Fuente: [S6], p. 294

En la Tabla 1, a modo de resumen, vemos los conflictos semidticos potenciales que
hemos encontrado, segun en curso y editorial, en los textos analizados para este estudio. En
ella se puede observar diferencias en los textos. En primer lugar, los textos de editados
para el MINEDUC muestran que la ausencia de titulos generales del grafico, asi como de
los titulos y los rotulos de los ejes; la ausencia de estos elementos se pueden sopesada por
el enunciado de las actividades, pero que pueden llevar a omitir estos elementos en futuras
construcciones y dificultar la lectura e interpretacion de los datos. En segundo lugar,
vemos que en el dltimo curso, en ambas editoriales, la mayor variedad de conflictos
semioticos potenciales. Finalmente, podemos observar que todos los textos del MINEDUC
presentan algun conflicto semidtico potencial; mientras que los textos de Santillana solo se

han identificado conflictos semidticos en 2°, 5°y 6°.

Tabla 1 - Conflictos semi6ticos potenciales segln curso y editorial

. . MINEDUC Santillana

Potenciales conflictos 0 20 30 40 5 g 10 20 3 49 5 g
Ausencia de titulo X X X X X
Ausencia de titulos y rétulos en los ejes X X X X X
Errores de proporcionalidad X X
Uso de la tercera dimensién X
Errores en la escala del gréafico X x X
Otros conflictos semiGticos potenciales X X x X

Fuente: elaborado por los autores

CONCLUSION

El interés del estudio de los libros de texto esta en identificar potenciales conflictos

semioticos sobre el trabajo sobre graficos estadisticos. Particularmente, identificar aquellas
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situaciones en las que no se cumplan los convenios de trabajo con éstas representaciones y
que pueden dificultar la comprensién de los datos, si estos conflictos llegasen a ser
asimilados por los estudiantes.

Por medio del estudio, hemos podido identificar y categorizar algunos aspectos
sobre los graficos estadisticos que podrian llevar a producir conflictos semioticos en los
estudiantes. Dentro de los aspectos que hemos identificado como potenciales conflictos
tenemos: ausencia de titulo, ausencia de titulos y rétulos en los ejes, errores de
proporcionalidad, uso de la tercera dimensién, errores en la escala del grafico, entre otros.
Los dos primeros son los méas fruentes, particularmente, en los textos del MINEDUC.

Esperamos que los resultados de esta investigacion entreguen herramientas para
que los profesores pueden vigilar a que estos errores no lleguen a los estudiantes y que
desarrollen una vision critica respecto a la forma en que se representan los datos en el
gréfico. Ademas, ampliar estas categorias de conflictos semioticos potenciales y replicarlos

en otros contextos.
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COPLEY, J.; CROWN, W.; FENNELL, F.; RAMIREZ, A.; SAMMONS, K.;
SCHIELACK, J.; TATE, W.; VAN DE WALLE, J. Matematica 3° Educacion
Bésica. Texto del estudiante [Texto traducido y editado para el Ministerio de
Educacion]. Santiago: Pearson, 2014a.

[M4]. ANDREWS, A.; DIXON, J.; NORWOOD, K.; ROBY, T.; SCHEER, J.;
BENNETT, J.; LUCKIE, L.; NEWMAN, V.; SCARCELLA, R.; WRIGHT, D.
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Ministerio de Educacion]. Santiago: Galileo, 2014a.
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