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RESUMO

A formacdo de um grupo gestor no viés da gestdo democratica em Comunidade Aprendente e
os desafios inerentes a essa tarefa é o tema deste texto, o qual problematiza a acao-reflexao-
acao no trabalho da Universidade, e organiza o tema em trés momentos: apresentacdo do
contexto gestor da Pré-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD) da UNIPAMPA; exposicao das
concepgdes sobre gestdo na perspectiva democratica, entendida como o fundamento teérico-
pratico da Comunidade Aprendente; e percepcbes dos sujeitos integrantes da PROGRAD
diante dessa perspectiva epistemoldgica de constituicdo de comunidades aprendentes de
trabalho no ambito da Universidade. Como conclusdes, apontamos alguns elementos para a
constituicdo de grupos de trabalho em instituicdes de educacéo, tais como: desenvolvimento
de aprendizagem coletiva/significativa; desenvolvimento de cooperacdo entre servidores;
equilibrio de poderes nas préticas de gestdo; construcdo/producao de conhecimento no espaco
da gestdo, dentre outros, que produzem ruptura epistemoldgica nas atuais situacfes de
trabalho e desenvolvimento humano. A experiéncia permitiu o reconhecimento da pratica
profissional como um processo dinamico em permanente reconstrucdo, que favorece a
compreensdo e o desenvolvimento de acdes com caracteristicas complexas.
PALAVRAS-CHAVE: Gestdo democratica; Comunidade aprendente; Trabalho e
universidade.
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ABSTRACT

This text has a structure organized in three parts: first the manager context of UNIPAMPA,
secound, the exposure of management concepts in the democratic perspective, known as a
theoretical/practical foundation of the learning community; thrid, the perception of the
integrated individuals of PROGRAD facing this epistemological perspective of learning
communities setting in the University. In conclusion, we indicate some key elements to set the
working groups in Educational Institutes, such as: development of collective and significant
learning; development of cooperation between University workers; balance of power in the
management practice; building/production of knowledge in the management space, among
others, that produce epistemological rupture in the current situations of human development.
The recognition acquired enabled the professional practice as a dynamic process in permanent
reconstruccion, which fosters an understanding and the development of action with complex
characteristics.

KEYWORDS: Democratic management; Learning communities; Work and university.

RESUMEN

La formacién de un grupo de gestion como una comunidad de aprendizaje sesgo de la gestion
democrética y los desafios inherentes a esa tarea es el tema de este articulo, que trata de la
accion-reflexion-accién en la labor de la Universidad, puntuando la organizacion de la materia
en tres periodos: la presentacion del contexto de la gestion de la PROGRAD/UNIPAMPA,;
presentacion de conceptos sobre la gestion en perspectiva democratica, entendida como el
fundamento tedrico y practico de la comunidad de aprendizaje; y la presentacion de las
percepciones de los sujetos de la PROGRAD en nesta perspectiva epistemoldgica de
establecer comunidades de aprendizaje que trabajan dentro de la Universidad. En conclusion,
sefialamos algunos elementos para el establecimiento de grupos de trabajo en las instituciones
educativas, tales como: desarrollo de un aprendizaje colectivo/significativo; desarrollo de la
cooperacion entre los servidores; equilibrio de poder en las practicas de gestion;
construccion/produccion de conocimiento en el area de gestion, entre otros, que producen la
ruptura epistemoldgica en las situaciones actuales de trabajo y el desarrollo humano. La
experiencia permitié el reconocimiento de la préctica profesional como un proceso dinamico
en permanente reconstruccion, lo que conduce a la comprension y el desarrollo de actividades
con caracteristicas complejas.

PALABRAS CLAVE: Gestion democratica. Comunidad de aprendizaje. Trabajo y
universidad.
INTRODUCAO

Neste trabalho, compartilhamos as experiéncias da gestdo educacional desenvolvida na
Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA),
Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES), criada em 2008, na implementacdo da politica
de expansdo da oferta de Educacdo Superior, a partir do Programa de Apoio a Reestruturacao
e Expansao das Universidades Federais (REUNI). Defendemos, ao longo do texto, que uma
das atividades inerentes a formacdo permanente de educadores se da pela gestao participativa,

que acontece por meio da colaboracdo e aprendizagem mutua de um grupo gestor.
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Para defendermos nosso argumento, organizamos o texto em trés partes. Na primeira,
apresentamos a Universidade e o contexto politico em que foi criada, destacando a sua
sistematica organizacional. Na segunda parte, estabelecemos interlocucéo tedrica com Luce e
Medeiros (2006); Wenger (2001); Lima (2002); Freire (2009), que nos elucidam acerca dos
principios da gestdo democratica, participativa e colaborativa. No mesmo segmento do texto,
relacionamos a préatica da gestdo democratica de gestores-educadores no viés das
comunidades aprendentes, segundo estudos de Lave e Wenger (1998); Wenger (2001);
Brand&o (2005) e Kilpatrick, Barret e Jones (2011). Finalmente, na terceira parte, a partir de
avaliagdo formativa realizada entre os integrantes da PROGRAD, analisamos as atividades
realizadas na Prd-Reitoria no sentido de colaborar com o aprimoramento de praticas de gestdo
pautadas pelos principios da democracia institucional, descentralizacdo de decisdes e

planejamento colaborativo.

1. Historico e contexto de criacdo da UNIPAMPA

No contexto da politica de expansdo da oferta de educacdo superior constante do item
4.3.1 do Plano Nacional de Educacdo, instituido pela Lei n°. 10.172/2001 (BRASIL, 2001), a
partir do Programa de Apoio a Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais
(REUNI), instituido pelo Decreto Presidencial n® 6.069/2007 (BRASIL, 2007), em 11 de
janeiro de 2008, pela Lei n° 11.640, foi criada a UNIPAMPA, associada as reivindicacdes das
comunidades da regido da Fronteira Oeste, da Campanha e da Regido Sul do Rio Grande do
Sul, que lutaram por sua criagdo. A expectativa dessas comunidades atravessam as
intencionalidades da Universidade, que busca ser responsiva com as demandas locais,
desenvolvendo acgdes e produzindo conhecimentos que extrapolem as barreiras da
regionalizacdo desse extenso territorio, com criticos problemas de desenvolvimento
socioecondémico, inclusive de acesso a Educacdo Basica e a Educacgdo Superior. Além disso, a
UNIPAMPA também se edificou para contribuir com a integracdo e o desenvolvimento da
regido de fronteira do Brasil com o Uruguai e a Argentina.
Nos 60 cursos de graduagdo em grau de bacharelado, licenciaturas e tecnélogos e 23
cursos de pos-graduacéo oferecidos?, na producdo do conhecimento, nas atividades de

extensdo e de assisténcia, a comunidade universitaria da UNIPAMPA quer refletir seu

2 Os 23 cursos de cursos de pos-graduacdo estdo distribuidos em 8 mestrados, 01 doutorado e 14 especializa¢des
em desenvolvimento em diversos campi da UNIPAMPA.
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comprometimento e, por isso, a gestdo institucional empenha-se para aproximar e colocar em
didlogo os sujeitos institucionais, promover a cooperacao interinstitucional, envolver-se com
questdes locais e regionais de forma determinada e constante, na busca dos meios para
realizar planos e metas, com adequadas condicdes para o alcance do desenvolvimento da
sociedade com exceléncia nas praticas académicas e administrativas (UNIPAMPA, 2013).

Nesta instituicdo, a formacao superior esta ancorada no principio da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa, extensao e gestao e a estrutura organizacional reflete a forma como sédo
estabelecidas as relacBes entre as diferentes atividades executadas pelas pro-reitorias
académicas (Pro-Reitoria de Graduacdo, Pro-Reitoria de Po6s-Graduacdo, Prd-Reitoria de
Pesquisa e Pré-Reitoria de Extensdo) em interacdo com as Pro-Reitorias Administrativas.

A UNIPAMPA ¢é composta por dez Unidades Universitarias, designadas cada uma
como Campus, localizados nas cidades de Alegrete, Bagé, Cacapava do Sul, Dom Pedrito,
Itaqui, Jaguardo, Santana do Livramento, Sdo Borja, S&o Gabriel e Uruguaiana. Tais
estruturas visam promover 0 ensino, a pesquisa, a extensdo e a gestdo universitaria, pela
inser¢do regional, mediante atuacdo multicampi. Cada Campus Universitario € dotado de
servidores docentes e técnico-administrativos em educacdo, com a responsabilidade de
realizar a gestdo do ensino, da pesquisa e da extensdo, sob uma equipe gestora que coordena e
supervisiona todas as atividades, integrada por Diretor, Coordenador Académico e
Coordenador Administrativo. Os Coordenadores de Curso de graduacdo e pds-graduacao
atuam mais diretamente junto aos Coordenadores Académicos dos Campi que, por sua vez,
vinculam-se a Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD).

2. A gestdo académica da UNIPAMPA: o compromisso e a participacao da prograd

A PROGRAD ¢é responsavel pela coordenacdo e pelo desenvolvimento académico da
Instituicdo, no que diz respeito ao ensino de graduacdo. Também colabora com a qualificacéo
dos cursos de graduacdo, por meio do assessoramento pedagdgico prestado e do
desenvolvimento de programas e projetos relacionados ao ensino de graduacdo. A partir de
um trabalho intra e intercolaborativo com coordenadores académicos, coordenadores de curso
da graduagdo, membros do Nucleo de Desenvolvimento Educacional (NuDE) e do Nucleo de
Inclusdo e Acessibilidade (NInA), o Gabinete da Pré-Reitoria articula-se com as quatro

coordenadorias que a constituem. Cada coordenadoria gesta atividades especificas que sao
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desenvolvidas em integracdo e suporte das demais. Essas particularidades serdo descritas a
sequir.

A Coordenadoria de Desenvolvimento do Ensino de Graduacdo (COORDEG) é
constituida pela Divisdo de Ensino de Graduacdo e pela Divisdo de Programas e Projetos de
Ensino. Corresponsavel pela gestdo pedagdgica, a referida Coordenadoria busca dialogar,
refletir, implementar e socializar com os coordenadores académicos e coordenadores dos
cursos de graduacdo um curriculo que leva em conta, como principios educativos, a
interdisciplinaridade, a contextualizacdo, a indissociabilidade ensino-pesquisa-extensao-
gestdo, a relacdo teorico-pratica, a reflexdo-acgdo, a flexibilizacdo curricular. Para tanto, essa
Coordenadoria assessora 0s cursos de graduacdo na organizacdo dos projetos politico-
pedagdgicos que sao, posteriormente, analisados pela Comissdo Superior de Ensino e pelo
Conselho Universitario da Instituicao.

A Coordenadoria de Desenvolvimento Pedagogico (COORDEP) também possui duas
divisdes, a saber: (a) Divisdo de Apoio Pedagdgico, que propde acdes aos docentes e técnicos,
relacionadas a questfes da Pedagogia Universitaria e aos aspectos didatico-pedagdgicos e
tedrico-metodoldgicos do processo ensino-aprendizagem da Universidade, e (b) Divisdo de
Apoio a Formacgdo Docente, que desenvolve acBes e apoia 0os NUDE de cada Campus
Universitario e o NInA na formacgdo continuada dos docentes cujo foco principal sdo as
relacbes professor-estudante, o processo didatico-pedagdgico de ensino-aprendizagem, as
praticas educativas e o processo de avaliacdo, com a finalidade de contribuir para a melhoria
da qualidade do ensino.

A Coordenadoria de Registros Académicos (COOREG) tem como fungdo principal
organizar os registros dos académicos dos cursos de graduagdo, assessorar as secretarias
académicas nos processos seletivos, nas matriculas e em todas as demais funcdes que exigem
0 uso do Sistema de Informagbes para o Ensino (SIE), o Portal do Professor, o Portal do
Estudante e a aplicacdo adequada das normas académicas institucionais.

A Coordenadoria de Processos Seletivos (CPS), por fim, complementa a estrutura da
PROGRAD, atuando principalmente na organizacdo do processo seletivo SISU (Sistema de

Selecdo Unificada/Ministério da Educacéo)®, sistema pelo qual os candidatos ingressam na

%0 ingresso de académicos na UNIPAMPA pelo SiSU, em 2014, previu o total de 3.120 vagas, 50% (cinquenta
por cento), ou seja, 1.562 vagas destinadas as agdes afirmativas (em atendimento a Lei n® 12.711, de 29 de
agosto de 2012, ao Decreto 7.824, de 11 de outubro de 2012, e a Portaria n° 18, de 11 de outubro de 2012); 3%
(trés por cento), ou seja, 63 vagas destinadas aos estudantes com deficiéncia; e 47% (quarenta e sete por cento),
ou seja, 1.495 vagas destinadas a ampla concorréncia.
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Universidade, além de também colaborar com a organizacdo dos demais processos de ingresso
de académicos na UNIPAMPA: reopgdo interna de cursos, processos seletivos
complementares, transferéncia compulsoria, regime especial, programa estudantil por
convénio, programa de mobilidade académica inter e intrainstitucional e matricula
institucional de cortesia. Todas essas situacdes de ingresso estdo detalhadas e regulamentadas
na Resolugdo n° 29, que aprova as normas basicas de graduacdo, controle e registro das
atividades académicas (UNIPAMPA, 2011).

Com essa organizacdo, que prima pelo desenvolvimento de acdes embasadas em
conhecimentos e praticas compartilhadas, os integrantes da PROGRAD interagem em
cooperacdo e parceria, com valorizacdo das diferencas, para assegurar a exceléncia da
organizacdo de acdes pertinentes ao ensino de graduacdao na UNIPAMPA. Na PROGRAD,
assumimos que aprendizagens sdo produzidas na interacdo social, tomando como principio
epistemoldgico a participacdo compartilhnada em ambientes culturais em que participantes
mais experientes mediam as aprendizagens daqueles com menores vivéncias, visando a que
todos se tornem participantes ativos nos contextos em que atuam, conforme apresentamos a

sequir.

3. Gestao democratica, participativa e colaborativa em comunidade aprendente

A gestdo democratica esta definida como um principio educativo desde a Constituicdo
Federal do Brasil de 1988, no art. 206, inciso VII, que estabelece a "gestdo democratica do
ensino publico, na forma da lei", sendo referendada na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo
Nacional, LDB n° 9394/1996, no que diz respeito a descentralizacdo dos processos decisorios
e de execucdo e a garantia da elaboragdo de planejamento de forma colaboradora e
participativa, valorizando as experiéncias de cada um.

Quando nos referimos a gestdo democratica, assumimos como principios a participacao,
a autonomia, a colaboracdo e a descentralizacdo da gestdo. Nossa compreensdo de
participacdo pauta-se nos estudos de Luce e Medeiros (2006, p. 15) que, a partir das ideias de
Bordenave (1983), assumiram a participacdo como "uma necessidade humana e como um
elemento central da vida politica contemporanea”. As referidas autoras alertam ainda que a
"participacdo pode tanto se prestar para objetivos emancipatorios, de cidadania e de
autonomia dos sujeitos, como para a manutencdo de situacdes de centralizagdo do poder

decisorio ¢ do controle de muitos por poucos” (2006, p. 15). Corroborando com essa ideia,
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Wenger (2001), que aborda a perspectiva das Comunidades Aprendentes, cunha o conceito de
participacdo ndo apenas se referindo a eventos locais de engajamento das pessoas em certas
atividades com outras, mas ao processo que nos compreende como sujeitos que se engajam
em praticas de comunidades sociais, no processo em que nos identificando com essas. Tal
participacdo d& forma ndo apenas ao que fazemos, mas também contribui para nos
constituirmos e nos compreendermos nesse processo. Para o referido autor, a participagdo
combina fazer, falar, pensar, sentir e pertencer. Nao é sindnimo de colaboracdo, porque
envolve todos os tipos de relacBes: conflituosas, harmonicas, intimas, competitivas e
cooperativas. A participacdo molda nossa experiéncia bem como a comunidade da qual
fazemos parte. As politicas de participacdo incluem influéncia, autoridade pessoal, nepotismo,
carisma, confianca, amizade, ambicdo, discriminacédo e autonomia (WENGER, 2001).

O entendimento de autonomia que assumimos na PROGRAD esta no desafio de
participarmos e estabelecermos condig¢des de escolha em que néo haja tutela ou coercéo, e as
pessoas ndo sejam dependentes umas das outras para agir ou conhecer. E Paulo Freire quem

pauta nossa compreensdo de autonomia cuja manifestacdo trazemos a seguir:

A autonomia vai se constituindo na experiéncia de varias, inimeras decisGes, que
vao sendo tomadas. [...] A autonomia enquanto amadurecimento do ser para si, é
processo, é vir a ser. Ndo ocorrem em data marca. E neste sentido que uma
pedagogia da autonomia tem de estar centrada em experiéncias estimuladoras da
decisdo e da responsabilidade, vale dizer, em experiéncias respeitosas da liberdade
(2009, p. 107).

Ja a colaboragdo como principio envolve responsabilidade e partilha de decisdes
criticas tomadas conjuntamente (LIMA, 2002), o que se integra com nossa concepcdo de
descentralizacdo da gestdo que, segundo explicitado no Plano de Desenvolvimento
Institucional da UNIPAMPA, ¢ entendida como “[...] a extensdao de autoridade para a tomada
de decisdo, obedecendo aos pressupostos que regem a administracdo publica e mantendo a
Unidade Institucional” (UNIPAMPA, 2013, p. 36). Nesse contexto, as relagdes sdo ndo
hierarquicas, mas com lideranca compartilhada e com corresponsabilidade pela organizacdo
didatica, académica e pedagdgica das diversas agdes da Pro-Reitoria.

Entendemos que esse modo de organizagdo se configura como as Comunidades
Aprendentes descrita por Lave e Wenger (1998), Wenger (2001) e Brandao (2005), quando
nos apresentam seus trabalhos sobre a formacdo de grupos que compartilham objetivos
comuns, por diferentes interesses, a partir de conhecimentos e praticas conjuntas que
favorecem que os participantes interajam em cooperacdo e parceria, com valorizacdo das

diferencas.
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Para defendermos nosso argumento de aprendizagem em grupo, na gestéo participativa
e colaborativa, inicialmente resgatamos os estudos de Lave e Wenger (1998) que, a partir de
observacGes de diferentes oficios em grupos de alfaiates, parteiras e agougueiros,
evidenciaram a aprendizagem como integrante da pratica social, relacionando-a com a
intensidade do engajamento dos membros de um grupo nessas praticas realizadas.

Posteriormente, Wenger (2001) chamou atencdo para o fato de que as pessoas
inevitavelmente participam de comunidades para o desenvolvimento de determinadas praticas
e denominou essas de Comunidades de Pratica onde o conhecimento se expressa nas
competéncias, habilidades e saberes para o desenvolvimento dessas praticas. O conceito de
prética apresentado pelo autor, segundo ele, ndo € para ser entendido como uma dicotomia
entre o pratico e o tedrico, mas todas as acBes cruciais para o sucesso do dominio de
interesse/objetivo(s) de uma Comunidade. Abarca o explicito e o tacito; o que foi dito e o que
se deixou de dizer; o que é representado e o que foi assumido. Inclui a lingua, as ferramentas,
0s documentos, as imagens, os simbolos, as regras definidas, os critérios especificos, 0s
procedimentos codificados, as normas e resolucdes; as conversas subentendidas; as dicas
sutis; os principios ndo ditos; aa sensibilidade apurada; os entendimentos incorporados; 0s
pressupostos subentendidos e as visdes de mundo compartilhadas (WENGER, 2001). Para o
referido autor, a préatica, nesse sentido, € assumida como um processo de aprender e a
Comunidade de Prética é uma estrutura emergente para seu desenvolvimento. Conforme ele
observou e descreveu, a Comunidade de Pratica é constituida pelas dimensdes: engajamento
mutuo, repertorio compartilhado e dominio de interesse.

O autor explicita ainda que o desenvolvimento de uma pratica leva tempo, mas o que
define a comunidade ndo é um periodo minimo para realizar uma a¢do, mas 0 modo como 0s
participantes sustentam um engajamento matuo, com repertérios estabelecidos no coletivo, na
busca por um dominio de interesse (WENGER, 2001). Para o autor supracitado, um aspecto
essencial para/de aprendizagem de qualquer pratica de uma Comunidade € a chegada de uma
nova geracdo de membros. Para Wenger (2001), o encontro geracional proporciona novas
oportunidades de engajamento mdtuo, que podem vir a despertar novos interesses, traduzidos
como renegociagdo do dominio de interesse ou novos elementos de repertorio da comunidade
(WENGER, 2001). Nesse processo, 0s membros mais antigos podem possibilitar a
manifestacdo dos diferentes pontos de vista; expressar e deixar que sejam mostradas as

competéncias dos membros com menos vivéncias, em dialogos que valorizam as diferencas.
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Nas Comunidades de Prética, conforme analisou Wenger (2001), aprendemos no
processo de se engajar, de participar e de desenvolver uma pratica em andamento.
Compartilhamos e construimos histérias de aprendizagens. Nesta mesma linha, Brandao
(2005), no Brasil, para quem os ensinamentos de Freire também sao alicerce, a Comunidade
Aprendente é aquela que aprende ser comunidade enquanto aprende a fazer o que faz. Ele
define da seguinte maneira a ideia das Comunidades Aprendentes:

Assim é que podemos chamar cada uma dessas unidades de vida e de destinos, de
comunidades aprendentes. Pares, grupos, equipes, instituicdes sociais de associacao e
partilha da vida. Lugares onde ao longo do que se faz com o motivo principal do
grupo (jogar futebol, reunir-se para viver uma experiéncia religiosa, trabalhar em prol
da melhoria da qualidade de vida no bairro e assim por diante) as pessoas estdo
também inter-trocando saberes com elas. Estdo se ensinando e se aprendendo
(BRANDAO, 2005, p. 87).

Para Wenger (2001), qguando uma Comunidade de Pratica mantém viva a tensao entre
as distintas experiéncias de seus participantes e suas competéncias, a aprendizagem passa a
ser assumida como questdo central em suas atividades e, ai, a Comunidade de Pratica se
transforma em uma Comunidade Aprendente, proposta formativa defendida no texto e
identificada nas relacdes da PROGRAD da UNIPAMPA.

Para Wenger, quatro caracteristicas fazem da comunidade de pratica uma Comunidade
Aprendente. A primeira delas consiste em considerar a aprendizagem como uma experiéncia
de transformacéo de identidade, que envolve o processo de construir conhecimento e 0
lugar no qual se define uma identidade de participacdo. As Comunidades Aprendentes sdo
lugares de identidades que podem proporcionar trajetdrias de aprendizagem.

A segunda caracteristica estd na interagdo entre as atividades consideradas centrais
e as atividades consideradas periféricas. Comunidades Aprendentes constroem-se em
espacos de afinidades, com valorizagdo da diversidade. Para que uma pessoa desenvolva-se na
realizacdo de uma pratica dentro da Comunidade ela precisa desenvolver sensibilidade
apurada, num sentido estetico, e ter percepcdes refinadas o suficiente para julgar o momento
de se manifestar, ou ndo, e de se envolver para melhorar a qualidade da acé&o partilhada pela
comunidade. Isso demanda, por exemplo, que num periodo de encontro geracional seja
proporcionado aos novos membros oportunidades de engajamento, de negociacdo do dominio
de interesse do grupo e ocasifes para que 0 grupo se manifeste, junto aos mais experientes,
sobre os repertdrios para serem usados para a realizacdo dos objetivos definidos na

Comunidade. Com legitimidade, os equivocos se tornam oportunidades para aprendizagem e,
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nessa interacdo geracional, a comunidade de prética pode intensificar a busca por suas utopias
e se tornar Comunidade Aprendente.

Uma terceira caracteristica das Comunidades Aprendentes € a combinacdo entre os
modos de pertencimento a comunidade. Isso depende das condi¢cdes de desenvolvimento
das atividades: a) de se engajar; b) de imaginar; e c) de conectar esforcos locais com o
contexto mais amplo (WENGER, 1991). O engajamento, a imaginacdo e a adequagao Sao
apontados por Wenger como modos distintos de pertencer ao grupo e requer condicdes e tipos
de trabalhos diferentes, como: (i) o trabalho de formar comunidade (engajamento); (ii) o
trabalho de desenvolver a habilidade de explorar, de correr riscos e de criar conexdes
diferentes (imaginag&o); e (iii) o trabalho de adequagéo consiste em desenvolver a habilidade
de conectar esfor¢os de compreensdo da problematica local com a global. O alinhamento
desses trabalhos permite que os aprendizes se engajem nos objetivos da comunidade.

A quarta caracteristica, que faz da comunidade de pratica uma Comunidade Aprendente,
é a possibilidade dos membros reconfigurarem suas identidades e mudarem as posicdes
gue ocupam dentro da comunidade. Em Comunidade Aprendente todos ensinam e aprendem
na convivéncia e no didlogo. Reconstrugdes sdo possibilitadas pela escuta atenta ao outro. “O
trabalho é mais fecundo quando em uma comunidade aprendente todos tém algo a ouvir e
algo a dizer. Algo a aprender e algo a ensinar. Lugares de trocas e de reciprocidades de
saberes, mas também de vidas e de afetos”. (BRANDAO, 2005, p. 91).

Muito proximo desse entendimento, Kilpatrick, Barret e Jones (2011) afirmam que as
comunidades aprendentes se desenvolvem em uma cultura de confianca mutua, com
colaboracdo, cooperacdo e parceria. As Comunidades Aprendentes se constituem na
confianca, respeito e abertura ao diferente, implicando compartilhamento de poder e esforcos
integrados em torno de objetivos e metas acordados em comum. Nessa perspectiva, Lave e
Wenger (2008) salientam que a aprendizagem esta na coparticipacdo e ndo na cabeca de cada

um, como em sentido semelhante, Branddo (2005, p. 86-87) manifestou que:

[...] olhando de perto e de dentro, podemos pensar que ninguém ensina ninguém,
porque o aprender é sempre um processo e é uma aventura interior e pessoal. Mas
é verdade também que ninguém se educa sozinho, pois o que eu aprendo ao ler ou
ao ouvir, provém de saberes e sentidos de outras pessoas. Chega a mim através de
trocas, de reciprocidades, de interacBes com outras pessoas.

Em suma, a partir dos estudos dos referidos autores, assumimos que as Comunidades
Aprendentes de gestores-educadores, como assim entendemos o coletivo da PROGRAD, séo

grupos de sujeitos que se organizam em torno de interesses comuns, estabelecendo relagdes
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de pertencimento que véo se intensificando ao longo do tempo. Atuam em torno de objetivos
coletivos, compartilhando preocupacgdes, problemas e paixdes a partir do assessoramento
pedagdgico prestado e no desenvolvimento de programas e projetos relacionados com o
ensino de graduacdo, em que 0s integrantes aprendem uns com 0s outros, organizando-se com
a participacdo de todos e orientando e redirecionando suas acdes em funcdo da avaliacdo de
resultados atingidos. Nossa anélise dessa avaliacdo € apresentada a seguir.

4. Gestdo democrdtica, participativa e colaborativa em comunidade aprendente: a
percepcao dos servidores PROGRAD/UNIPAMPA

A comunhdo entre aquilo que fazemos e pensamos — a préxis — é exercitada com maior
ou menor grau de intengdo e consciéncia, a partir da nossa habilidade em atribuir significado
as nossas experiéncias (WENGER, 2001). Nas palavras de Freire, “Subjetividade e
objetividade, dessa forma, encontram-se naquela unidade dialética de que resulta um conhecer
solidario com o atuar e este com aquele. E exatamente essa unidade dialética que gera um
atuar e um pensar certos na e sobre a realidade para transforma-la” (FREIRE, 2001, p. 35).
Assim, para construirmos a compreensao sobre a implicancia (trans)formativa das acGes que
realizamos na PROGRAD/UNIPAMPA e, assim, potencializamos nossas praticas de gestao
em Comunidade Aprendente, ao final de um ano de trabalho, realizamos reunido de avaliagdo
formativa (LUCKESI, 2006) entre os gestores-educadores da PROGRAD.

Na referida ocasido, os servidores técnicos e docentes expuseram suas consideracoes,
impressdes e sugestdes sobre o trabalho que desenvolvem na referida Pro-Reitoria, a partir
dos seguintes questionamentos: a) o que viemos fazer na PROGRAD?; b) O que nos agrada e
0 que nos desagrada nas atividades que realizamos na PROGRAD?; ¢) Como percebemos que
as praticas da PROGRAD contribuem para nossa formagdo académica e profissional?, e d)
Que sugestdes podem ser dadas para melhorarmos a gestdo democréatica, participativa e
colaborativa que integramos?

Sobre a primeira questao referente ao sentido do trabalho, no agrupamento de nossas
respostas, revelou o comprometimento do grupo de servidores com a construcdo da
Universidade. Manifestamos o desejo de auxiliar na gestdo, ao mesmo tempo, em que
buscamos/aprendemos a ser grupo, também a partir de nossas vivéncias como educadores e
das experiéncias profissionais realizadas em outras instituicdes de ensino. Nesse contexto, o

trabalho que desenvolvemos com diferentes setores da Instituicdo, em especial, com
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Coordenadores Académicos e Coordenadores de Curso, configura-se como uma prética de
constituirmos novas comunidades. Seja no assessoramento ou analise dos projetos politico-
pedagdgicos dos cursos de graduacdo, realizada pelos servidores da COORDEG juntamente
com colegas servidores na Comissdo de Apoio Técnico-pedagdgico (CAT?); seja na formacao
profissional dos servidores dos dez campi, no desenvolvimento pedagodgico realizado pela
articulacdo das servidoras da COORDEP com pedagogos, assistentes sociais e técnico em
assuntos educacionais (TAE) junto as equipes dos NuDE dos campi e do NInA; ou ainda, com
os Coordenadores Académicos e as chefias das secretarias académicas de cada Campus que,
mensalmente, participam de encontros de (in)formacdo coordenado pelas prd-reitoras, com a
finalidade de levantamento, analise e elaboracdo de propostas aos desafios académicos
enfrentados no cotidiano de uma universidade.

Nessas parcerias internas a UNIPAMPA e em outras comunidades externas, que na
perspectiva de Wenger (2001) também denominamos comunidades aprendentes, o grupo
amplia suas aprendizagens e compartilha suas experiéncias, também na participacdo em
atividades externas & UNIPAMPA: com outros Pro-Reitores de Ensino, na reunido mensal do
Colégio de Pro-Reitores de Graduacdo; no Férum Estadual de Apoio a Formacgdo Docente e
com Grupo de Trabalho das Licenciaturas Interdisciplinares, instituido pelo Ministério da
Educagéo®.

Em todas essas comunidades, as possibilidades de se engajar em atividades que
auxiliardo no desenvolvimento das acbes da PROGRAD constituem-se como ricas
oportunidades de aprendizagem, cujas memorias, quando partilhadas em nossa Roda Semanal
(WARSCHAUER, 2001), ampliam as historias de aprendizagem tecidas no &mbito da Pro-
reitoria, como podemos perceber em manifestacdo registrada em reunido de gestdo: “Minha
visdo é que fagco melhor quando compartilho ideias e angustias” (servidora da PROGRAD).

Ao refletirmos sobre o0 que mais nos agrada nas atividades que realizamos — perspectiva
estética — revelamos nos satisfazer quando nossos ideais séo combinados com a missdo da
UNIPAMPA. Essa € outra caracteristica que Wenger (2001) identifica como modo de uma

comunidade de pratica passar a ser uma Comunidade Aprendente, pois favorece nosso

* Comissdo de Apoio Técnico Pedagdgico da UNIPAMPA, instituida pela Portaria 0514, de 10 de maio de 2013.
Assessora 0s Nucleo Docente Estruturante (NDE) dos cursos de graduacdo da UNIPAMPA na (re)elaboracao
dos Projetos Politico-pedagdgicos de cursos (PPC) e colabora com a COORDEG/PROGRAD na discussao e
analise dos PPC. Atualmente, é composta por 18 servidores de diferentes campi da UNIPAMPA.

> Grupo de Trabalho Instituido pela PORTARIA SESU/MEC N° ‘19, de 2 de maio de 2013 e prorrogado pela
PORTARIA SESU/MEC N°11, de 23 de marco de 2014.
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engajamento na prética realizada ja que, ainda, ndo seja propositalmente planejado, nosso
esforgos pontuais sdo conectados com os fundamentos e principios da Universidade.

O preenchimento de planilhas, os atos formalizados por demais, 0s prazos que exigem
respostas imediatas, bem como a demora dos fluxos, foram levantados como praticas que
desagradam parte dos integrantes da PROGRAD. Situagdo melhor “enfrentada” em
Comunidade Aprendente, pois nessa configuracdo existe a possibilidade de reconfigurarmos
nossas identidades de participacdo e mudarmos as posi¢cdes que ocupamos nos grupo. Nosso
engajamento em atividades centrais ou periféricas contribui para nosso desenvolvimento
académico e profissional e, assim, ensinamo-nos e apoiamo-nos nas tarefas da lida diaria. Ao
proporcionar novos estudos e novos procedimentos, incluindo processos relacionados ao fazer
pedagdgico em sala de aula, as situaces de trabalho na PROGRAD também qualificam as
acles que gostamos e ja sabemos fazer. Além disso, na PROGRAD aprendemos a entender
melhor a politica de gestdo institucional e o que perpassa a politica nacional da area da
educacéo.

Na avaliacdo realizada, também indicamos que nos tornamos mais seguros e confiantes
na medida e que nos responsabilizamos por atividades especificas da PROGRAD. A atitude
das pro-reitoras de designar a coordenacdo das atividades dessa Pro-reitoria pode favorecer o
desenvolvimento da autoestima e da corresponsabilidade da equipe. A percepcdo de que
melhor desenvolvemos as atividades pelas quais nos responsabilizamos quando partilhamos
ideias e angustias, foi manifestada pela maioria dos integrantes da PROGRAD na reunido de
avaliacdo. Trabalhar em grupo colabora para manifestacdo de iniciativa, para o
desenvolvimento de interesses e da criatividade para o enfrentamento dos desafios
(WENGER, 2001).

Além desses aspectos, também expressamos sugestdes para que a gestdo democratica,
participativa e colaborativa em Comunidade Aprendente, intensifiqgue-se na PROGRAD.
Nesse ponto, apontamos a necessidade de melhorar o diadlogo entre as coordenadorias, com
mais escuta e momentos de partilha das situaces académicas que acontecem no cotidiano. Do
mesmo modo, foi evidenciada a necessidade de melhorar os fluxos dos trabalhos internos,
com procedimentos mais claros e a delegacgdo e responsabilizacdo pelas tarefas designadas,
fundamental para as relagdes institucionais. Na medida em que houver continuidade nos
encontros (planejamento peridédico para discussdo, avaliagdo e proposi¢cdo, por
coordenadoria), mais frequentes serdo a partilha das experiéncias e a chance de juntos

enfrentarmos os desafios que se apresentam. Também foi indicada a importancia de
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adensarmos a construcdo da identidade do grupo de trabalho, além de tornarmos o ambiente
fisico mais agradavel.

Enfim, percebemos o quanto o grupo gestor da Pré-reitoria de Graduacdo da
Universidade Federal do Pampa esta se constituindo nesse processo de formacéo profissional,
na convivéncia e aprendizagem mutua, coletiva, participativa e colaborativa em Comunidade
Aprendente, tendo como viés a gestdo democratica. Também sinalizamos que aspectos das
quatro caracteristicas de uma Comunidade Aprendente, conforme proposto por Wenger

(2001), séo vivenciadas por esse grupo gestor.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste texto, apresentamos o contexto de trabalho do grupo de servidores da Pro-
Reitoria de Graduacdo da UNIPAMPA, com o intuito de socializar praticas que venham
qualificar os processos de formacdo de gestores em Instituicbes de Ensino Superior, para que
esses ambientes se configurem em efetivos espagos de aprendizagem participativa e
significativa. Esse modo de organizacdo também ajuda a concretizar transformacGes
epistemoldgicas, ja que o foco do aprender passa de um sentido individual para uma
perspectiva coletiva, que assume o desenvolvimento de praticas de gestdo associado a
construcdo e & producdo de conhecimento. Essa experiéncia permitiu que reconhecéssemos
nossa pratica académica e profissional como um processo dindmico e em permanente
reconstrucdo, que favorece compreensbes e acbes mais complexas a partir das diferencas
percebidas dentro e fora da comunidade.

Explicitamos concepgbes importantes da gestdo democratica, participativa e
colaborativa em Comunidade Aprendente e tecemos relagbes dessa perspectiva na
organizagcdo do nosso trabalho, a partir de interlocucdo tedrica com autores que nos
permitiram melhor compreender as percep¢Oes dos integrantes do grupo gestor da
PROGRAD. A partir das percepgdes e sugestdes desse grupo que integramos, concebemos
que o dialogo, a interacdo, os espagos de estudo, as outras comunidades que criamos para
colaborar com nosso trabalho e os desafios que demandam assumirmos outras posi¢des no
grupo possibilitam a constituigdo de novos caminhos neste espaco de trabalho; assim como a
reconfiguracdo de nossas identidades e as possibilidades de vivenciarmos, mais intensamente,

a gestdo participativa em Comunidade Aprendente.
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