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RESUMO: Na atualidade, a sociedade contemporanea denominada de “sociedade
do conhecimento” discute a questdo que aborda a difusdo de informagdes no
cenario mundial por meio das tecnologias digitais, em destaque, 0 cenario
educacional. Nesse cenario, em que educacdo e tecnologia se aliam, investiga-se
todo o espaco educacional, a sua infraestrutura, 0s Sseus equipamentos e a sua
comunidade escolar, e, principalmente, o processo de ensino e a aprendizagem dos
alunos. Em busca de respostas epistemologicas a demanda desse cenario
sociocultural, buscam-se novos referenciais tedricos que possam caracterizar o
atual processo de construcdo do conhecimento e da aprendizagem. Por meio de
uma pesquisa bibliografica, relacionam-se discussdes dos tedricos Gaston
Bachelard e Edgar Morin. Essa reflexdo possibilitou pensar novos paradigmas,
praticas, metodologias, métodos e epistemologias, bem como relacbes possiveis
com o processo de ensino e aprendizagem mediante as teorias educacionais
tradicionais.

Palavras-chave: Educagdo online; epistemologia, Ciéncia; ensino-aprendizagem;
tecnologia.

ABSTRACT:Nowadays, contemporary society called "knowledge society"”
discusses the issue that addresses the dissemination of information on the world
stage through digital technologies, highlighted in the educational setting. In this
scenario, in which education and technology combine, investigates all the
educational space, their infrastructure, their equipment and their school
community, and especially the process of teaching and student learning. In pursuit
of that sociocultural epistemological demand scenario responses, - seeking to new
theoretical frameworks that may characterize the current process of knowledge
building and learning. Through a literature search, relate to theoretical discussions
of Gaston Bachelard and Edgar Morin. This reflection has enabled new thinking
paradigms, practices, methodologies, methods and epistemologies, as well as
possible relationships with the process of teaching and learning through the
traditional educational theories.
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RESUMEN: Em La actualidad, la sociedade contemporanea denominada de
“sociedade del conicimiento” discute el tema que trata la difusion de informacion
esse en escenario mundial através das tecnologias digitales, com destaque, el
campo educacional. Dentro de esse contexto, educacion y tecnologia se alian, se
investiga todo el espacio educacional, su infraestructura, los equipos y su
comunidade escolar y principalmente los procesos de ensefianza — aprendizaje de
los alumnos. En busca de las respuestas epistemolégicas frente a la demanda de ese
escenario sociocultural, investigan se nuevos marcos tedricos que puedan
caracterizar el actual proceso de construccion del conocimiento y del aprendizaje.
Através de una investigacion bibliografica, son relacionadas discusiones de los
tedricos Gaston Bachelard e Edgar Morin. Esa refleccion permitié pensar nuevos
paradigmas, practicas, metodologias, métodos, y es epistemologias, asi como sus
posibles relaciones com el processo de ensefianza y aprendizaje frente alas teorias
educacional es tradicionales.

Palabras clave: Educacion online; epistemologia; Ciencia; ensefianza-aprendizaje;

tecnologia.

UM NOVO CENARIO SOCIOCULTURAL

O artigo é resultado de reflexdes importantes feitassobre alguns
textos de Gaston Bachelard e Edgar Morin, por julga-los pertinentes
aproblematizacdo de novas fronteiras da educacdo contemporénea. A
relacdo entre os autores é construida a partir de investigacdes do referencial
tedrico para uma pesquisa de doutoramento em educagdo que tem como
tema a incorporagdo da educacdo onlinepela educagdo béasica formal.

Problematizar a educacdo ndo é assunto novo, pois essa ja foi
abordadapelas filosofia, sociologia, psicologia, pedagogia e outras em
diferentes épocas. Temos autores que vao desde Platdo, Rosseau, Kant,
Durkheim até Dewey, Freire, Vigotsky, Edgar Morin e muitos outros, 0s
quais afirmam a necessidade de uma constante discusséo sobre as questdes

da érea educacional, sobretudo, porque a sociedade vive um periodo
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historico marcado pelas demandas sociais da globalizacdo e rapidez da
evolucdo tecnoldgica.Nesse sentido, a Educacdo ndo pode negar a superagao
de concepgOes criadas em outras épocas e sociedades, uma vez que elas
podemnéo estar mais atendendo integralmente as demandas contemporaneas
de uma nova sociedade, um novo homem e uma nova educagdo que possa
lidar com novas linguagens e tecnologias que se apresentam.

A sociedade contemporénea, ora denominada de “Sociedade da
Informacdo”, ora de“Sociedade do Conhecimento”, como afirma o autor
Bartolomé (2005), quando trata da questdo que aborda a difusdo de
informagBes no cenario mundial, por meio das tecnologias digitais,
encontra-se marcada por processos de transformacdes nos mais diversos
contextos: sociais, culturais, politicos, econdmicos, cientificos, tecnoldgicos
etc. Nessa diversidade de conceitos que emergem
contemporaneamente,Castells (2005) afirma que a sociedade atual estaria
melhor definida se fosse denominada de “sociedade em rede”, substituindo
assim o conceito de “sociedade pos-industrial”, proposto por Werthein
(2002), haja vista que “a geragdo, 0 processamento e a transmissdao da
informagdo tornam-se fontes fundamentais de produtividade e poder [...]”
(CASTELS, 2005, p. 65).

Quando se aborda o tema da “sociedade em rede”, é importante
salientar que a relevancia dada as novas tecnologias digitais esta relacionada
a uma nova ordem social, a qual segundo vérios autores (DREIFUSS 2001;
CASTELLS, 2005), caracteriza a necessidade de outra compreensdo para o
tempo e 0 espaco em que os limites de um e de outro sdo ampliadosou
diminuidos (BAUMAN, 2001), e,assim,constitui-se uma rede de relaces e
ressignificagOes a partir da utilizagdo das tecnologias.

Posto o cenério, educacéo e tecnologia se aliam, e inserem todos 0s
individuos num processo em que a educacdo é vista como uma das
exigéncias para participar da sociedade. Diante de tantas mudancas, discute-

se muito na academia a insercdo e o uso das tecnologias digitais no &mbito

Revista Educacéo e Fronteiras On-Line, Dourados/MS, v.3, n.8, p.22- 46, mai./ago. 2013

24



ISSN 2237-258X

educacional. Elenca-se a necessidade de se rediscutir todo 0 espaco
educacional, a sua infraestrutura, 0s seus equipamentos, 0s seus métodos e
as suas préticas, demandando outras competéncias para os professores e
profissionais da educacdo, bem como o0 processo de ensino e a
aprendizagem dos alunos.

Dessa forma, configura-se um diferente cenario educacional em que
h& a necessidade de se pensar outros caminhos e possibilidades, a fim de
compreender o convivio entre a educacdo, as novas linguagens e as novas
tecnologias digitais. Em particular, influenciada por esse cenério, a
educagdo escolar basica contemporénea se configura como um local
privilegiado para o uso dessas tecnologias e linguagens.

Para compreender a ideia de que a educagdo pode ser muito eficiente
no processo de tornar a sociedade mais igualitaria, democratica,
emancipatoria e privilegiadora do “conhecimento poderoso” (YOUNG,
1998), utilizando-se das novas tecnologias digitais, € necesséario investir
muito nos processos de compreensdo de como se configura o processo de
ensino e aprendizagem frente aoutra forma de aprender. E de fato, um
aprender a aprender, ou seja, aprender a conhecer e a admitir inovagoes
pedagdgicas em relagdo a aprendizagem.

N&o se pode mais continuar acreditando que basta investir em
tecnologia para a escola, fornecendo-lhes equipamentos ou computadores,
sem compreender o processo pedagdgico de ensino e aprendizagem, que
relaciona as novas tecnologias as outras competéncias para os professores e
maneiras de aquisicdo e apropriagdo de saberes pelos educandos. Mais que
isso, é necessério desenvolver nos alunoso potencial para aaprendizagem
colaborativa, em que pesem 0s processos de interagdo e
interatividade,aproveitando-se dos novissimos suportes da cibercultura que
se apresentam todos os dias. Como exemplo desse contexto, tem-se
atualmente a chegada dos tablets nas escolas, disponibilizada pelas dltimas

politicas publicas educacionais.
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E justamente por esse viés que esse artigoobjetiva propor algumas
reflexdes, apresentandonovos contextos de educagdo online. Deseja-se
compreender por que em tempos ainda tdo latentes de cibercultura com a
emergéncia da aprendizagem ubiqua (SANTAELLA, 2010), a “Sociedade
da Informacdo” apresenta tantos desafios ao processo de ensino e
aprendizagem nas escolas. Seré possivel afirmarque a maneira pela qual se
deve proceder em relacdo a construcdo do conhecimento mudou? Antes de
responder essa pergunta, sera preciso compreender por que 0 USO € a
aplicacdo das novas tecnologias se tornaram téo dindmicos e potenciais para
a escola, obedecendo a uma ldgica ainda ndo vista na histdria da propria
educacéo.

Investigando talhistéria até os dias de hoje, percebe-se que parece
ndo haver mais espaco e muito menos tempo as teorias instrucionistas,
cientificamente defasadas, reducionistas e abdicadoras de verdadeiros
processos de construcdo do conhecimento e da propria concepcdo de ser
humano contemporaneo. N&o é por menos, que tais teorias se encontram em
estagio de forte critica pelas diversas correntes pedagdgicas.

A propria forma de conceber o saber estd seflexibilizando, com
transformacdes significativas quanto & fungéo da escola, do professor e do
préprio individuo em formacdo, desdobrando-se na necessidade de novas
pesquisas, a fim de compreender o que de fato estd acontecendo com o
sistema educacional da atualidade. E nesse cenario sociocultural que se situa
a problematicado processo de ensino e aprendizagem nas escolas,
considerando-o como um processo de interagdo e verdadeiramente
permanente e colaborativo, possibilitando um lugar para as novas
tecnologias e linguagens na educacdo béasica. Ndo um lugar de privilégio,
mas um lugar de incorporagdo em que as novas tecnologias possam ser
utilizadas como uma proposta de inovagdo pedagdgica de potencial

relevante ao processo de aprendizagem.
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Para corroborar com essa ideia de investigacdo, citam-se as autoras
Borges, Girardello e Fischer (2012, p. 180), as quais afirmam que a
problematizagdo do processo de ensino-aprendizagem “em ambientes
virtuais de aprendizagem na modalidade presencial” e também relacionada a
“[...] elaboragdo dos objetos de aprendizagem para promover uma mudanca
nas formas de conceber o ensino/aprendizagem”, apresentam-se na
atualidade como dois dos temas emergentes e inovadores para pesquisa em
Educag&o, comunicagéo e tecnologia.

Diante da temética que o uso das novas tecnologias digitais promove
para a educagéo, torna-se fundamental considerar a relagéo existente entre a
formacdo, informagdo e conhecimento e seus desdobramentos na
“Sociedade da Informac&o” ou “Sociedade do Conhecimento”, uma vez que
problematizar tais relagdes significa refletir sobre as alteragdes de conceber
0 saber e sua producédo, bem como a forma de como educar para conhecer.

Em busca de respostas epistemoldgicas a demanda desse cenério
sociocultural, investigam-se referenciais tedricos que possam caracterizar o
atual processo de construgdo do conhecimento e da aprendizagem. Essa
reflexdo permite pensar novos paradigmas, praticas, metodologias, métodos
e epistemologias, bem como suas relagdes (im)possiveis com o processo de
ensino e aprendizagem frente as teorias educacionais.

Investigar todo esse movimento, gerado a partir de tais proposicoes,
é um grande objeto de estudo que merece destaque. Nesse bojo de
discussdes, insere-se a proposta do artigo, a qual pelo menos
epistemologicamente, pretende-se fazé-la de forma sucinta, considerando a
possibilidade de se pensar a constru¢do de uma teoria educacional mais

sintonizada com as exigéncias nas maneiras de ensinar e aprender.

REPENSANDO NOVAS EPISTEMOLOGIAS
O século XIX foi caracterizado pelo avanco da ciéncia

moderna com as teorias positivistas de Augusto Comte, a teoria
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idealistade Hegel e, ainda, a teoria marxista ou materialismo histdrico-
dialético, as quais compreenderam expectativas diversas na sociedade. Cada
uma delas apresentou perspectivas diferentes para a educagéo, efetivando
pensamento e acdo independentes, expressando assim a confianca do
homem no conhecimento cientifico. Por essa razdo, conceber o processo de
ensino e aprendizagem baseado em epistemologias dos séculos passados nao
somente é anacrdnico como contraditorio.

Contemporaneamente, o contexto social vive um tempo de situagdes
abertas, flexiveis, porosas e com inimeras possibilidades. Encontram-se
todos inseridos num contexto sociocultural em que a evolugdo tecnoldgica
vem se evidenciando pelo seu potencial de aprendizagem nos mais diversos
aspectos da sociedade, dentre os quais, a educa¢do. Dos muitos aspectos,
pode-se destacar, entre as suas caracteristicas, a infraestrutura tecnoldgica e
as alteragBes nos processos de comunicacdo, de cultura, de sociedade e,
sobretudo, de educagdo. Em sintese, Santos (2005, p. 318) afirma que é um
“[...] cenério sociotécnico caracterizado pela cibercultura”.

No campo educacional, tém-se muitas contradigcbes que se
relacionam nos espagos educativos. Contudo, destaca-se o conceito de
educacdo online que emerge na sociedade e se destaca pelas suas multiplas
possibilidades, dada & convergéncia de midias, linguagens e emergéncia
atual do computador conectado e mével. E um novo tempo e espago, em que
0 computador desktop, individual e desconectado, cede espago aos
computadores ligados em rede, com tecnologias moveis e disponiveis a
qualquer tempo e local. O cenério € propicio frente a predisposicdo “facil e
natural” (PRENSKY, 2001) das criancas e jovens (nativos digitais) para o
uso dessas tecnologias. Um campo em que surgem novas tribos,
proporcionadas pelos ambientes e comunidades virtuais de aprendizagem.

N&o se nega que a escola é um espaco de educagdo formal e
tradicional nem queremos substitui-la pela tecnologia em si, mas somos

cientes das transformacdes estruturais na sociedade a partir da evolugéo
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tecnoldgica proporcionada pela globalizacdo. Defende-se a possibilidade de
uma escola que complemente a sua educagéo formal com essa inovagdo por
meio das redes. Nesse sentido, talvez um bom desafio esteja em criar
espagos hibridos que conjuguem aprendizagem formal e novas tecnologias
(SANTAELLA, 2010). A intencdo é tangenciar os fendémenos
socioculturais, e ater-semais, especificamente, aos fendmenos pedagdgicos
que problematizam o processo de ensino e aprendizagem. A respeito dessa
ideia, destacam-se 0s usos e as possibilidades de um novo termoconceitual
em discussdo e uso no campo educacional contemporéaneo, denominado
“educagéo online”.

A fim de que secompreenda a concepcdo de educagdo onlinedeste
artigo, cita-se a concepgdo de Santos (2005. p. 87) que a retrata como “um
conjunto de acgdes de ensino-aprendizagem mediadas por interfaces digitais
em rede no ciberespago (interfaces, ambientes virtuais de aprendizagem,
redes sociais da Internet) e nas cidades (laboratérios de informatica,
infocentros, telecentros, e lanhouses, computadores e dispositivos maéveis
em espacos multirreferenciais — escolas, ONGs, empresas e universidades,
entre outros).” Acrescenta-se, ainda, que a educacdo online que se defende
ndo é aquela desprovida de mecanismos que favoregam a criagdo coletiva
em rede e aprendizagem colaborativa construida que temos presenciado em
algumas instancias. Nesse sentido, faz-se jus ao pensamento de Marco

(2012) em que ele alerta para uma pesquisa:

Em EAD online reproduz-se o mesmo paradigma do ensino
tradicional, em que se tem o professor responsavel pela
producdo e pela transmissdo do conhecimento. Mesmo o0s
grupos de discussdo, os e-mails, sdo, ainda, formas de interagdo
muito pobres. Os cursos pela Internet acabam considerando
que as pessoas sdo recipientes de informagdo. A educacdo
continua a ser, mesmo na tela do computador online, o que ela
sempre foi: repeticdo burocratica ou transmissdo de contetidos
empacotados. Se ndo muda o paradigma, a Internet acaba
servindo para reafirmar o que ja se faz (SILVA, 2012, p. 53).
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Foi pensando a incorporagdo da educagdo onlinepela educagdo
basicaformal como uma das novas possibilidades de inovagdo pedagdgica
no ambito educacional, que ela foi pressuposta como tema central para a
pesquisa de doutoramento. Compreende-sea educacdo onlineincorporadaa
préatica de uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), destacando
em especial aqueles que possibilitam a aplicagdo dosMUVs (Mundos
Virtuais 3D), recursos esses dos mais emergentes e inovadores no contexto
educacional nacional e até internacional, tanto tecnologicamente quanto

pedagogicamente.

Os mundos virtuais quando aplicados na educacao representam
uma esperanca de mudanca do estilo tradicional de educacédo
para um sistema interativo, onde o aluno constréi seu
conhecimento e o professor atua verdadeiramente como oi
mediador. Com os mundos virtuais os alunos podem visitar
lugares onde jamais poderiam ir, utilizar experimentos remotos
gue nunca teriam acesso, muitas vezes devido ao elevado custo
(MARCELINO, 2010, p.26).

J& que se tratou dos meritos dos mundos virtuais 3D, julga-se
pertinente contextualizar seu conceito. Segundo Marcelino (2010), muitos
sdo o0s conceitos de realidade virtual, mundos virtuais, mas todos
contemplam a concepgdo de que os mundos virtuais “[...] s&o uma
experiéncia imersiva baseada em imagens 3D geradas em tempo real por
computador, ou seja, € uma simulacdo gerada por computador de um mundo
real ou apenas imaginario” (MARCELINO, 2010, p. 26).

Para os teoricos da area de investigagdo, o processo educacional
onlinese caracteriza pela presenca de dois elementos essenciais que
merecem ainda reflex6es,como ja dito, sendo eles: o tempo e 0 espago. Sdo
esses elementos que separam professores e educandos, ou educandos entre
si, na educacdo a distancia ou online, e que merecem reflexdes
importantes,a fim de compreendé-los frente as novas epistemologias.

Quanto a educacdo a distancia, de fato ela ndo é nova na humanidade, pois
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antes da Internet, muitas pessoas j& fizeram algum curso por
correspondéncia oferecido por institutos ou universidades. O uso do correio
foi e é utilizado até os dias de hoje, mas teve seu auge h4 algumas décadas
atrds e sua origem remonta aos tempos mais antigos ainda com a
participacdo dos apostolos da Igreja Catolica.

Ha pouco tempo, aproximadamente nos anos 50 do século passado, a
sociedade se deparava com outros recursos ou meios que contribuiram ainda
mais com a instrugdo em relacdo a velocidade para producgdo e circulacdo
das informagdes: a televisdo, o radio, entre outros. Por meio desses recursos,
foi possivel alcancar mais pessoas ou mesmo comunidades inteiras no
mesmo tempo e diferentes espagos.No contexto contemporaneo, ha
elementos inesperados, até porque a velocidade com que as informacdes e o
conhecimento circulam e sdo produzidos exigem que 0s meios de
disseminagdo desses sejam muito mais rapidos e dindmicos. Desse modo,
conhecimentos anteriores se transformam constantemente, fundindo-se uns
com 0s outros ou somente tornando-se ultrapassados, em desuso.

Esse, talvez, seja o primeiroponto dereflexdo epistemoldgica, ja que
para os dias de hoje, o quese percebe é que os referenciais de acesso a
informacdo sdo as midias digitais. [Esses meios se tornaram
fundamentalmente mais frequentes na produgdo e disseminagdo do
conhecimento e da informagdo como ainda nunca visto pela humanidade.
Além disso, a sociedade presencia a formacdo de uma conexdo ao mesmo
tempo em VArios lugares por parte dos atores da comunicacdo. Essa rede de
relacbes entre as pessoas imbrica em diferentes conceitos para o contexto,
tempo e espago que culminam para aquilo que aquise denomina de educagdo
online.

Assim, encontram-se todos constituidos por um ritmo frenético de
pura velocidade. Para Lévy (1993), ndo existe mais horizonte nem ponto-
limite, um “fim” para o término da linha. Muito pelo contrério,

experimenta-se a total fragmentacéo do tempo em que o presente se coloca
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em série ininterruptamente, e se apresenta em periodos sobrepostos uns aos
outros como Varias paginas de um livro, mas estdo todas postas a0 mesmo
tempo, real ou online, com intensidades diferenciadas que se mensuram
conforme o momento. Em sintese, é por isso que se procura a Internet como
lugar privilegiado de acesso as noticias. Como exemplo, tem-se o fendmeno
do zapping, caracterizado pelo uso do controle remoto da televisdo para
assistir a varios canais ao mesmo tempo pelas criangas e jovens, grupos em
que a simultaneidade é tida como um elemento para compor estilos
cognitivos inovadores.

Ainda nessa questdo, com a cibercultura, compreendida aqui como
“0 conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de
modos de pensamento e valores que se desenvolvem juntamente com o
crescimento do espago” (LEVY, 1999, p. 17), para as criangas e
adolescentes, o ambiente de estudo teve uma profunda transformagdo. Em
vez de espagos silenciosos, concentrados, o ambiente passou a ser
interligado a um computador conectado a Internet em tempo online, seja
recebendo e-mails a toda hora, seja baixando mdsicas de sites ou atendendo
celular, entre outras coisas, tudo ao mesmo tempo.

E de fato uma época completamente diferente daquela de tempos
atrds, em que ndo somente a maneira de se estudar mudou, mas também,
aspectos que relacionam a cidadania e a aprendizagem, entre elas, a leitura e
a escrita. Atualmente, é necessario mais que dominé-las, é preciso também
saber usar outras linguagens. O homem precisa entender o seu entorno e
atuar sobre ele, ndo sé como receptor, mas criticamente ser usuario ativo
dos meios de comunicacdo. Na era digital, localizar a informag&o e utiliz4-la
criativamente, tornou-se um saber estratégico para a vida cidadd no contexto
democrético.

A respeito disso, talvez valha o0 conceito de Just in time
learning(Ramal, 2012), em que ndo é necessario saber tudo, mas sim saber

encontrar o que se precisa em tempo online (real). E preciso ter a capacidade
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de analisar a informacdo de forma critica, verificando sua validade, e ter a
competéncia para articuld-la, transformando-a em conhecimento e recriando
novas possibilidades ao saber. Esse conceito de Just in time learning
também pode se vincular ao conceito de inteligéncia coletiva proposto por
Leévy (1999), j& que muitas organizagdes estdo iniciando em suas estruturas
a formacéo de grupos inteligentes, como comunidades que aprendem, as
quais compartilham a informagdo e transformam-na em conhecimento
coletivo para a sociedade.

Um segundo ponto de reflexdo epistemoldgica, relaciona-se
propriamente com o uso das tecnologias digitais no espago educacional,
mote central desta discussdo. Muitos foram os séculos em que a oralidadefoi
vista como a principal forma de repasse e aprendizagem dos saberes
produzidos pela cultura na sociedade dos homens (BENJAMIN, 1985). Por
um longo periodo da histdria, a escrita se aliou a oralidade, possibilitando
novas relagdes com o conhecimento e ampliando assim as capacidades
humanas.

Na atualidade, existe outro polo de comunicacdo entre os homens,
provocando desestabilizacbes nas formas tradicionais de conceber o
conhecimento: as tecnologias digitais. N&do se pode negar que elas
transformaram o0 conhecimento em algo ndo material, com total
flexibilidade e mobilidade, “fluido e indefinido” (BAUMAN, 2001). De

acordo com o autor, 0

Liquidos mudam de forma muito rapidamente, sob a menor
pressdo. Na verdade, sdo incapazes de manter a mesma forma
por muito tempo. No atual estagio “liquido” da modernidade,
os liquidos sdo deliberadamente impedidos de se solidificarem.
A temperatura elevada — ou seja, 0 impulso de transgredir, de
substituir, de acelerar a circulacdo de mercadorias rentaveis —
ndo da ao fluxo uma oportunidade de abrandar, nem o tempo
necessario para condensar e solidificar-se em formas estaveis,
com uma maior expectativa de vida (BAUMAN, 2001, p. 23).
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A descrigdo de Bauman, além de fazer uso de vérias metaforas que
retratam um cendrio sociocultural contemporaneo, fornece novas pistas para
compreender aquilo que Bachelard(1996) em sua época denominou de
rupturas epistemoldgicas. Pode-se afirmar que hoje se teriamtambém novas
rupturas, como a interatividade, a colaboracdo, a manipulacdo de dados, a
relagdo entre si dos conhecimentos pro meio dos links e redes hispertextuais,
a pluralidade de vozes, o apagamento da rigidez entre as fronteiras do texto
e da imagem, do autor e do leitor, j& que € o navegador do ciberespaco que
constroi o seu caminho (SANTAELLA, 2010).

Dado o contexto das tecnologias digitais, pode-se compreendé-lo
como um momento em que a humanidade podera fazer uso das tecnologias
para aprender, para produzir novas informagdes, para compreender e
interpretar a realidade de outra forma e assim poder transformé-la.N&o se
trata de fetichizar a tecnologia no dmbito educacional, mas avancar essa
discusséo, iniciando-se pelo pressuposto de que as novas tecnologias
digitais podem potencializar o processo educacional se incorporadas pelos
professores e educandos no processo de ensino e aprendizagem.

Partindo do ponto em que se tinha a subjetividade com seu limite
num Unico narradore o conhecimento resguardado as bibliotecas de material
impresso e livros (BENJAMIN, 1995), encontram todos hoje em busca pela
rede de computadores. Essa rede trouxe a possibilidade de se constituir
diferentemente,seguindo uma tendéncia mundial em varios ambitos sociais
que vao desde as relagbes que se estabelecem entre as &reas cientificas por
meio da colaboracdo até a globalizagdo econdmica das institui¢des publicas
e privadas por meio do compartilhamento e cooperagdo entre clientes e
fornecedores.

A educacéo onlinedesempenhada com o uso de metodologias digitais
lanca afrontas e desafios a educagdo tradicional. A velocidade com que se
produz e se muda as informagdes vem interrogar as estruturas curriculares

rigidas e distantes da realidade, caracteristicas do ensino tradicional. Nessas
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se percebe pouco espago para criagdo e autonomia, com conteldos
programaticos que raramentese reconstroem antes de se chegar a sala de
aula, ndo permitindo a identificacdo do nivel da turma e muito menos de
cada aluno.

Ainda questionando a educagéo tradicional, tém-se as tecnologias
intelectuais do pds-estruturalismo, com suas bases hipertextuais,
interconectadas e interativas,interrogando a escola e sua estruturadisciplinar,
suas grades curriculares tdo pouco favoraveis ao didlogo entre os campos
doconhecimento. A escola nesse sentido, atualmente desconectada da
sociedade, parece ainda ndo se dar conta de que todos estédo aprendendo ao
mesmo tempo e com 0 mesmo ritmo por meio de uma sequéncia de niveis e
linearidade curricular, como se o conhecimento pudesse ser estocado e
acumulado e posteriormente oferecido em caixinhas disciplinares. Se a
escola é o local privilegiado de acesso ao conhecimento, ela nunca podera
encarar a ciéncia como o resultado da acumulagdo, nem tdo pouco como um
processo triunfal de caminho a uma Unica verdade (BACHELARD, 2008).

Nessa mesma proposigdo, Foucault afirma que:

O saber ndo é uma soma de conhecimentos — pois destes
sempre se deve poder dizer se sdo verdadeiros ou falsos, exatos
ou nado, aproximativos ou definidos, contraditérios ou
coerentes; nenhuma dessas distingbes € pertinente para
descrever o saber, que é o conjunto dos elementos (objetos,
tipos de formulagGes, conceitos e escolhas tedricas) formados a
partir de uma s6 e mesma positividade, no campo de uma
formacdo discursiva unitaria (FOUCAULT, 2008, p. 110).

E necessario deixar de lado os degraus para acesso ao conhecimento,
predominante no pensamento ocidental como corroboram Bachelard (2008)
e Foucault (2008), e partir para exploragdo de uma nova interface que
coloca a aprendizagem, a exemplo da leitura, como uma necessidade de
navegacédo pelas malhas da rede, sem margens, cedendo espago para que em

cada texto se encontre a abertura para outras mensagens (SANTAELLA,
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2010). A autora acrescenta que o fim dessa navegacdo sera o link com a
possibilidade de outras narrativas pelo leitor que atuara como protagonista
de uma construgdo em que o ouvinte é quem tece a narragdo Seguinte
(IDEM, 2010).

Outro aspecto de mudanga epistemoldgicaoriginada pelas
tecnologias é a possibilidade de inclusdo do multicultural. Pela Internet,tem-
se acesso a inimeros sites produzidos pelas mais diferentes vozes. Esse tipo
de navegacdo pode colocar a comunicagdo em posi¢do privilegiada para
uma nova pedagogia que valorize as diferencas dos sujeitos do processo
educativo cujas histdrias, linguagens e culturas possam ser incorporadas a
aprendizagem e valorizadas em sala de aula (RAMAL, 2012).

De fato, 0 que se vivencia na contemporaneidade é a construcéo
social de uma educacdo tradicional que sealicercou sobre uma concepgéo
empirista de ser humano, segundo a qual, o aluno e ndo o educando, era
visto comouma simples folha de papel a ser preenchidapor meio da
transmissdo de contedos em que o professor era o Unico detentor do
conhecimento. A esse contexto, adiciona-se a influéncia do pensamento
liberal, quepriorizou a razdo e o pensamento I6gico-matematico. Alia-se a
isso ainda, a influéncia da sociedade industrial que massificou a educagéo e
a reduziu a ideia de que era possivel ensinar a muitas pessoas a mesma coisa
e da mesma forma, conforme padrdes pré-estabelecidos.

Com esse modelo de pedagogia, o aluno ndo foi levado a fazer
descobertas, aprendendo somente aquilo que estd pronto e definido. Ao
aluno restou o papel de sujeito passivo, pronto para receber as verdades
estabelecidas, sem interagcdo e constru¢cdo de novos conhecimentos. Sem
perceber o seu valor, o aluno acabava por ndo perceber o valor daquilo que
se ensinava, desinteressando-se e estudando por obrigagdo. Como
consequéncia pedagégica, ndo houve aprendizagem significativa para 0s
alunos, epoliticamente, a contribuicdo para o que Pierre Bordieu(1978)

chama de reproducdo social.
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Para finalizar, pode-sesalientar que a caracteristica de um processo
de educacdo online se confirmara somente quando ela for coerente com os
principios epistemoldgicos educacionais que valorizem de fato a
emancipacdo da educacdo para além das barreiras das abordagens empiristas
e reprodutivistas e sugerindo novos papéis ao educando (ADORNO, 2003).
Nesse sentido, alguns autores podem contribuir na reflexdo sobre esse
conceito tradicional de epistemologia. No artigo, destacam-se 0s autores
Gaston Bachelard e Edgar Morin, dada a relevancia de suas obrase
influéncias epistemoldgicasque fornecem para se pensar o &mbito da

educacéoonline.

EPISTEMOLOGIA DA COMPLEXIDADE

Inicia-se este item a partir dos conceitos e categorias investigadas e
descritas pelos autores Bachelard (2008) e Foucault (2008) para conceber
uma proximidade intrinseca entre a teoria da complexidade e a temética de
pesquisa: a presenca da educacdo online na educagéo béasicaformal.Antes de
partir a compreensdo da epistemologia de Morin (2005 e 2007), enfatiza-se
que ela apresenta categorias importantes para problematizar os mundos
virtuais, as quais, segundo Marcelino (2010, p. 28), varios sdo 0s motivos
para incorporagdo desses no processo de ensino e aprendizagem dos

educandos:

Maior motivacdo dos estudantes (usuarios); O poder de
ilustracdo da realidade virtual para alguns processos eobjetos é
muito maior do que outras midias; Permite uma analise de
muito perto; Permite uma analise de muito longe; Permite que
as pessoas deficientes realizem tarefas que de outra forma néo
sdo possiveis; Da oportunidades para experiéncias; Permite que
o aprendiz desenvolva o trabalho no seu prdprio ritmo; Néo
restringe o prosseguimento de experiéncias ao periodo da aula
regular; Permite que haja interacdo, e desta forma estimulaa
participacdo ativa do estudante (IDEM, 2001 apud
MARCELINO, 2010, p. 28).
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Os motivos propostos por Marcelino (2010) elucidam a compreenséo
de quais epistemologias podem fornecer subsidios para que se
concretizemnovas praticas pedagogicas no contexto educacional.E desse
ponto de partida que se vislumbra na teoria de Edgar Morin, fundamentos
para os estudos dessa investigacdo. Assim, tentou-se descrever alguns de
seus pressupostos. O autor propde que em substituicdo a especializagéo, a
simplificacdo e a fragmentagcdo dos saberes, utilize-se o conceito de
complexidade (MORIN, 2005).

Essa é a ideia central da sua principal obra O Método, editada em 6
volumes a partir de 1977. Essa concepgdo tem sua origem no latim como
aquilo que é tecido conjuntamente. O pensamento complexo busca como
fundamento, formulag@es surgidas nas areas das ciéncias exatas e naturais,
como as teorias da informacdo e dos sistemas e a cibernética, as quais
apresentaram a possibilidade de superar as fronteiras existentes entre as
disciplinas. Para o autor, a incerteza e as contradigdes fazem parte da vida e
da condicdo humana e, a0 mesmo tempo. Segundo Morin (2005), esses
saberes foram reduzidos e simplificados de forma que acarretou na perda de
nogdes de multiplicidade e diversidade, as quais estdo a servico de uma
modesta e falsa racionalizagdo do saber e que se sobrepbe as contradicOes
que se estabelecem nosfendmenos e relagdes entre elas.

Quanto a educacdo, Morin (2007) afirma que ela ndo pode se abdicar
de questionar o conhecimento cientifico que se produziu pela humanidade.
Na realidade, a verdade precisa ser questionada, pois ha ilusdes e erros que
prejudicam as geragOes futuras da humanidade. “Para que haja um progresso
de base no século XXI, os homens e as mulheres ndo podem mais ser
brinquedos inconscientes ndo s6 de suas idéias, mas das proprias mentiras”
(MORIN, 2007, p. 33).

Essa implicacdo tras a possibilidade de a educacdo preparar o aluno
para pensar e questionar. Dessa forma, afirma ser necesséario reformar o

pensamento humano, articulando e organizando os conhecimentos, e s
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assim poder reconhecer a sociedade e 0s problemas do seu entorno. Essa é
uma forma de enfrentar as complexidades, articulando sempre as partes com
0 todo e concebendo-a como uma nova forma de construir o conhecimento.
Somente por meio do questionamento, pensamento e analise dos
conhecimentos produzidos é que eles serdo tornados pertinentes para se
desenvolver uma prética efetiva (MORIN, 2007).

Acrescenta ainda a necessidade de que a educagdo sejafocada na
condicdo humana, ou seja, “devem reconhecer-se em sua humanidade
comum e ao mesmo tempo reconhecer a diversidade cultural inerente a tudo
que é humano” (MORIN, 2007, p.47). Por esse olhar, a educagdo
promoverda juncdo dos conhecimentos que se originam nas ciéncias nas
suas mais diversas complexidades. “Assim, uma das vocagdes essenciais da
educacgdo do futuro serd o exame e o estudo da complexidade humana”
(MORIN, 2007, p. 61). Essa proposicdo mostra como é de fundamental
importancia refletir sobre a relagdo que se estabelece entre 0 homem e a
tecnologia.

Seguindo nessa discusséo, Morin (2005) enfatiza a necessidade de se
voltar para a compreensdo da condicdo humana, resgatando o
reconhecimento e a consciéncia da identidade terrestre. Para ele, ha que se
desenvolveremas consciéncias antropoldgica, ecoldgica, civica terrena e
espiritual da condicdo humana especifica para a educagdo, isto é, a busca
pela consciéncia com a identidade terrena. E a responsabilidade com o
futuro como afirmado anteriormente, no momento em que descrevemos a
relagdo com a tecnologia. A utilizagdo da tecnologia na educagéo e o seu
desenvolvimento precisam ser construidos a partir de uma sociedade que
tenha questionado esse saber. Frente a isso, caberd a educagéo desenvolver o
“aprender a ser, viver, dividir e comunicar como humanos do Planeta Terra”
(IDEM, 2005, p. 76).

Depois desses saberes, caberd a educacéo capacitar as pessoas a lidar

com as incertezas e a compreensdo pela propria sociedade. E a busca pela
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diversidade e pelo respeito as diferencas. No mundo planetério, a
diversidade € presente e compreendé-la é fundamental. Dada a importancia
da educagdo para a compreensdo, em todos 0s niveis educativos e em todas
as idades, o desenvolvimento da compreensdo necessita da reforma
planetaria das mentalidades; esta deve ser a tarefa da educagdo do futuro
(MORIN, 2007, p. 104).

De todos os saberes necessarios & educacdo que leve em conta a
inovacdo tecnoldgica, uma das maiores contribuicdes de Morin (2005),
refere-se & compreensdo da ética do homem, ou seja, a compreensdo de que
0 humano se faz com a juncdo das trés dimensdes:
individuo/sociedade/espécie. Essesndo podem nunca Se Separar, cOmo
também precisam ser coprodutores um do outro. Na falta da compreenséo
dessa dindmica e suas consequéncias com as inovacOes tecnoldgicas, 0s
cidaddos ndo participam das decisdes no campo politico, tornando fraco o
civismo e, também, a vida democratica.

No que concerne aos saberes necessarios & humanidade no novo
século, a teoria da complexidade proposta por Morin (2007) para a “era
planetaria” pode contribuir como campotedricopara uma aceitacdo dos
mundos virtuais 3D como proposicao & educacéo online, visto que essa pode
se configurar como uma possibilidade de religagdo dos saberes
fragmentados, reposicionando-os em rede de forma que se apresentem como
proposta de método aberto e ancorando-se necessariamente na forca
cognitiva dos operadores dialdgicos, recursivos e hologramaticos.

A epistemologia de Edgar Morindescreveo contexto nédo
simplesmente na relagéo parte-todo e todo-parte, mas como um holograma
em que cada parte detém a totalidade e vice-versa, ndo admitindo um
pensamento regulado pelo reducionismo e sem capacidade para dispor as
informagBes e os saberes de um mundo enérgico em todas as suas
extensdes: 0 acaso, as incertezas, as incompletudes, as possibilidades dos

alcances e dos limites, sendo superado ou ndo (MORIN, 2007).
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A partir disso, 0 autor apresenta os sete saberes fundamentais que a
educacgdo do futuro precisa conceber em toda sociedade e em toda cultura,
segundo suas regras especificas, mas sem exclusividade e rejeicdo. S&o elas:
As cegueiras do conhecimento: o erro e a ilusdo; os principios do
conhecimento pertinente;ensinar a condicdo humana; ensinar a identidade
terrena; enfrentar as incertezas; ensinar a compreensao; a ética do género
humano (MORIN, 2005).

Pela perspectiva ontolégica tradicional, a realidade social se

apresenta:

[...] ordenada, objetiva, uniforme no tempo e no espaco,
estatica e fragmentada, e nela sujeito e objeto estdo separados.
Por objeto compreende-se a realidade do modo como ela se
apresenta. A  causalidade é linear, mecénica e,
consequentemente, as relacbes entre sujeito e objeto sdo
também lineares e diretas, sem levar em conta a complexidade
dos sistemas envolvidos (MORAES, VALENTE, 2008, p. 19).

Diferentemente, para o pensamento complexo de Morin, a realidade
se apresenta dinamica, mutavel e multidimensional, além de ser continua e
descontinua a0 mesmo tempoda mesma forma que estavel e instavel. Ou
seja, uma realidade incerta e de natureza extremamente complexa. Essa
teoria incorpora as multidimensdes da realidade, processos e sujeitos, assim
como a causalidade de natureza recursiva, a ordem numa possivel relacdo
coma desordem e a presenca da incerteza, da indeterminacéo e do acaso nos
mais diferentes niveis. Em sintese, uma realidade que se constitui por

processos globais, ndo-lineares e auto-organizadores.

CONSIDERACOES FINAIS

Epistemologicamente, diferente do paradigma positivista em que o
sujeito e suas emogdes, desejos e motivagOes estdo ausentes, na teoria da

complexidade, razdo e emocgéo se juntam numa unica trama constituida por
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relacbes objetivas e subjetivas. Nessa trama, encontra-se ainda a cultura em
sua dimensdo histérica (MORAES; VALENTE, 2008).

Para os pesquisadores da educagéo,interessa saber como enfrentar a
diversidade, a instabilidade, a incerteza, a mudanga e a indeterminacéo,
todos esses presentes no conhecimento como também na realidade. Tal
enfrentamento exige do pesquisador muita flexibilidade, o qual esta
habituado a trabalhar as certezas e verdades, a propor hipoteses imutaveis e
fundamentadas em racionalidades lineares que generalizam e projetam
resultados sem se dar conta da diversidade dos contextos e sujeitos
envolvidos.

De que forma se pode continuar pesquisando com o j& conhecido
rigor cientifico estabelecido pelo paradigma positivista, se a ciéncia
apresenta uma realidade tdo dinamica, mutavel, fluida, difusa e naolinear?
Como se pode continuar pesquisando a complexidade dos sistemas, como é
a educacao, utilizando ferramentas e teorias educacionais de outras épocas,
contemplando o mundo ainda homogéneo e estdvel e acreditando na

linearidade da causa e efeito?

A complexidade da realidade exige também outras formas de
explicagdo ou de interpretacdo da realidade, e incentiva a
combinacdo de determinados tipos de procedimentos ou
técnicas de coleta de dados, epistemoldgica e
metodologicamente  compativeis, que privilegiam uma
dindmica nédo-linear da realidade, bem como a expressao de sua
multidimensionalidade (MORAES; VALENTE, 2008).

Assim, torna-se fundamental a frase de Morin (1996), ao afirmar que
tudo o que separa um objeto destroi a sua realidade. A partir dela, pode-se
compreender o0 objeto de pesquisa a partir das relagdes que o caracterizam,
suas interdependéncias, suas interfaces e suas complementaridades. Por
mais que abrangentes e complexos que todos sejam, nunca se compreendera
0 todo, por que todos sdoparte dele também. Na realidade, deve-se pleited-lo

sempre, tendo consciéncia da impossibilidade de encontré-lo.
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Por isso, a necessidade de se pensar a pesquisa inserida numa
realidade complexa que precisa ser religada, pois tudo é complexo e
relacionado, interconectado a outros sistemas, mas que a0 mesmo tempo
estd incompleto, inacabado, em constante transformacdo. Pensar a pesquisa
dessa forma,exige investigar métodos, metodologias e epistemologias
coerentes, flexiveis e abertos & intuigdo e a criatividade.

Nesse sentido, investigar métodos que estejam de acordo com a
dindmica da vida, que ndo considerem a realidade estavel, fixa e imutavel,
que ndo desprezem a subjetividade e afetividade. Um método que ndo sirva
como um roteiro ou um conjunto de regras pré-estabelecidas, mas uma
referéncia que possa se transformar na préatica e no exercicio da propria
pesquisa. Isso ndo significa que o método pode ser qualquer um ou fruto de
improvisagdo, mas uma atividade que resulta da atividade de pensar
continuamente a pesquisa, de inventar, de refletir e de aprender a cada passo
que se avanga (MORAES; VALENTE, 2008).

Enfim, pensar o processo de producéo do conhecimento ndo é tarefa
facil, mas € preciso se apresentar em fechamento do processo, mesmo tendo
consciéncia de que ele seré provisorio. Inimeras sdo ainda as questdes que
afloram nessa investigacdo em que foram abordadas as implicacdes e 0s
desdobramentos da construcdo tedrica em relagdo ao cenario educacional,
mas é preciso concluir essa etapa do trabalho, embora se tenha muito a

discutir, o que de fato ficard para outro texto e contexto de investigacéo.
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