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Competéncias do profissional de psicologia para atua¢do no ambito docente

RESUMO: Compreender as competéncias no ambito docente ¢ um fator primordial para uma
atuacao profissional eficaz. Com isso, a imersao de um psicélogo clinico como docente expoe
a necessidade de amplificar outras habilidades, no qual, fard com que o profissional consiga se
desenvolver em meio ao ambiente docente. Objetivo desse estudo € investigar qual sdo as
competéncias que se fazem necessarias para atuacdo na area de docéncia, expondo as
competéncias principais do profissional de psicologia, visando compreender a importancia da
formagao continuada. Diante disso, por meio da revisdo integrativa, foi observado que o
desenvolvimento de competéncias no ambito educacional, tornou-se um constante aprendizado
para a aquisi¢do e o desenvolvimento de habilidades, através de experiéncia profissional e da
formacao continuada.

PALAVRAS-CHAVE: Educacao superior. Psicologia. Competéncias.

RESUMEN: Comprender las habilidades docentes es un factor clave para un desempeiio
profesional eficaz. Por lo tanto, la inmersion de un psicologo clinico como docente expone la
necesidad de amplificar otras habilidades, que permitiran al profesional desenvolverse en el
ambiente docente. El objetivo de este estudio es investigar qué habilidades son necesarias para
actuar en el campo docente, exponiendo las principales habilidades de los profesionales de la
psicologia, con el objetivo de comprender la importancia de la formacion continua. Por lo
tanto, a través de la revision integradora, se observo que el desarrollo de habilidades en el
ambito educativo, convirtiéndose en un proceso de aprendizaje constante para la adquisicion
v desarrollo de habilidades, a través de la experiencia profesional y la formacion continua.

PALABRAS CLAVE: Educacion superior. Psicologia. Competencias.

ABSTRACT: Understanding teaching skills is a key factor in effective professional
performance. Therefore, the immersion of a clinical psychologist as a teacher exposes the need
to amplify other skills, which will enable the professional to develop in the teaching
environment. The objective of this study is to investigate what skills are necessary to work in
the teaching field, expose the main skills of psychology professionals, and aim to understand
the importance of continued training. Therefore, through the integrative review, it was observed
that the development of skills in the educational field, becoming a constant learning process
for the acquisition and development of skills, through professional experience and continued
training.

KEYWORDS: Higher education. Psychology. Skills.
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Introducio

A formagdo do profissional e sua jornada em meio ao ambiente académico, gera a
constru¢do de profissionais que se tornaram docentes no ambiente universitario. Noronha
(2003) expde que a formagdo do profissional de psicologia no Brasil se d4 em meio a alguns
aspectos importantes como: a) atender as necessidades da preparacao do profissional para a
atuacdo; b) proporcionar um conjunto amplo e diversificado de conhecimentos, habilidades,
atitudes e procedimentos em meio a sala de aula, de modo que caracterize a Psicologia como
ciéncia e profissdo; c) contribuir para o progresso cientifico; e d) estimular o desenvolvimento
de um saber.

Diante disso, compreende-se que os fatores primordiais para a formagao vao muito além
das caracteristicas de ensino, pois abrangem desde o ambiente de desenvolvimento académico
até o amadurecimento das competéncias que devem ser desenvolvidas pelo profissional de
psicologia. Muitas vezes, o psicologo(a) transita de um ambiente clinico para o contexto de
ensino como docente. Corréa e Ribeiro (2013) enfatizam aspectos que vem de encontro com a
atividade do docente no ensino superior, destacando a importancia de preparacdo especifica
para exercer a docéncia. Com isso, antes de tudo, o professor tem que ter alguns conhecimentos

e praticas para atuacdo da docéncia a serem desenvolvidas:

e Definir os objetivos explicitos ou implicitos, de forma ética, ideoldgica, filoséficas e
politica, que embasam a atua¢ido docente;

e Transformar o saber cientifico em conjuntos formativos, que incluem reflexdes e
possuem objetivos educativos entre os alunos;

e Utilizar uma metodologia eficaz para investigacao e desenvolvimento do ensino;

e Compreender que faz parte de um grupo em uma estrutura organizacional, no qual, se
compartilha conhecimentos, valores, opinides, crengas e praticas educativas;

e Estabelecer interag¢do social com os estudantes.

Dessa forma, a inser¢ao do profissional em programas de pos-graduagao stricto sensu
se configuram como uma importante fase para a formacdo pedagogica do professor
universitario, principalmente porque esse processo possibilita a qualificagdo da pratica docente
(Corréa, Ribeiro, 2013; Soares, Cunha, 2010). Diante disso, ¢ importante compreender todo

processo do profissional até o desenvolvimento das competéncias para atuacao da docéncia.
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Nesse trabalho, iremos discutir o desenvolvimento das competéncias e sua aplicabilidade no

ambito académico, por meio de uma analise de artigos relacionado com tema proposto.

Referencial Teorico

A formacao do docente em psicologia se da em meio a construcao e desenvolvimento
de algumas competéncias que antes nao eram tao trabalhadas pelo profissional. Se ponderarmos
e realizamos uma analise minuciosa da trajetoria do psicélogo, veremos que ao longo se sua
carreia terd diversas competéncias especificas para cada area de atuagao, no qual em sua maioria
ndo se aplica a docéncia. Com isso, se tem uma necessidade na adequagdo da formagao do
profissional, no qual, o mesmo deve tem uma forma¢do continuada para melhor
desenvolvimento das competéncias.

Diante disso, diversos estudos estdo sendo conduzidos. Alguns visam avaliar os
curriculos existentes dos profissionais em psicologia, enquanto outros destacam a importancia
da atualizagdo. Além disso, ha pesquisas que indicam a necessidade de aprofundar o
conhecimento das relagdes interpessoais entre os alunos durante a formagao (Noronha, 2003,
p. 170).

Reppold e Noronha (2018) destacam que o Conselho Federal de Psicologia (CFP) desde
sua criacdo até os dias atuais, expde a importancia da formacao do profissional, a valorizagdo
das praticas baseadas em evidéncias cientificas e a aten¢@o as demandas sociais. Mostrando que
o mesmo deve se atualizar de acordo com a carreira e a area de atuacao seguida.

Em meio a formagao continuada que se da através de programas de pds-graduagao e de
cursos relacionadas a area, nos deparamos com o posicionamento do CFP em relagdo a
formag¢do continuada. O desenvolvimento das competéncias do profissional na docéncia vem
de encontro com critérios de atuagdo e no campo de formagdo docente. A compreensao do
processo de ensino e aprendizagem ¢ um fator primordial, para o desenvolvimento do
profissional. Lima (2018, p. 3) relata que os “principais conhecimentos que envolvem a
formag¢do de um docente, o que vai muito além de conteudos programdticos e requer
organizagdo, consciéncia critica e uma postura de estar em constante aprendizado para a
aquisicao e o desenvolvimento de competéncias”.

Para Puentes, Aquino e Neto (2009, p.178), o termo “competéncia” no contexto da
docéncia refere-se a capacidade de aplicar o conhecimento de forma consciente, levando em

consideragdo as consequéncias desse conhecimento. Toda competéncia envolve ndo apenas
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conhecimento, mas também habilidades, valores e responsabilidade pelos resultados das agdes
realizadas. Portanto, ¢ crucial que o profissional mantenha-se atualizado em sua formagao para
compreender o desenvolvimento das competéncias pertinentes a sua area de atuagdo. Nesse
sentido, o curso de pos-graduacdo tem a responsabilidade de desenvolver o profissional de
modo a promover o desenvolvimento dessas competéncias.

Perrenoud (2000) ressalta a importancia do desenvolvimento de competéncias no
contexto educacional, especialmente aquelas que orientam tanto a formagao inicial quanto a
formagdo continua dos profissionais da educagdo. Essas competéncias emergentes contribuem
de maneira significativa para combater o fracasso escolar e promover a cidadania, a0 mesmo
tempo, em que incentivam a pesquisa e enfatizam a pratica reflexiva. Diante disso, o autor
destaca um referencial de competéncias para o exercicio das fun¢des dos docentes, que sdao

enumeradas a seguir.

—

Organizar e dirigir situagdes de aprendizagem,;

Administrar a progressao das aprendizagens;

Conceber e fazer com que os dispositivos de diferenciacdo evoluam;
Envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho;
Trabalhar em equipe;

Participar da administragdo da escola;

Informar e envolver os pais;

Utilizar novas tecnologias;

X N 0N kv

Enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profissao;

10. Administrar a propria formagao continua.

Com isso, pensar nos componentes que contribuem para o desenvolvimento das
competéncias profissionais, esta além dos fatores de formagdo continuada, pois a docéncia se
estende muito além do ambito curricular.

Lima, Nunes e Bes (2018) ressaltam que os processos de ensino e aprendizagem no
contexto docente ja enfrentam uma série de dificuldades e desafios para os profissionais
envolvidos. Essa situacao se torna ainda mais complexa com a imposi¢ao de mais atribuicoes.
Em grande parte, os discursos sobre a pratica do docente frequentemente se concentram mais

na aprendizagem profissional do que na propria pratica docente. Portanto, ¢ de suma
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importancia que o profissional docente busque novas perspectivas em rela¢do a sua formacao,

a fim de desenvolver as competéncias necessarias para atuar no campo docente.

Método

Foi realizada revisao integrativa de literatura dos artigos cientificos, no qual foram
utilizados a seguinte base de dado Scientific Electronic Library Online (SciELO). Para a busca,
foram selecionados os seguintes descritores: descritores “Educacdo superior”, “Psicologia”,
“Competéncias”, e as tradugdes para o inglés dos descritores “Higher education”, “Psychology”
and “Skills”. Foi utilizando nas buscas o operador booleano “and” para combinar os descritores
e rastrear de forma efetiva os artigos relacionados. Os artigos selecionados foram submetidos
aos critérios de inclusdo e exclusdo, sendo ele periodo de publicagao (2013 a 2023).

Foram incluidos artigos originais de revisdo bibliografica, sistematica e etnografica,
ampliando-se para tematicas relacionadas ao tema proposto. Em relagdo a exclusdo de artigos,
foram eliminados aqueles que nao se relacionavam com o tema de pesquisa, 0s que nao estavam
disponiveis na integra, estudos duplicados na base de dados e aqueles que nao atendiam aos
critérios de inclusdo, que consistiram na leitura inicial dos resumos seguida pela leitura
completa dos artigos selecionados.

Para detalhar e sistematizar os resultados obtidos, foi elaborado um quadro contendo as
informagdes dos autores, anos de publicacdo, objetivos do estudo e local de publicacdo. Como

resultado, a andlise envolveu 11 estudos identificados por meio da busca na base de dados.

Analise dos resultados

Foram identificados 14 estudos por meio da busca na base de dado selecionada. Dos
estudos identificados, 3 foram excluidos durante a analise, pois ndo condiziam com o tema da
pesquisa. O fluxograma do Prisma ilustra todo processo de busca dos artigos, juntamente com

a inclusao e exclusdo dos estudos, que resultou em 11 artigos incluidos para a revisao.
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Figura 1 — Identificag@o de estudos através de bases de dados e registros

[ Identificacdo de estudos através de bases de dados e registos

[ Identificagdo ]

Registos identificados através de*:

Scielo (n =14)

Registos removidos antes da
triagem:

Registos duplicados (n =0)

Registos assinalados como
inelegiveis pelas ferramentas
automatizadas (n = 0)

[ Triagem

Registos em Triagem

(n=14)

Registos excluidos por ndo serem
estudos esmpiricos:

elegibilidade

PublicacGes avaliadas para

v

Publicagbes excluidas:

N&o abordar o tema proposto (n

N3o relatar aspectos
relacionados com as
competencias do docente (n =3

)

Incluido

(n=11)

] Estudos incluidos na revisao

Fonte: Os autores.
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Dos artigos selecionados para o estudo, foram destacadas as informagdes dos autores,

anos de publicacdo, objetivos do estudo e local de publicagdo em um quadro (Quadro 1).

Quadro 01 — Aspectos de publicagao dos estudos incluidos na revisao

Autores

Objetivo do estudo

Local de realizacao

Bastos, Boscarioli

(2021)

Cassundé, Mendonga

e Barbosa (2017)

Marinho-Araujo e

Almeida (2016)

Pereira, Loiola e

Gondim (2016)

Dourado et al., (2018)

Beato e Ferreira Neto

(2016)

O estudo visa apresentar o resultado de uma Revisao

Sistematica de  Literatura, buscando  visoes,

caracterizagdes e construgdes deste conceito,
aprofundando sua discussdo de forma democratica e
oferecendo uma reconstrucdo desse mesmo conceito
direcionada e especifica a profissdo docente.

O estudo tem como objetivo a proposi¢ao de um
modelo analitico que permita avaliar a influéncia das
condi¢bes institucionais no desenvolvimento de
competéncias eletronicas dos professores do ensino
superior para a Educac@o a Distancia (EAD).

O objetivo é expor e fundamentar uma atuag@o critica
de psicologos e educadores para a mediacdo do
desenvolvimento de competéncias dos atores do ensino
superior.

O objetivo do estudo ¢ apresentar resultados das
relacdes entre aprendizagem, suporte e desempenho
docente, no qual mede a aprendizagem quanto ao
desempenho de docentes em cinco dominios de
competéncias (ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e
competéncias gerais).

O estudo tem como objetivo analisar as relagdes entre
a percepcdo de aprendizagem de competéncias e de
desempenho de docentes de nivel superior.

O objetivo deste estudo foi investigar como se abordam
as competéncias profissionais no campo de atuagdo em

politicas publicas, durante a graduagdo em Psicologia.

Parana, Brasil

Sao Paulo, Brasil.

Brasilia, Brasil.

Bahia, Brasil.

Bahia, Brasil.

Belo Horizonte, Brasil
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O objetivo do estudo ¢ expor e Defender que a
educagao superior se apresenta como campo fértil para
aacdo da Psicologia Escolar, apresenta-se, neste artigo,
Marinho-Araujo um modelo de atuagdo baseada em cinco eixos ) )
L o Campinas, Brasil.
(2016) principais: 1) Mapeamento Institucional; 2) Escuta
Psicologica; 3) Gestdo de Politicas, Programas e
Processos Educacionais;4) Propostas Pedagogicas e
Funcionamento de Cursos; 5) Perfil do Estudante.
Mourthé Junior, Lima | O objetivo do artigo ¢ discutir uma tradigdo _
) o o . . Sdo Paulo, Brasil.
¢ Padilha (2018) racionalista/objetivista de ensino-aprendizagem.
O objetivo ¢é verificar os conteudos ministrados e as
metodologias de ensino utilizadas por professores de ) .
Noronha et al. (2013) _ ) _ Itatiba, Brasil.
graduacdo em Psicologia, especificamente nas
disciplinas relacionadas a avaliagdo psicolégica.
O objetivo ¢ discutir as aproximagdes conceituais entre
Barbosa, Paiva e os construtos “papel social’, “competéncias . .
o ) o Bahia, Brasil.
Mendonga (2018) profissionais” e “competéncias gerenciais” do
professor de ensino superior.
O objetivo do estudo é pesquisar sobre as competéncias _
Souza et al. (2020) . . Sao Paulo, Brasil.
essenciais a um professor formador de psicologos.

Fonte: Os autores.

Dos estudos incluidos nesta revisdo, todos sdo nacionais, com 3 provenientes de Sao
Paulo, 1 do Parana, 3 da Bahia, 1 de Brasilia, 1 de Belo Horizonte, 1 de Campinas e 1 de Itatiba.
Os 11 estudos selecionados foram publicados nos anos de 2013,2016, 2017, 2018, 2020 e 2021.
Ao analisar os objetivos das pesquisas incluidas nesta revisdo, observa-se que os estudos tém
como foco compreender as competéncias do profissional docente, com €énfase nos aspectos do
ensino, aprendizagem e desenvolvimento profissional.

A abordagem das competéncias profissionais do docente engloba diversos outros
aspectos relacionados ao profissional. Beato e Ferreira Neto (2016) afirmam que no Brasil, a
questdo do perfil do psicélogo que segue a carreira docente surge nos cursos de graduagdo, nos
quais ha uma demanda por formagdo de profissionais generalistas, o que dificulta o
desenvolvimento de habilidades voltadas ao ensino. Outro desafio presente no desenvolvimento
da formagdo esta relacionado a area de atuacdo e a formagdo continuada do profissional. Em

sua maioria, os psicologos iniciam sua carreira na area de atendimento clinico e posteriormente
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buscam formagdo continuada e o desenvolvimento de competéncias necessarias para ingressar
na area da educagao no ambiente de trabalho.

Os autores Marinho-Araujo e Almeida (2016) e Bastos e Boscarioli (2021) expdem que
o desenvolvimento de um perfil profissional competente e comprometido com as demandas
expostas ao longo do processo, faz com que envolva a constru¢do de uma historia profissional
articulada as caracteristicas pessoais e as especificidades do exercicio profissional criadas em
meia a formagdo continuada. Com isso, requer o desenvolvimento de competéncias que
permitam considerar e articular teorias, métodos e experiéncias no mapeamento € na resolugao
dos problemas no cotidiano social e laboral, para que dessa forma possa ser atendido a demanda
exposta ao profissional.

Bastos e Boscarioli (2021) também argumentam que, em alguns momentos, as
caracteristicas individuais dos profissionais desempenham um papel significativo no ambiente
de trabalho. Isso inclui a formagdo continuada, o desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e atitudes, bem como aspectos relacionados a personalidade e motivagdo. Esses
elementos estdo associados a um desempenho superior por parte do individuo, o que pode ser
interpretado como exceléncia.

O desempenho individual das competéncias na pratica docente envolve um contexto
complexo, que requer lidar com uma realidade cultural, mutavel e historica, exigindo escolhas
e decisdes. Marinho-Araujo ¢ Almeida (2016), Pereira, Loiola ¢ Gondim (2016) e Barbosa,
Paiva e Mendonga (2018) destacam a perspectiva de que o desenvolvimento de competéncias
¢ um fator primordial. Eles argumentam que focar apenas em habilidades ou estruturas
cognitivas que o sujeito mobiliza diante de seus objetivos e potencialidades pode reduzir o
enfoque no ensino e aprendizagem, diminuindo as competéncias necessarias para um contexto
profissional especifico ou uma determinada categoria profissional. Assim, compreender o
desenvolvimento das competéncias e sua aplicabilidade ¢ fundamental para o profissional no
ambiente de trabalho.

Os aspectos educacionais sao amplamente complexos e variam de profissional para
profissional. Nesse sentido, o uso do curriculo em relagdo as competéncias desenvolvidas
potencializa a constru¢do da identidade profissional (Mourthé Junior, Lima, Padilha, 2018).
Noronha ef al. (2013), também discutem aspectos relacionados as competéncias em um estudo
realizado com professores. Em um contexto mais amplo, as criticas a formacao do psicologo
no ambiente docente baseiam-se em uma formagao distante devido a generalizacdo do ensino,

que torna sua base generalista.
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Noronha et al. (2013), Soligo et al. (2020) e Barbosa, Paiva e Mendonga (2018),
abordam a perspectiva desde a formagao basica dos profissionais até o desenvolvimento de seus
curriculos individuais, com foco nas competéncias desenvolvidas ao longo da jornada docente,
considerando o contexto organizacional. Esses autores complementam que as competéncias da
docéncia envolvem o dominio da cena na sala de aula, seja ela presencial ou virtual (EAD),
além da habilidade de traduzir e simplificar conteudos para a linguagem e cotidiano dos alunos.

Autores como Mourthé Junior, Lima e Padilha (2018), Noronha, et al., (2013), Barbosa,
Paiva e Mendonga (2018) e Gouveia (2018) discutem aspectos relacionados aos componentes
cognitivos, funcionais € emocionais do profissional. Ao ampliar o curriculo por meio de cursos
de pos-graduacdo, o desenvolvimento de competéncias passa por um processo de modulagao,
que permite que as questdes abordadas estejam alinhadas com os fatores pessoais dos
profissionais. Nesse sentido, a discussao sobre a construcao e ampliacao das competéncias no
ambito docente contribui para o profissional atuar de forma complementar a sua formagao
inicial, sem anular suas caracteristicas.

O desenvolvimento dessas competéncias atualiza os profissionais em relacdo ao
ambiente de trabalho e a sua propria evolucdo, considerando que a formagdo e o
desenvolvimento de competéncias dos professores universitarios sao reflexdes necessarias para
o desenvolvimento profissional e a gestdo pessoal de competéncias (Cassundé, Mendonga,
Barbosa, 2017).

Com isso, Dourado et al. (2018) complementam que as competéncias dos docentes
também estdo relacionadas a aprendizagem por meio da experiéncia, visto que ela decorre tanto
do processo formal, que ocorre por meio da frequéncia de cursos e treinamentos especificos,
quanto das estratégias informais adotadas pelo proprio profissional, acelerando o dominio de
conhecimentos, habilidades e atitudes e a constru¢do de um repertorio seguro para o docente.

Souza et al. (2020), Dourado et al., (2018), Soligo et al., (2020) e Rigobello et al. (2018)
abordam a ética na formagao profissional juntamente com fatores relacionados a comunicagao
e ao bom relacionamento no ambiente laboral, consideradas competéncias essenciais para o
docente, que tem como finalidade formar novos profissionais. Souza et al. (2020) destacam, em
seu estudo, que o docente possui competéncias especificas, como atuagdo técnico-cientifica,
comunicacgdo institucional, gestdo de processos académicos, gestdo da turma, entre outros
aspectos que se desenvolvem no processo de formagao ampliada.

Em suma, a compreensdao dos aspectos que contribuem para o desenvolvimento do

profissional ¢ necessaria no ambito docente, auxiliando-o no processo de ensino e
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aprendizagem em sala de aula. Marinho-Aratjo e Almeida (2016, p.8) enfatizam que
“caracterizar a competéncia nessa perspectiva ampliada significa incorporar uma historicidade
individual e coletiva a consolidagdo de um processo de desenvolvimento pessoal e profissional
competente e criticamente consciente”. Diante disso, as competéncias mostram-se oriundas da
forma¢do continuada, ampliando os conhecimentos e as técnicas de aprendizagem do

profissional no campo da docéncia.

Consideracgoes finais

As competéncias desenvolvidas pelo profissional que atua no ambito docente ampliam
as mediacdes socioafetivas dentro do meio laboral, no qual a influéncia do contexto e das
relagdes deve ser considerada tanto no momento interpretativo do processo avaliativo quanto
antes, na elaboracao dos instrumentos que apontardo os indicadores relativos aos futuros
desenvolvimentos de competéncias. Diante disso, o desenvolvimento profissional se torna um
processo continuo ao longo de toda a trajetéria do individuo. Vale ressaltar que trabalhar
aspectos relacionados a competéncia e ao desenvolvimento profissional ¢ uma ferramenta
essencial, especialmente considerando que a formagao inicial tende a ser generalista, o que pode
gerar limitagdes quando aplicada no meio docente.

A compreensdo da amplia¢do de conhecimento da formagao inicial para a construcdo de
competéncias para a docéncia possui identidades distintas, ndo apenas pelas técnicas utilizadas
em cada contexto, mas também por outros fatores associados ao cargo desenvolvido.
Considerando que o docente ¢ um mediador do conhecimento, torna-se necessario investir em
sua formag¢do continuada e no desenvolvimento de novas habilidades e competéncias em sua
préatica laboral.

De acordo com a revisdo integrativa, foi constatada a importancia de mais estudos
relacionados ao tema, devido as limitagdes presentes neste estudo, como a quantidade reduzida
de estudos publicados na area. Vale ressaltar que muitos dos materiais relacionados ao tema
ndo abordam de forma especifica, expondo uma escassez de discussdes que conectem 0s

psicoélogos clinicos ao desenvolvimento de competéncias no ambito docente.
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