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Resumo: Este estudo teve como objetivo investigar de que maneira as aulas de
streaming podem ser utilizadas como recurso e estratégia diddtica no ensino a
distdncia de matemadtica. Através do streaming torna-se possivel e vidvel a
transmissdo rdpida e ininterrupta de qualquer midia eletrénica, representando
um importante recurso a ser utilizado em aulas de matemdtica na modalidade
a distdncia. Nessa modalidade de aulas de matemdtica podem ser transmitidas
midias no formato de video e dudio. Assim, é possivel que alunos, professores e
tutores assistirem e escutarem midias neste formato através da Internet e até
mesmo participarem de eventos a distdncia ou de videoconferéncias ao vivo.
Palavras-chave: Streaming. Tecnologia. Aulas de Matemdtica. Educagdo a Dis-
tdncia.

Abstract: This study aimed to investigate how the classes of streaming can be
used as a resource and teaching strategy in distance learning math. Through
streaming becomes possible and feasible the rapid and uninterrupted transmis-
sion of any electronic media, an important resource to be used in math classes
in distance mode. In this modality of media math classes can be transmitted in
video and audio format. Thus, it is possible that students, teachers and tutors
listen and watch media in this format over the Internet and even participate in
distance events or live videoconferencing.

Keywords: Streaming. Tech. Mathematics Classes. Education of Distance.

1. Introdugdo

A Tecnologia promove o desenvolvimento do comércio, da industria, da agrope-
cudria, o que determina a absor¢do de novas técnicas, maquinas e transac¢ées financei-
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ras, estimulando, desta forma, o investimento em pesquisas. Entram em campo a Fisica
e a Quimica na corrida para atender a essas demandas e, muitas vezes, ndo so satisfa-
zem as imposicoes, como cometem novas descobertas cientificas. O que faz da Matema-
tica a Ciéncia aliada aquelas, por solucionar questdes pertinentes as pesquisas realiza-
das, sendo uma consequéncia do préprio desenvolvimento impulsionado pela complexi-
dade destas. Novamente, os setores da economia investem na industrializacdo e comer-
cializacdo de tais descobertas. Este ciclo explica como ocorre a dependéncia reciproca
entre a Tecnologia e a Matematica (PORTO, 2014).

Porto (2014) considera estes lagos, entre a evolugdo da Ciéncia e a sua aplicabili-
dade, como uma forma direta de a Matematica satisfazer as necessidades do homem.
Desta forma, o avango tecnoldgico, proveniente da produgdo de equipamentos e técni-
cas necessarios a pratica dos resultados obtidos em pesquisas, exige mais pesquisa e
promove o desenvolvimento da Matematica enquanto Ciéncia, que, por sua vez, contri-
bui para o progresso das tecnologias por meio de suas descobertas.

Uma das alternativas de tendéncia, e totalmente dentro do contexto moderno,
estd relacionada a utilizacdo das prdprias tecnologias durante o processo de ensino e
aprendizagem. Ressalta-se que a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo — LDB estabelece
no Artigo 36, paragrafo 1°, inciso |, a respeito dos conteudos e metodologias, que o edu-
cando “demonstre no final do ensino médio o dominio dos principios cientificos e tecno-
|6gicos que presidem a produg¢do moderna” (BRASIL, 1996).

O uso dos recursos tecnoldgicos no ensino representa uma nova alternativa de
recursos didaticos, de suma importancia para a educagdo, capaz de estimular o estudan-
te na edificacdo do conhecimento, visto que proporciona o compartilhamento de infor-
macodes, simula dados relacionados ao cotidiano e promove uma familiarizacgdo com
equipamentos, seus botdes e suas funcdes (PORTO; SANTANA, 2014).

Como destaque de uso das tecnologias na educacdo podemos citar como exem-
plo o uso do streaming, uma vez que esta tecnologia consegue concentrar um grande
ndmero de midias em um ambiente online. O streaming® surgiu no ano de 1997 e atu-
almente consiste numa das tecnologias com maior potencial de inovagdo em uso na
Web.

O streaming representa, atualmente, uma tecnologia que oferece videos com-
primidos, o que permite a transmissao de imagens de TV por meio da internet, ao vivo
ou ndo, em velocidade surpreendente, sem haver a necessidade de se salvar o arquivo
no computador. Consistem também num instrumento capaz de contribuir com a disse-
minacdo do conhecimento, por este motivo é bastante utilizada em meio académico.

Esta pesquisa foi realizada por meio de um estudo exploratério, descritivo, de-
senvolvido através de uma pesquisa bibliografica de cunho qualitativo. E partindo da
pesquisa realizada, o problema de pesquisa foi avaliado a partir de leitura critica e reda-
¢do dialdgica de acordo com os autores apresentados. Desse modo, o objetivo foi inves-
tigar de que maneira as aulas de streaming podem ser utilizadas como recurso e estra-
tégia didatica no ensino a distancia de matematica.

* Streaming ([...] ou fluxo de midia (portugués brasileiro)) é uma forma de distribuir informag3o multimidia
numa rede através de pacotes. Ela é frequentemente utilizada para distribuir conteddo multimidia através
da Internet. Em streaming, as informac¢des da midia ndo sdo usualmente arquivadas pelo usudrio que esta
recebendo a stream [...] é constantemente reproduzida a medida que chega [...]. Isso permite que um
usuario reproduza midia protegida por direitos autorais na Internet sem a violagdo dos direitos, similar ao
radio ou televisdo aberta (PORTO, 2014).
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2. Aulas de streaming: recurso e estratégia didatica no ensino a distancia
de matematica

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) representam um caminho de
consolidacao das finalidades relacionadas ao ensino na atualidade, pois a sociedade con-
temporanea encontra-se na era da informacao, disseminada instantaneamente através
dos meios de comunicacdo. Dai, a énfase sobre a necessidade de se investigar como
ocorre a utilizacdo destes recursos na Educacao e, especialmente, como se desenrola a
conduta do educador em tais circunstancias (PORTO, 2014).

Diante deste quadro de exigéncia imposta pela sociedade, as unidades escolares
investem na aquisicao de equipamentos tecnoldgicos, com a finalidade de munirem o
sistema de ensino com novas alternativas didaticas. Esta nova concepc¢ao de escola, que
segundo Oliveira (1999) se adequa as aquisi¢cGes da sociedade, incide num desafio para
os profissionais da educacdo, devido aos fatores tais como as condicoes fisicas para o
acesso a estes recursos, a auséncia ou atraso na realizacdo de capacitacdo dos docentes
e do pessoal de apoio, além das resisténcias, por parte de alguns educadores, as mudan-
¢as. Brum (2004), por exemplo, acredita que a padronizacdo do ensino tradicional passa
por uma transposicdo, onde sofre rupturas positivas, em relacdo a adog¢do das novas
tecnologias na pratica docente.

Os professores fazem parte de uma categoria de profissionais que estd em conta-
to direto com as TICs. Portanto, todos eles tém ou terao acesso, e por este motivo torna-
se consideravel a inser¢do destas no ensino, assim como a interacdo do educador e do
educando com elas (PORTO, 2014). Os equipamentos eletroeletrénicos, as tecnologias
digitais e as midias méveis e virtuais, por exemplo, caracterizam e materializam o Ensino
a Distancia. Bem como a mediagdo didatico-pedagogica, destes meios, realizada por pro-
fessores e estudantes que, na maioria das vezes, encontram-se localizados em espacgos
geograficos distintos. Entretanto, unidos pelo propédsito da edificacdo do conhecimento
num determinado tema, que podera ser almejada por prazos definidos, visto que os
principais atores deste processo também estdo separados temporalmente. Nestas cir-
cunstancias, a videoconferéncia, por meio da internet, representa um recurso de suma
importancia para o alcance deste fim. Hannel (2005) a define como sendo

[...] a transmissdo de imagem e voz entre dois ou mais locais se-
parados fisicamente. Utilizando-se para isso cameras, microfo-
nes, monitores de video e caixas de som. Os sistemas de video-
conferéncia possibilitam a comunicacdo entre grupos de pessoas
independentemente de suas localiza¢cdes geograficas, através de
audio e video simultaneamente. Esses sistemas permitem muitas
vezes que se trabalhe de forma cooperativa e se compartilhe in-
formagdes e materiais de trabalho sem a necessidade de loco-
mocao geografica (HANNEL, 2005, p. 17).

A pesquisadora afirma que os baixos custos dos equipamentos, considerados in-
dispensaveis para a realizacdo de uma videoconferéncia, bem como dos servicos de co-
municacdo, contribuem com a disseminacdo e exploracdo deste recurso. Relata, deta-
Ihadamente, quais sdo as etapas necessarias para se produzir, exibir e disponibilizar um
video na internet. Aponta, inicialmente, a escolha de um ambiente para a captura de
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sinal, juntamente com aparelhos, tais como cameras e microfones. Ressalta que a esco-
Iha e a aquisicdo destes dependem da finalidade do video, bem como da maneira que
sera codificado. Ja a codificacdo, que representa a segunda etapa, incide em digitalizar e
compactar o sinal recebido, por meio de um microcomputador (PORTO, 2014).

O proximo passo constitui na transmissao e Hannel (2005) declara que existem
duas opc¢des, por meio da internet. Uma delas pode ser realizada por download, na qual
um video pode ser executado, apenas no computador do receptor, apds ser copiado de
uma home page. Enquanto que a outra consiste em utilizar formatos de streaming por
possibilitar a transmissao, em tempo real, com execugdo simultanea em varios compu-
tadores. Neste caso, salienta que tanto o emissor quanto o receptor se interagem duran-
te o processo. Os formatos de streaming também permitem que o usuario de internet
assista videos, até mesmo filmes completos, sem a necessidade de salva-los no compu-
tador.

Entretanto, ainda de acordo com Hannel (2005), é imprescindivel a utilizacdo de
servidores de video, para se garantir o fluxo continuo de imagem e som. Estes servido-
res, por sua vez, devem retransmitir o sinal, ja codificado, ao programa de visualizagao.
Em ambas as formas de transmissdo, o computador do usudrio deverd conter um player
instalado, um software como o Real Player, de dominio publico, ou o Windows Media
Player, de dominio privado. Além de possuir banda suficiente para reproduc¢ao do video
em tempo real. A quarta e ultima etapa consiste na edigdo e digitalizacao de toda a fil-
magem, para efeitos de registro ou consulta, disponibilizada, posteriormente, em midias
madveis ou virtuais.

As aulas de streaming, ao vivo, exigem profissionais abertos para mudancas e
adaptacbes em suas praticas, que demonstrem intimidade com cameras, bem como
habilidade com recursos informaticos. Dentre outras atribuicdes do professor tutor, por
exemplo, destaca-se “o suporte aos alunos presencialmente nas sessdes de videostrea-
ming, mediando a comunicacdo entre estudantes e docentes, sobretudo no encami-
nhamento das duvidas dos primeiros através da internet” (SILVA; SANTOS, 2012, p.18).
O chat incide numa ferramenta de trabalho que colabora bastante neste sentido.

O streaming possibilita o fluxo rapido e ininterrupto na transmis-
sdo de audio e/ou video pela Internet. Esta tecnologia permite
transmitir os arquivos em altissima velocidade e sem interrup-
¢Oes (espera por carregamento), pois, o streaming calcula de
forma inteligente a qualidade do link para o upload (o envio do
arquivo pelo servidor) e do download (recebimento do arquivo
pelo usuario), iniciando a transmissdo somente quando a taxa de
transferéncia estiver adequada (SILVA; SANTQOS, 2012, p.34).

Conforme Silva, Santos e Machado (2010),

Na modalidade de Educacao a Distancia, algumas Instituicdes de
Ensino Superior (IES), utilizam como estratégias de ensino e
aprendizagem as aulas de videostreaming ou streaming de video
ao vivo, que segundo Lipman (2009) transformou o conceito de
educagao tradicional, uma vez que os alunos poderdo ter acesso
de forma mais conveniente e confortavel das licdes que estao
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sendo transmitidas através de midia audiovisual (SILVA; SANTQOS;
MACHADO, 2010, p. 20).

Planejar e apresentar aulas de matematica em streaming consiste numa das pra-
ticas do professor do ensino a distancia. Neste sentido, Silva, Santos e Machado (2010)
declaram que o profissional, que lida com esta realidade, deve transpor as estratégias de
aprendizagem utilizadas no ensino presencial. Ressaltam sobre a necessidade de treino,
visto que as aulas sdo transmitidas ao vivo.

O cendrio ocupado pelo professor videoconferencista é diferente de uma sala de
aula tradicional. Ele fica diante de cdmeras e conversa diretamente com elas. Manuseia
o teclado e o mouse enquanto se comunica com o professor assistente, os funcionarios
do estudio e o professor mediador, ou seja, comanda o ritmo da aula (PORTO; SANTA-
NA, 2014).

Além de dominar o conteudo abordado, precisa também demonstrar familiarida-
de com os recursos informaticos, pois conduz a transi¢do de slides, utiliza outros softwa-
res, a lousa digital ou até mesmo a internet, durante a transmissao, enquanto responde
as duvidas e aos questionamentos que surgem via chat, solicita a exibigdo das imagens
de uma determinada localidade para dialogar diretamente com aquela turma (PORTO;
SANTANA, 2014).

Assim, deve evidenciar atributos tais como expressividade, cordialidade, simpatia
e seguranca em suas afirmacoes. Além de ser extremamente comunicativo, utilizar lin-
guagem simples e clara, porém técnica dentro de sua area. Em outras palavras, “o pro-
fessor videoconferencista precisa ter bastante desenvolvido a habilidade de comunica-
¢do, além do dominio dos conteudos e um planejamento didatico de todas as ativida-
des” (SILVA; SANTOS, 2012, p. 20). Em relacdo a tais fatores e a edificacdo e a concreti-
zacdo de um ambiente destinado a aprendizagem, Melo Neto et al. (2011) afirmam que

O professor de matematica, na condicdo de mediador ou gestor
da comunicacdo nesse ambiente, deve entender bem as novas
tecnologias por meio das quais processara sua comunicag¢do. SO
assim conseguira planejar estrategicamente suas agcdes comuni-
cacionais para a concretizacdo dos objetivos educacionais dese-
jados (MELO NETO; MELLO; XIMENES, 2011, p. 3).

Estes pesquisadores ressaltam que o educador, inserido neste contexto, deve
avaliar sua postura diante do seu publico. Dentro dessa possibilidade didatica, torna-se
interessante pensar em atividades que promovam interagdes, bem como reflexdes, du-
rante todo o processo. A inser¢ao da comunicagao na pratica docente de matematica,
via interface tecnoldgica, proporciona, a este educador, planejar e elaborar uma aula de
streaming na medida certa. Isto é, adequar o conteudo programatico ao formato da au-
la, confeccionar uma quantidade de slides coerente ao tempo de transmissao, bem co-
mo munir-se com discursos, situagdes contextualizadas, exemplos extras, para as possi-
veis duvidas e questionamentos que surgirem, durante a videoconferéncia.

Ressalta-se que, o desconforto e a inseguranca, demonstrados diante dos equi-
pamentos e da equipe profissional de estudio, sdo naturais para o professor que lida
pela primeira vez com esta realidade. Contudo, tais sensagdes se amenizam a medida
em que ocorre a interacdo professor videoconferencista — professor assistente — profes-
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sor mediador. Porto (2014) complementa que a exibicdo de imagens, durante a trans-
missdo, das turmas localizadas nos polos presenciais, aliada ao didlogo entre estas e o
professor videoconferencista, colaboram com o desaparecimento do nervosismo inicial.
Nestas circunstancias, o essencial consiste em dominar o conteldo a ser apresentado,
conhecer os equipamentos eletroeletronicos que o cerca e saber manipula-los, princi-
palmente, o computador e seus recursos. Também participar de cursos de capacitagdo
gue envolva utilizacdo de midias em ambientes educacionais, bem como de oficinas e
treinamentos oferecidos pela instituicdo em que trabalha.

Aprende-se muito com os erros em videoconferéncias. Eles contribuem bastante
com a evolucdo do educador, no video. Algumas situacdes embaracosas, como por
exemplo, um arquivo que demora de ser aberto ou uma animac¢do nao preservada no
Editor de Apresentagdes, norteiam possiveis prevengdes diante de supostos imprevistos.
Desta forma, seriam evitados os constrangimentos, mas, em ultimo caso, decompostos
em momentos de descontragao, humor e relaxamento.

Neste contexto, Porto (2014) complementa que seria interessante que o profes-
sor videoconferencista assistisse, posteriormente, a prépria aula e as dos colegas. Assim,
identificaria deslizes ou equivocos relacionados ao conteudo abordado, ao vocabuldrio
empregado, aos vicios de linguagem, as girias, aos trajes, as articulacdes corporais, aos
gestos, bem como as falhas nos slides, sejam elas de ordem estética, gramatical, orto-
grafica ou tematica.

Desta maneira, a frequéncia de utilizagao destes pontos diminuiria naturalmente
nas aulas de streaming, o que interferiria positivamente no desempenho, deste profissi-
onal, diante das cadmeras. Além disso, seria importante revisar a aula com antecedéncia,
assim como testar os arquivos, os softwares, os aparelhos, enfim, quaisquer materiais
ou experimentos que se pretende utilizar durante a transmissdo. Tem-se ai, condicoes
necessarias para se optar por outros recursos, caso ocorra algum imprevisto, principal-
mente se for detectado a tempo suficiente para que os ajustes sejam realizados.

3. Conclusao

O Ensino a Distancia, representa uma proposta desafiadora, onde todos se en-
contram em processo de adaptacao e aprendizagem. Neste sentido, os docentes perce-
bem novas possibilidades didaticas, estabelecem contratos adequados, além de distintas
maneiras para se formar e transformar um conhecimento.

Pesquisar e ler, sobre videoconferéncias, também consiste em atitudes validas,
bem como trocar informagdes com os professores mais experientes, neste modelo de
ensino. Ouvir a opinido, as sugestdes e as criticas dos técnicos do estudio, dos estudan-
tes e dos demais atores, envolvidos no processo de mediagdo tecnoldgica, torna-se fun-
damental para que seja atingida uma melhor performance no video.

As particularidades do educador aplicadas em sua pratica docente, no ensino
presencial, que estdo presentes em seu discurso, em seu estilo préprio de ensinar, pode-
rdao ser empregadas também as videoconferéncias. Assim, a transmissdao ocorrera com
simplicidade e a distancia geografica existente, entre alunos e professores videoconfe-
rencistas, ndo incidira num empecilho para a interagao.

Diante da transmissao de videos, via internet, no formato de streaming, as estra-
tégias de ensino e aprendizagem ndo estdo restritas apenas ao modelo de ensino a dis-
tancia. As necessidades de um determinado publico, aliadas as extensdes territoriais, as
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dificuldades de acesso devido aos fatores geograficos, quantidade insuficiente de pro-
fessores a demanda, exigem adaptacGes também nas estruturas no modelo de ensino
presencial. As aulas de streaming, neste modelo, representam uma novidade para al-
guns estados brasileiros.

Através do streaming torna-se possivel e vidvel a transmissdo rapida e ininterrup-
ta de qualguer midia eletrénica, representando um importante recurso a ser utilizado
em aulas de matematica na modalidade a distancia. Nessa modalidade de aulas de ma-
tematica podem ser transmitidas midias no formato de video e audio. Assim, é possivel
que alunos, professores e tutores assistirem e escutarem midias neste formato através
da Internet e até mesmo participarem de eventos a distancia ou de videoconferéncias
ao vivo.
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