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Resumo: As Tecnologias de Informag¢do e Comunicagclo sdo ferramentas de
transformagdo do ensino que, mediante o uso de recursos digitais, pode desen-
volver a aprendizagem em ambientes online. O Moodle Académico, Ambiente
Virtual de Aprendizagem da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, é uma
ferramenta com potencial para desenvolvimento do conhecimento a partir da
aprendizagem significativa, mediada pelos didlogos, reflexdes e interatividade.

Palavras-chave: Educag¢éo; Formagdo a Disténcia através das Tecnologias da
Informacgdo e das Comunicagbes; Aprendizagem Online.

Abstract: Information and Communication Technologies are tools for trans-
forming teaching that, through the use of digital resources, can develop learn-
ing in online environments. Moodle Academic, the Virtual Learning Environ-
ment of the Federal University of Rio Grande do Sul, is a tool with the potential
to develop knowledge based on meaningful learning, mediated by dialogues,
reflections and interactivity.
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1. Introdugdo

Os recursos digitais continuamente se apresentam como potenciais desenvolve-
dores de aprendizagens no contexto educacional de ensino presencial e a distancia
(EAD). Sdo entendidos como ferramentas que capacitam estudantes para identificacdo e
resolucdo de problemas, além de integrar informacdo e conhecimento, a partir de expe-
riéncias vivenciadas, para capacitar e desenvolver o pensamento critico e reflexivo (CU-
NHA; PAULINO, 2018).

As Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC's) sdo caracterizadas como
produtoras de cooperativismo, com apoio ao processo de ensino e aprendizagem base-
ado no aluno, em seu ritmo e disponibilidade para aprendizagem (TERRA; WILDNER,
2018; SILVA; SANTOS; SOUZA, 2021). Com isso, objetiva-se apresentar a experiéncia da
utilizacdo do Moodle Académico na formagdo EAD de supervisores(as) e tutores(as) me-
diadores de curso técnico para Agentes Comunitarios de Saude (ACS) e Agentes de
Combate as Endemias (ACE) vinculado a Universidade Federal de Rio Grande do Sul
(UFRGS).

Esse textos trata-se de um relato de experiéncia, de abordagem qualitativa e ca-
rater descritivo, para apresentacdo das possibilidades e potencialidades do sistema Mo-
odle Académico desenvolvido pela Secretaria de Educacdo a Distancia (SEAD) da Univer-
sidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), utilizado na formacgdo EAD de superviso-
res(as) e tutores(as) mediadores de curso técnico para Agentes Comunitdrios de Salde
(ACS) e Agentes de Combate as Endemias (ACE), fomentado pelo Ministério da Saude
(MS) e Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saide (CONASEMS).

Essa experiéncia se configura a partir da assisténcia a coordenag¢do pedagogica
do curso de formacgdo por meio de atividades de extensdo. Assim, esta vinculada ao pro-
jeto “Aprendizagem na Educacdo a Distancia (EAD): curso de extensdo de formacdo de
tutores e supervisores”, aprovado pela Comissao de Pesquisa da Faculdade de Educacdo
(COPESQ/EDU) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e pertence a pes-
quisa “A formagdo no programa Saude com Agente: analises sobre processos de traba-
Iho, indicadores de saude nas comunidades, perfil sociodemografico e desenvolvimento
de habilidades e competéncias para ACS e ACE” aprovada pelo parecer da Comissao de
Etica CAAE 60867922.6.0000.5347.

2. Moodle académico: estruturacao para formagao EAD

O Moodle é uma ferramenta digital de ensino, instituida em 1999 pelo australia-
no Martin Dougiamas, com objetivo de auxiliar no desenvolvimento da aprendizagem a
distancia e semipresencial (hibrido). E conhecido por ser um Ambiente Virtual de Apren-
dizagem (AVA) flexivel e dinamico, com capacidades para gerenciamento de atividades
sincronas e assincronas em fdruns, chats, exercicios e questionarios, assim como acom-
panhamento de estudantes por meio de feedbacks (PRADO; FREITAS, 2010).

A ferramenta digital Moodle Académico é constituida pela Secretaria de Educa-
¢do a Distancia (SEAD) da UFRGS a partir da Portaria n? 2.975 de 23/10/2002 que define
em seu Art. 112 “desenvolver e dar suporte a producdo de recursos educacionais, digi-
tais e impressos, para utilizacdo nos cursos, acdes e projetos de educacgao presencial e a
distancia”. Nesse intuito, o Moodle é uma ferramenta que proporciona um ambiente
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virtual tecnoldgico de gestdo e suporte a aprendizagem a partir da transmissdo de co-
nhecimentos (RUNGO; MAHUMANE, 2017).

A utilizacdo do Moodle Académico para formacdo EAD possibilita uma flexibiliza-
¢do da aprendizagem caracterizada pelas adaptacdes relacionadas ao tempo e aos espa-
cos de didlogos. Nesse sentido, permitem a divisdo e organizacao de conteddos em blo-
cos, situando os estudantes no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Os diferentes
espacos sao preenchidos com uma diversidade de materiais, conteludos e teorias, utili-
zando recursos midiaticos para promover ambientagdo e interagdes (BURCI; SANTOS;
MERTZIG; MENDONCA, 2020).

Os espacos do Moodle Académico (FIG. 1) sdo formados por: barra superior que
direciona os estudantes para acesso a pagina inicial, acesso ao curso, portal e ajuda Mo-
odle; acessibilidade para mudanca de fonte e plano de fundo da pagina; barra de pro-
gressdo de conclusdo, que indica as atividades realizadas e pendentes; calendario com
datas e eventos agendados; e a interface do curso, onde se encontram os materiais e
conteudo do curso, assim como os espacos de dialogos. Na aba “Este Curso”, ha permis-
sdo para acessar notas, féruns, questionarios e tarefas.

Figura 1. Interface da pagina do curso de formagao EAD no Moodle Académico
UFRGS.
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3. Possibilidades e potencialidades do moodle académico na forma-
¢ao EAD

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) do Moodle Académico disponibiliza
uma interface dindmica e potente para instituir a construcdo de saberes e desenvolver o
conhecimento a partir das interagdes individuais e coletivas no ambiente on-line. Dentre
as potencialidades, podem-se destacar as trocas de experiéncias e a amplia¢do dos dia-
logos, essenciais para a formacdo em EAD.

Para Marcia Rostas e Guilherme Rostas (2009), o Moodle é um ambiente peda-
gogico de apoio ao desenvolvimento da interatividade e colaboragdo, pois permite a
construcdo da aprendizagem a partir das conexdes através de textos, sons e imagens.
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Além disso, € um ambiente de socializacdo e de producdo de informacdes que oferece
possibilidades de posicionamento critico e reflexivo mediante a significagao da aprendi-
zagem.

A Nuvem de Palavras é uma ferramenta tecnoldgica e pedagdgica disparadora de
reflexdo, de cardter inovador e desenvolvida por conexdes. A partir dessa ferramenta, o
conhecimento se torna inovador pela construcdo coletiva, acessivel e intencional para
promover as interacdes em grupo. E, ainda, capaz de construir saberes pela integragio
de diferentes areas do ensino (SENA; PINHEIRO; SOUSA; SERRA, 2022).

A Nuvem de Palavras foi utilizada durante a formacdo EAD no Moodle Académico
em dois momentos (FIG. 2) e pode-se observar uma reestruturagdo na maneira dos es-
tudantes analisarem os conteudos a partir dos questionamentos propostos nas ativida-
des. A compreensdo foi melhorada com a atribuicdo de novos significados e, assim, hou-
ve a construcdo coletiva dos saberes a partir dos dialogos e das coesbes entre as pala-
vras.

Figura 2. Nuvem de Palavras produzida a partir das contribuicdes dos estudantes
sobre a tematica da avaliacdo mediadora.
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A Nuvem de Palavras atuou como uma rede de comunicacdo potencializadora do
ensino e da aprendizagem, condicdo observada nas experiéncias relatadas pelos estu-
dantes:

Através da nuvem de palavras é possivel pensar em outras estratégias,
além das ja utilizadas e apresentadas no Podcast.

Que show esta nuvem de palavras. Identifiquei varios pontos e estraté-
gias de extrema importancia para o trabalho no ‘resgate’ dos estudan-
tes. Muito legal!

Obrigada pela devolutiva e pela oportunidade em visualizarmos os
pontos chaves mais citados em nossos trabalhos. Isso nos aproxima e
nos auxilia em nossa constante formacgao.

3.1. Inserc¢ao de arquivos de midia
O Moodle Académico permite a inser¢cdo de arquivos de midia em audio,
video e imagens para direcionamentos, recados e feedbacks aos estudantes. O video é
inserido via barra de configuracdes, onde o arquivo é indexado ao AVA, permitindo am-

202 Revista: EaD & Tecnologias Digitais ha Educagdo, Dourados, MS, 2023.2 — n° 14, Vol. 12
ISSN 2318-4051




Universidade Federal da Grande Dourados

pliagdo de tela. Nesse sentido, a aproximagao com os conteudos é facilitada e torna o
ambiente mais intuitivo, intensificando as participagdes e interagbes coletivas.

Ao se utilizar midias como auxiliares ao processo de ensino-aprendizagem, en-
guanto Tecnologias de Informacdo e Comunicacgdo (TIC's), percebe-se que o desenvolver
do conhecimento se torna mais efetivo com a sensibilizagdo dos estudantes a explorar
outras maneiras de aprender, assim como ampliam-se a autonomia, motivacao e refle-
xao (OLIVEIRA, 2019). Nesse sentido, pode-se perceber a partir da experiéncia de uma
estudante do curso de formacdo no Moodle Académico que os recursos midiaticos sdo
aliados ao processo de ensino-aprendizagem e a ampliagdo da reflexdo:

“As Metodologias Ativas sdo fundamentais para a facilitagdo dos con-
teudos estudados, bem como para a transmissdao dos mesmos. O estu-
dante encontra formas mais dindmicas de compreender os conteldos
e tornar o conhecimento mais leve. As emoc¢des estdo interligadas com
as Metodologias Ativas por serem ferramentas que auxiliam o estudan-
te na compreensdo e desenvolvimento da aprendizagem.”

3.2. Incorporagao de videos do youtube e paginas WEB

O Moodle Académico permite a incorporagdo de arquivos de video da plataforma
de compartilhamento YouTube. E um mecanismo que integra ao AVA a possibilidade de
utilizar videos longos com maiores qualidade e resolugdo. A barra de configuracGes
apresenta o icone “< >”, responsavel pela incorporacao dos videos.

Além do compartilhamento de videos YouTube, ha possibilidade de incorporar ao
Moodle Académico, utilizando o icone “< >”, paginas compartilhadas na Web por plata-
formas de edicdo on-line, como o editor grafico Canva. Para isso, o compartilhamento na
plataforma Canva se da pelo icone “< / >”, a partir da gera¢do de Cédigo HTML a ser co-
piado e posteriormente incorporado (FIG. 3).

Figura 3. Interface com arquivo de apresentacdo criado na plataforma Canva e
incorporado ao Moodle Académico.
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Quanto ao uso de recursos digitais audiovisuais como materiais pedagégicos nas
formacdes EAD, considera-se que ha um avanco na maneira de ensinar e aprender, pois
exerce-se a complementacdo do conteudo disponivel em textos, contribuindo para me-
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Ihoria na compreensao do que estd sendo ensinado com o despertar para criatividade
(WAHLBRINCK, 2020). A experiéncia de uma estudante de formacdo no Moodle Acadé-
mico demonstra a ampliagdo das reflexdes e aprendizagens a partir dos recursos audio-
visuais:

Sempre que o professor dinamiza o conteldo a ser ministrado com ou-
tras atividades que estimule sua participacdo e aprendizagem, ele esta-
ra tornando o ambiente de sala de aula realmente em um lugar de
construgdo/ desenvolvimento da aprendizagem.

4. Consideragoes finais

A experiéncia vivenciada a partir das atividades de extensdo pedagdgica no Mo-
odle Académico da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) proporcionou a
ampliagdao dos desenvolvimentos intelectual, profissional, tecnolédgico e mediador. Dessa
maneira, tem-se o interesse em estimular a difusdo de estudos e experiéncias que cola-
borem para o uso e fortalecimento das Tecnologias de Informacdao e Comunicacdo
(TIC’s) nos ambientes de aprendizagem on-line, com o intuito de fortalecer a autonomia,
reflexdo e sensibilizacdo de estudantes para novas aprendizagens pela integracdo dos
recursos digitais aos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA).
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