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Resumo: O objetivo desse estudo é descrever a oferta de cursos na modalidade
EaD para a formagdo de trabalhadores do Eixo Ambiente e Saude disponibiliza-
da pelo programa Qualificar ES. Trata-se de uma pesquisa bibliogrdfica descri-
tiva, utilizando documentos de dominio publico disponiveis no site do progra-
ma. A chamada publica ocorre por edital e os cursos sGo hospedados na plata-
forma Moodle, divididos em 04 mdédulos num total de 120 horas, com certifica-
¢do obtida apds alcancado o minimo de 60 pontos. No ano de 2021 foram dis-
ponibilizados 8 editais, totalizando somaram 120.500 vagas, com um total de
200.819 inscritos. Desse quantitativo, 18.500 vagas foram para o eixo Ambien-
te e Saude, totalizando 30.310 inscritos, priorizando o curso de Seguran¢a do
Trabalho. Com base na relevdncia do sequimento destaca-se a importdncia de
expansdo e diversificagcdo de ofertas.

Palavras-chave: Educa¢éo a Distdncia, Qualificagdo Profissional, Ambiente e
Saude.

Abstract: The objective of this study is to describe the offer of courses in the
EaD modality for the training of workers of the Environment and Health Axis
made available by the Qualificar ES program. This is a descriptive bibliographic
research, using public domain documents available on the program's website.
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The public call takes place by public notice and the courses are hosted on the
Moodle platform, divided into 04 modules in a total of 120 hours, with certifica-
tion obtained after reaching a minimum of 60 points. In the year 2021, 8 noti-
ces were made available, totaling 120,500 vacancies, with a total of 200,819
subscribers. Of this amount, 18,500 vacancies were allocated to the Environ-
ment and Health axis, totaling 30,310 applicants, prioritizing the Occupational
Safety course. Based on the relevance of the segment, the importance of ex-
panding and diversifying offers is highlighted.

Keywords: Distance Education, Professional Qualification, Environment and
Health.

1. Introdugao

O termo qualificar é expresso pelo dicionario como: “preparar alguém ou se pre-
parar para realizar determinada tarefa ou exercer uma fungdo; capacitar, habilitar” (MI-
CHAELIS, 2022).

A qualificagdo profissional, principalmente de trabalhadores com baixa escolari-
dade, deve compor as politicas publicas, com o intuito de desenvolver agGes para a ge-
racdo de renda, emprego formal e inclusdo produtiva, contribuindo para o desenvolvi-
mento regional (ROSA et al, 2021). Também é baseado na Teoria do Capital humano que
atribui as melhores posicdes no mercado de trabalho, para a pessoa que investe em co-
nhecimento (VIANA; LIMA 2010).

Assim, o Plano Nacional de Qualificacdo Profissional, configura entre as principais
politicas publicas de emprego e renda, orientada sob o viés da inclusdo social. Essa pers-
pectiva tem possibilitado as pessoas conhecimento, maior autonomia no desenvolvi-
mento do trabalho e melhores saldrios (BRASIL, 2017).

Nesse sentido, o Programa Qualificar tem contribuido desde 2019 para a trans-
formacdo da vida dos capixabas, por investir na qualificacdo profissional voltada para o
mundo do trabalho e empreendedorismo. Em 2021, ficou endossado essa vertente ao
ser publicada a Lei Estadual 11.308 de 17 de junho de 2021 como garantia de politica de
estado (ESPIRITO SANTO, 2019; 2021a).

A oferta de cursos para a qualificacdo profissional tem se apresentado nos mode-
los: presencial, semipresencial e Educacdo a Distancia (EaD) (ESPIRITO SANTO, 2022). Os
eixos e cursos ofertados estdo descritos em portfélio, nas areas de: ambiente e salde;
desenvolvimento educacional e social; gestdo e negdcios; informacdo e comunicacao;
producdo industrial; produgdo cultural e designer; infraestrutura; hospitalidade e lazer; e
producdo alimenticia (ESPIRITO SANTO, 2021b).

A modalidade de ensino no formato EaD flexibiliza a possibilidade de qualificacdo
profissional, uma vez que seu alcance transcende os limites geogréficos e o tempo. E um
marco na educac¢ado, pois possibilita o acesso de pessoas que nao teriam condicdes de
realizar sua formagcdo na modalidade presencial (LITTO, 2010). O uso de ferramentas
tecnoldgicas possibilitou a disseminag¢do da educagdo para lugares longinquos, desenca-
deando o acesso da populacdo a informacdo, capacitacdo e atualizagdo profissional. (ES-
PIRITO SANTO, 2022).

E foi com essa perspectiva que o Qualificar ES tem ofertado desde 2019, cursos
de qualificagdo profissional no modelo EaD. Para ingresso, o aluno interessado deve rea-
lizar a inscri¢do via formulario eletronico, localizado dentro da plataforma do programa,
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ter idade superior a 18 anos e ensino fundamental completo. Esse Ultimo requisito é
atribuido apenas ao Eixo Ambiente e Saude. No formato EaD, é necessdrio conta de e-
mail e acesso a internet via qualquer dispositivo eletrénico. A area virtual de ensino é
composta por quatro médulos, contendo: apostila de estudo, video aula, material com-
plementar e questionario de aprendizagem. A carga hordria para certificacdo é de 120
horas, sendo o mesmo conferido ao aluno que atingir nota minima de 60 pontos (ESPI-
RITO SANTO, 2019; 2022).

Os cursos inclusos no eixo Ambiente e Saude pertencem ao catalogo do guia de
cursos Pronatec Formacdo Inicial e Continuada. Compreende a uma gama de saberes
que qualifica o trabalhador a exercer seu papel no cuidado com pessoas e meio ambien-
te (BRASIL, 2016).

O objetivo desse trabalho consiste em descrever a oferta de cursos a distancia
para a formacgdo de trabalhadores do Eixo Ambiente e Saude pelo programa Qualificar
ES.

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa bibliografica e descritiva realizada a partir dos dados e
documentos disponibilizados na plataforma ‘Qualificar ES’ que sdo de dominio publico.
Para Gil (2002) o material previamente elaborado subsidia a pesquisa.

O Programa Qualificar ES possui trés modalidades de ensino: presencial, semi-
presencial e ensino a distancia (EaD). O recorte realizado estd relacionado com a moda-
lidade EaD ofertada no ano de 2021, que constam no site qualificar.es.gov.br. A escolha
do ano faz referéncia ao aumento do quantitativo de chamada publica, priorizando os
cursos EaD, em decorréncia da pandemia. No periodo, foram publicados 08 editais sen-
do os mesmos divididos em: Qualificar ES EaD Geral; Qualificar ES on-line Estado Presen-
te; Qualificar ES Mulher/ Agenda Mulher; Qualificar ES Enfrentamento ao COVID.

Para a oferta de cursos de qualificagdo no formato EaD, o programa adota a pla-
taforma Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle), hospedada no
Instituto de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do do Estado do Espirito Santo (PRODEST) e
desenvolvida pelo Centro Estadual de Educagdo Técnica (CEET) Vasco Coutinho, vinculado a Se-
cretaria de Ciéncia Tecnologia Inovacdo e Educacdo Profissional (SECTI) para a hospedagem da
oferta de cursos (RESSTEL et al, 2018).

O alcance dessa modalidade compreende aos municipios da Grande Vitéria e in-
terior do Espirito Santo. Para acesso a plataforma, o aluno selecionado utiliza-se de login
(e-mail) e senha. Cada curso é composto por 4 médulos, compreendendo 30 horas. Apds
estudos o0 mesmo deve realizar um questionario de verificagdo de aprendizagem que
totaliza, ao final, 100 pontos. E certificado o aluno que obtiver aproveitamento minimo
de 60% do curso (ESPIRITO SANTO, 2022).

O programa Qualificar ES compreende varios espacos de saberes apresentados
em seu portfélio. A escolha pelo eixo Ambiente e Salde evidencia o aumento de traba-
Ihadores para esse seguimento e consequentemente sua qualificacdo e aperfeicoamen-
to. Para maior alcance o formato EaD tem o potencial de propor o ensino dentro da ro-
tina do aluno.

De acordo com o portfdlio proposto para o ano de 2021, os cursos que perten-
cem ao eixo Ambiente e Salde compreendem: cuidador de idosos, balconista de farma-
cia, cuidador infantil, agente comunitdrio de salde, agente epidemioldgico, cuidador
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para pessoas com necessidades especiais, bercarista, atendente de estabelecimentos de
saude, maquiagem, designer de sobrancelhas e seguranga do trabalho (ESPIRITO SANTO,
2021).

A coleta de dados foi realizada através dos editais disponiveis no site
www.qualificares.gov.br, compreendendo: 1) Aba EaD: com os editais de chamada pu-
blica referente a listagem de cursos e disponibilidade de vagas; 2) Aba Home - resulta-
dos anteriores: com os inscritos para a sele¢do. Com isso, pode-se realizar a vagas geral,
as vagas direcionados ao eixo Ambiente e Saude e o quantitativo de inscri¢cdes realiza-
das, evidenciando o interesse da populagao.

Apds a coleta de dados, utilizou-se como metodologia analitica, a analise de con-
teudo, que de acordo com Minayo (2013) envolve o tratamento das informacgdes dessa
forma: ordenacédo dos dados, classificacdo, categorizacdo das informacdes e a analise.

3. Desenvolvimento

A educacgdo profissional e continuada teve seu crescimento datado a partir de
2004, devido ao incentivo do Governo direcionado ao setor publico (BECEVELLI, 2011).
Os cursos de qualificacdo profissional tém embasamento na Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo (LDB), que em seu artigo 42, estabelece que essa instru¢do pode ndo estar
atrelada ao ensino regulamentar (BRASIL, 1996; 2008).

O conceito de qualificacdo profissional é definido por Deluiz (2011 p. 14) como:

Um conjunto de conhecimentos, saberes e habilidades que provém de vdrias esferas,
tais como: da formacéo geral (conhecimento cientifico), da formag&o profissional (conhecimento
técnico), e da experiéncia de trabalho e social (qualificagdes técitas) posto em a¢do para resolver
problemas e enfrentar situagGes imprevistas em uma situagdo concreta de trabalho.

Assim, Resstel et al (2018) faz referéncia a transformacdo e qualificacdo para o
mundo do trabalho, onde cursos ofertados a populagdo, tem a possibilidade de impactar
a vida e a imagem pessoal e profissional do individuo.

A Educacgdo a Distancia (EaD) é uma modalidade de ensino a qual professores e
alunos estdo separados geograficamente. Segundo Litto (2010), € um marco transfor-
mador para os marcos metodoldgicos e tecnoldgicos ocorridos no campo da educagdo,
por possibilitar o acesso de pessoas, independentemente de sua localizagdo.

A modalidade EaD tem sido utilizada para expandir a oferta de qualificacdo, pois
otimiza o tempo e pode ser expandido, independentemente da localizac¢do fisica. O dife-
rencial estd na disponibilidade de cursos a qualquer pessoa com interesse em se qualifi-
car e que no momento pode ndo ter condi¢des financeiras para arcar com custos de cur-
sos e deslocamento presencial (RESSTEL et al, 2018).

A oferta de cursos para o eixo Ambiente e Saude utilizando-se da modalidade
EaD possibilita a qualificagdo desse publico para o mercado de trabalho. A escolha for-
mativa foi guiada pela necessidade da urgente profissionalizagdo e seguiu o disposto no
guia do Programa de Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC) dire-
cionado a Formagdo Inicial e Continuada (FIC) com ultima atualizagdo em 2016 (BRASIL,
2016).
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4. Resultados e discussoes

O Programa Qualificar ES no ano de 2021 realizou a oferta de 8 editais para o se-
guimento EaD, totalizando a oferta de 89 cursos. Destes, 13 cursos se destinaram a qua-
lificacdo de profissionais para o eixo Ambiente e Salde, conforme apresentado no qua-
dro 1:

Quadro 1: Editais publicados pelo Programa Qualificar EaD, 2021.

Editais Quantitativo Total de Cursos Ambiente e
cursos Saude
Qualificar ES EaD Geral 3 39 6
Qualificar ES Mulher/ Agenda Mulher 2 20 4
Qualificar ES online Estado Presente 2 20 2
Qualificar ES enfrentamento a Covid 1 10 2

Total 8 89 13

Fonte: www.qualificares.gov.br/EaD/2021

O numero de ofertas no ano de 2021 relacionado aos 8 editais publicados soma-
ram 120.500 vagas, com um total de 200.819 inscritos. Desse quantitativo, 18.500 vagas
foram para o eixo Ambiente e Saude, totalizando 30.310 inscritos. Dentre o portfdlio
destinado a descri¢do dos cursos, as ofertas de formagdao em EaD foi protagonizado por:
Seguranca do Trabalho, Maquiagem, Cuidador de Idosos, Agente Epidemioldgico e De-
signer de Sobrancelhas.

O Qualificar ES Geral em 2021 publicou 03 editais que totalizaram 78.000 vagas,
distribuidas em 39 cursos. Dessas, 12.000 vagas foram direcionadas para o Eixo Ambien-
te e Saude, divididas em: 2.000 para o curso de Agente Epidemioldgico, 6.000 para o
curso de Seguranga do Trabalho, 2.000 para o curso de Cuidador de Idosos e 2.000 para
o curso de Maquiagem.

O numero de inscritos para os editais 2021 do Qualificar ES Geral totalizaram
103.890. Desses, 15.270 realizaram sua inscrigdo para cursos do Eixo Ambiente e Saude,
sendo: Agente Epidemiolégico: 2.910, Cuidador de ldosos: 2.694; Maquiagem: 2.364 e
Seguranca do Trabalho: 7.242.

Em relagdo aos editais cabe destaque a oferta em dois seguimentos, que fazem
parte das politicas de Estado, sendo: Qualificar ES Mulher/ Agenda Mulher, com foco no
protagonismo, empoderamento, visibilidade e diminui¢do da violéncia e o Qualificar ES
online Estado Presente, que visa desenvolver o protagonismo de comunidades com
maiores indices de violéncia e vulnerabilidade social.

No Qualificar ES Mulher/ Agenda Mulher foram publicados dois editais exclusivo
para o publico feminino, com total de 12.500 vagas. Para o Eixo Ambiente Saude, foram
ofertadas 2.500 vagas, distribuidas em 1.250 para o curso de Seguranga do Trabalho e
1.250 para o curso de Maquiagem. O numero de inscritos para esses editais totalizaram
41.314. Desses, 7.517 foram inscritos para os cursos ofertados pelo eixo saude.

Também foram publicados dois editais destinados ao Qualificar ES Estado Pre-
sente, com 20 mil vagas, sendo 2 mil para o eixo Ambiente e Saude. O niUmero de inscri-
tos totalizaram 28.823. Os inscritos para o eixo saude foram 2.912 com vagas divididas
da seguinte forma: 2.486 para o curso de Seguranca do Trabalho e 426 para o curso de
Designer de Sobrancelhas. Cabe destacar que ao comparar os editais de sele¢do, o nu-
mero de inscritos na primeira oferta é superior ao da segunda oferta.

Por fim, houve a publicacdo de edital Unico do Qualificar ES Enfrentamento a
COVID 19 com 10 mil vagas, sendo 2 mil para o Ambiente e Saude. O nimero de inscri-
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tos foram 26.792. Para as vagas destinadas ao eixo Ambiente e Salde, 3.037 foram para
o curso de Seguranga do Trabalho e 1.574 para o curso de maquiagem. O total de inscri-
tos somaram 4.611.

5. Consideragodes finais

A disponibilidade dos cursos em EaD representam um impacto positivo na quali-
ficacdo profissional, possibilitando o acesso tanto dos municipios componentes da regi-
do Metropolitana, e principalmente nas cidades do interior do Espirito Santo, ampliando
as possibilidades de ingresso no mercado de trabalho.

Isso pode ser constatado pelo quantitativo de vagas ofertadas no ano de 2021
para a qualificacdo profissional, o quantitativo expressivo de inscritos e sua abrangéncia
mais especificamente para mulheres e comunidades vulneraveis. Além disso, por se tra-
tar de um ano pandémico, preocupou-se em oferecer edital exclusivo para o a COVID 19.

Em relacdo a oferta de cursos no Eixo Ambiente e Saude representou um avanco
para o seguimento formativo. Entretanto, ao realizar o comparativo entre o portfdlio de
cursos e a oferta de vagas, percebe-se a necessidade de ampliacdo no escopo de ofertas,
além da reavalia¢do da centralidade de formagdo para o curso de Seguranga do Traba-
Iho.

Por se tratar de um estudo descritivo, ndo é possivel descartar a possibilidade de
novas pesquisas.
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