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Resumo

Este artigo apresenta alguns resultados da pesquisa intitulada circulos globais de informacdes e usos do
territorio brasileiro. Temos investigado grandes empresas produtoras de informagdes, tais como firmas de
consultoria em gestao, agéncias de publicidade e de pesquisa de opinido, operadores logisticos, agéncias de
noticias, agéncias de rating, entre outras. Sdo grandes empresas, em geral transnacionais, que controlam, nos
setores respectivos, a producao e a difusdo (seletiva e hierarquica) das informagdes. Nos anos 1990, ocorreu
acentuada concentracdo de capital nestes setores econdmicos, formando-se verdadeiros monopdlios da infor-
magao. Trata-se de profissdes, atividades, empresas, circuitos e circulos de informagdes pouco reconhecidos
¢ insuficientemente avaliados do ponto de vista dos respectivos rebatimentos para a reorganizagdo, os usos
e aregulacdo do territdrio brasileiro. Pretendemos com esta pesquisa problematizar o atual alargamento dos
contextos da globalizagéo na formagdo socioespacial brasileira.

Palavras-chave: Territorio brasileiro, Empresas de informagéo, Urbanizagao.

Abstract

This article presents some of the results of the global information circles and uses of the Brazilian territory
research. We have been investigating big information generating companies, such as management consulting
firms, advertising and opinion research agencies, logistic operators, news agencies, rating agencies, among
others. These are big companies, usually multinational corporations, that control, in their respective sectors,
the production and the (selective and hierarchical) diffusion of information. In the 1990s there was a sharp
capital concentration in these economic sectors, forming actual information monopolies. It is professions,
activities, companies, circuits and circles that are not well acknowledged and not sufficiently evaluated in
terms of their respective aftermath for the reorganization, the use and the regulation of the Brazilian terri-
tory. With this research, we intend to discuss the current enlargement of the globalization contexts in the
Brazilian sociospacial formation.

Key words: Brazilian territory, Information companies, Urbanization.

Resumen

Este articulo presenta algunos resultados de la investigacion titulada circulos globales de informaciones y
usos del territorio brasilefio. Se han investigado grandes empresas productoras de informacion, tales como
firmas de consultoria en gestion, agencias de publicidad y de investigacion de opinion, también, operadores
logisticos, agencias de noticias y agencias de rating, entre otras. Son grandes empresas, en general trans-
nacionales, que controlan, en los sectores respectivos, la produccion y difusion (selectiva y jerarquica) de
la informacion. En los afios 1990, hubo una gran concentracion de capitales en estos sectores econdmicos,
conformando verdaderos monopolios de informacion. Se trata de profesiones, actividades, empresas, circuitos
y circulos de informacion poco reconocidos e insuficientemente evaluados desde el punto de vista de los
respectivos rechazos para la reorganizacion, los usos y la regulacion del territorio brasilefo. Pretendemos con
esta investigacion problematizar la actual ampliacion de los contextos de la globalizacion en la formacion
socio-espacial brasilena.

Palabras claves: Territorio brasilefio, Empresas de informacion, Urbanizacion.

(1) Prof*. Dr". do Departamento de Geografia do Instituto de Geociéncias, Universidade de Campinas - Rua Jodo Pandia
Calogeras, 51 — CEP: 13083-870 — Campinas (SP). Tel: (+ 55 19) 3521 5114. - abernar@ige.unicamp.br.

aaddaa

Y Revista da ANPEGE, v. 8, n. 10, p. 3-15, ago./dez. 2012.

Shﬁeg; ISSN 1679-768 X © 2003, Associacao Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdao em Geografia. Todos os direitos reservados




www.anpege.org.br SILVA, A. M. B.

INTRODUCAO

Ao forte fluxo de pessoas e bens materiais que caracterizam a modernizagao capitalista sobre-
pde-se agora uma acelerada circulacdo de informacao na forma de fluxos financeiros, de noticias, de
conhecimentos, de ordens, de entretenimento. Trata-se de uma organizacao espacial diferenciada da
pretérita. Dai Vieille (1974, p. 22) considerar que a compreensao da organiza¢ao do espago na era
do capitalismo da organizacao deva passar, necessariamente, pela apreensao da varidvel informacao.

A informacao produzida no contexto da globalizacao se define como uma mercadoria estratégi-
ca, utilizada seletiva e hierarquicamente. Energia da aceleracdo contemporanea, da busca por fluidez,
a informacao torna-se hoje motor da nova divisao social e territorial do trabalho (SANTOS, 1996).

Para Martin (1996, p. 32) entramos numa fase qualitativamente diferente do desenvolvimento
capitalista e é preciso separar “o fundamental do efémero”; segundo o autor, os trabalhos devem
identificar o novo “paradigma tecno-economico’ baseado na informagao. E, como assinalou Lojkine
(1995, p. 29), € crucial saber “quem, qual grupo social, tera acesso as informagdes estratégicas na
empresa, no sistema, na cidade”.

Por isso, vimos propondo que urge abrir uma ampla agenda de pesquisa a respeito dos novos
atores e respectivas estratégias e instrumentos, que arquitetam e que viabilizam, através de um
monopolio e uso privilegiado da informag¢do, um uso cada vez mais corporativo dos territorios.
Consideramos que as pesquisas sobre a informacao, a reorganizacao e o uso do territério brasileiro
tem sido promissoras, pois ajudam a compreender inimeras questdes relativas a gestao do territdrio
no periodo da globalizagao (1), ao novo papel das metrdpoles como centros de informagdes, a nova
urbanizacao diante do impacto das redes de informacao, a reorganizacao das regides sob um acen-
tuado telecomando, de contetido corporativo. Outrossim, as pesquisas nos revelam significativas
dimensdes da nova divisdo social e territorial do trabalho.

Algumas poucas grandes empresas controlam hoje a produgao e a difusao das informacdes em
escala mundial; sdo, pois, as empresas detentores dos meios de transmissao, dos bancos de dados
e que tem acesso privilegiado ao Estado. Nestes circuitos coexistem inimeros tipos de fungdes
especializadas, envolvendo empresas globais e algumas poucas empresas nacionais.

Entre a diversidade do denominado setor quaternario, interessou-nos pesquisar as grandes
empresas de consultoria, as agéncias mundiais de publicidade, as agéncias de marketing e pesquisa
de mercado, as agéncias de informagao financeira e rating, a industria fonografica e os operadores
logisticos.

A DELIMITACAO DE UM CAMPO DE PESQUISAS: OS CIRCULOS DE INFORMACOES

Primeiramente, ¢ necessario problematizar que as intencionalidades que regem as acdes
das grandes empresas de informacdo estdo essencialmente fundamentadas na racionalidade da
globalizacdo economica. Chamemos essas ac¢des, por seu conteudo hierdrquico, de verticalidades
(SANTOS, 1994; 1996; 2000). Sao empresas que difundem uma informagdo universal, tornada
elemento constitutivo da atual unicidade técnica (SANTOS, 1996). Orientam a vigorosa acelera-
¢ao dos fluxos intra e inter firmas nos circuitos superiores da economia, garantindo as estratégias
contemporaneas de acumulagao.

Por isso, estamos também falando em circulos globais da informagao, retrato do crescente
poder das empresas globais sobre o destino dos territérios, da sociedade e da politica. Tratar-se-iam
de circuitos e de circulos majoritariamente extravertidos, realizados “através da operacao de pontos
“luminosos”, técnica e politicamente adequados as fungdes modernas de produgao e intercambio,
desigualmente distribuidos pelo territorio, mas com nucleagdao em Sao Paulo” (SANTOS, 1998, p.
15). Como explica o autor,

cada firma usa o territorio segundo a sua forca. Essa concorréncia caracteriza o uso do territdrio e
sua relagdo com o mercado. Criam-se, desse modo, circuitos produtivos e circulos de cooperagio,
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que regulam o processo produtivo e asseguram a realiza¢do do capital....Os circuitos produtivos sao
definidos pela circulacao de produtos, isto é, de matéria. Os circulos de cooperagdo associam a esses
fluxos de matéria outros fluxos ndo obrigatoriamente materiais: capital, informagao, mensagens, ordens
(SANTOS, 1998, p. 12).

No atual contexto mundial ¢ possivel distinguir a existéncia de circulos de informagdes des-
tinadas a produgdo e de circulos de informag¢des banais, destinadas ao cotidiano; a primeira € ma-
nipulada por grandes empresas e €, com frequéncia, normativa, ao passo que a segunda, ainda que
também seja em larga medida manipulada por grandes empresas, € menos restrita € se capilariza
no territorio (SILVEIRA, 1996; SILVA, 2002).

Poder-se-ia dizer que existem, hoje, quatro grandes tipos de informagdes destinadas a produgao:
1) a informagdo sobre gestdo (produzida por firmas de consultoria, marketing); 2) a informagao
associada ao mercado financeiro e seus instrumentos modernos; 3) a informag¢ao enquanto imagem
(produzida em agéncias de publicidade); 4) e a informacao tecnologica (produzida em centros de
pesquisa e universidades) (SILVA, 2002). Por sua vez, no universo de informag¢des banais podemos
destacar a producao e a veiculagdo de noticias, monopolizada por grandes grupos de comunicagao
e associada ao consumo e a industria cultural. Seja na condi¢do da informacao segredo, seja na
condi¢do da informacao banalizada, podemos tratad-las como informagdes descendentes, pois sao
controladas por grandes empresas e pelo Estado e atingem verticalmente os lugares.

Todavia, nos cabe ressaltar que entre as informacdes banais também se destaca uma plurali-
dade de meios e agentes (antigos € novos) que (re)organizam informagdes politicas, econdmicas,
culturais, ao lazer, entre outras, mais destinadas a constru¢do da cidadania e a producao de um
sentido politico-cultural. Tratar-se-iam de dinamismos mais arraigados ao lugar, ao dilema da
sobrevivéncia, da resisténcia e da reproducdo e constituiriam, portanto, circuitos informacionais
ascendentes. Esses circuitos e circulos de informagdes se misturam, trazendo novos conteudos ao
espaco geografico, tornado campo de conflitos permanente entre forcas descendentes e ascendentes,
entre verticalidades e horizontalidades (SANTOS, 2000; SILVA, 2010).

GRANDES EMPRESAS E CIRCULOS DE INFORMACOES DESCENDENTES NO BRASIL

No setor produtor de informacdes ligado a publicidade formaram-se, nas ultimas duas déca-
das, gigantescas corporacgdes globais particularmente através de um processo de concentragdo e
centralizacdo do capital. Entre os principais grupos destacam-se McCann-Erickson; JW Thompson;
Y & R; Almap, entre outros. Sdo empresas que hoje mantém um espesso circuito produtivo da in-
formacao na cidade de Sao Paulo, tornada um elo e uma base para o funcionamento dessas redes da
globalizacdo no territorio brasileiro. E, como salienta Mattelart (1994, p. 254), “o papel reservado
ao marketing e a publicidade no estabelecimento do vinculo ideologico entre o local e o global ¢
justamente um ponto decisivo na estratégia da globalizacdo”.

As agdes dessas empresas de publicidade, elementos constitutivos de uma rede de produgao
de informacdes apoiada nas Novas Tecnologias da Informacao (NTCI’s) vao além da difusdo da
propaganda e da formacao de novos paradigmas comportamentais (o que ja seria bastante consi-
deravel); o que a realidade deixa entrever € que tais corporagdes, através de pesquisas sofisticadas,
levantamentos de dados, entre outros recursos, mapeiam o territdrio, compartimentando-o em
potenciais areas de investimentos, de acordo com o setor produtivo mais expressivo de cada uma
delas. (DIAS, 2008).

As grandes agéncias de publicidade e as empresas de pesquisa de mercado tornaram-se, no
atual periodo, importantes centros de informagao sobre o territério e a populagao, ampliando as
possibilidades de criagdo de novas solidariedades organizacionais. Raffestin (1993, p. 41) salienta
que “a populagao representada como “colecao de seres humanos” ¢ um trunfo, um recurso para o
Estado, para as empresas, as igrejas, os partidos etc. Trunfo sobre o qual se busca a posse, a domi-
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nacao, ou ainda o controle, de maneira a integra-lo, sob diversas formas, em processos”. Percebe-se
como a informagao - na forma de um aparentemente neutro banco de dados utilizado como recurso
econdmico - adquire um contetido nitidamente politico. Os bancos de dados sobre populacao - que
inventariam os arranjos econdmico e territorial dos consumidores - sdo informacdes fragmentadas
para atender demandas particulares das empresas mas que, no computo final, acabam repercutindo
de forma ampla na reorganizacao da sociedade e do territério.

Podemos dizer, por conseguinte, que a difusdo do consumo apoiado no trabalho e na técnica da
pesquisa de mercado, através da informacao, se constitui em fator determinante para a modernizagao
do territorio brasileiro. As agéncias de pesquisa de mercado preparam indiretamente o territdrio
nacional para receber as novas formas e feigdes racionais necessarias a expansao do capitalismo
e de sua logica. E o caso do Grupo IBOPE que vimos estudando, hoje um gigante da pesquisa de
mercado ndo s6 no Brasil, mas na América Latina. A sede da empresa, localizada estrategicamente
na cidade de Sao Paulo, se comunica com os escritorios posicionados intencionalmente nos nés da
rede urbana, drenando dados sobre o potencial de consumo dos individuos, grupos sociais, lugares.

Abaixo um exemplo de objeto técnico-informacional mobilizado pela pesquisa de mercado
contemporanea. Trata-se da técnica de medig¢ao dos indices de audiéncia de televisdo, realizada
regularmente em varias cidades do pais. Para essa pesquisa ¢ utilizado o aparelho Data IBOPE
(DIB), um peoplemeter (Figura 1) que funciona conectado a televisdo. Quando o televisor ¢ ligado
o DIB registra qual \canal est4 \sintonizado. O morador se identifica digitando um ntimero que
corresponde a seu nome. Por domicilio sdo instalados até quatro peoplemeters. Em pragas especiais
sdo utilizados também cadernos que sdo entregues ao morador para que este registre seu consumo
médio de audiéncia de TV por dia. Ao fim de sete dias, o IBOPE recolhe os cadernos que foram
preenchidos (SILVA, 2013).

Figura 1 - Imagem: Peoplemeter
Fonte: SILVA, 2013.

O IBOPE, fundado em 1942, conhece expansao vertiginosa nas ultimas duas décadas, trans-
pondo inclusive as fronteiras nacionais e se posicionado entre as empresas brasileiras mais trans-
nacionalizadas. E a tinica empresa latino-americana a figurar no ranking norte-americano das 25
maiores organizacdes globais de Pesquisa (Honomichl Top 25 Global Research Organizations).
(SILVA, 2013). A empresa concorre com gigantes como a norte-americana Nielsen, a britanica
KANTAR, entre outras, que monopolizam mundialmente este circulo de informagdes. Pode-se dizer
que o IBOPE constitui um caso raro de empresa que, tendo nascido em pais periférico, sobreviveu
a onda de fusdes e aquisi¢cdes dos anos 1990.

Na figura 2 podemos dimensionar a extensao da rede construida pela empresa.
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Figura 2 - Escritorios do IBOPE — 2012
Fonte, SILVA, 2013

Conforme assinalou Mattelart, (1994,p. 249), ao pesquisar as aliangas transnacionais € me-
gafusdes da década de 1980 no setor de comunicacgao, estas foram guiadas pelos seguintes fatores:
“economias de escala (como produzir mais barato); poder de escala (como administrar melhor gragas
a acumulacao de redes, sistemas de informacao e talentos); economias de envergadura (reducao
de custos ao produzir varios produtos diferentes seguindo o mesmo ramo ou a diversificagdao na
padronizagdo)”. Sairam vencedoras deste contexto as grandes agéncias norte-americanas, britanicas,
francesas e japonesas que construiram poderosas redes planetarias de comunicagdo. Para Dantas
(2003,p. 23), por sua vez, “qualquer que seja a estratégia de negocios propria a cada uma das di-
versas industrias informacionais contemporaneas, o que elas buscam, em esséncia, € afirmar algum
tipo de monopdlio sobre a informagado da qual extraem as rendas que viabilizam a acumulacao”.

O processo de globalizagao ¢, portanto, ainda mais refor¢ado na década de 1990 com grandes
aquisi¢odes e fusdes nos setores da informagdo; este movimento repercute com forga no territorio
brasileiro implicando em acentuada desnacionalizagao nos setores da publicidade, da consultoria em
gestdo, financeiro, de comunicagao (SILVA, 2002; CONTEL, 2007; DIAS, 2008). Entendemos, por
conseguinte, que ha uma forte tendéncia de monopolizacao da informacgao no Brasil contemporaneo
sustentando as agdes hegemonicas.
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Como consequéncia, se acentua no pais uma “regulagdo delegada” aos cuidados de agentes
globais; trata-se de uma “regulacdo cujas ordens se situam fora de sua competéncia territorial e
deixam pequena margem para a escolha de caminhos suscetiveis de atribuir, de dentro, um destino
ao proprio territorio nacional” (SANTOS; SILVEIRA, 2001, p. 268).

Neste contexto, as empresas globais de consultoria adquirem uma forg¢a inequivoca, pois apa-
recem como agentes indispensaveis para a sistematizacao de informacdes sobre as virtualidades dos
lugares. Ao mesmo tempo, sdo as grandes propagadoras de novos modelos de gestdo, que muitas
vezes resultam em uma visao empresarial no uso do territério, sendo, por sua vez, apropriada pelo
planejamento publico.

Em nossas pesquisas vimos investigando as redes de informacdes articuladas no territorio
brasileiro pelo grupo de empresas conhecido como Big Four; sdo empresas que controlam grande
parte do mercado mundial e latino-americano de auditoria e consultoria: Pricewaterhousecoopers,
KPMG, Ernst & Young e Delloitte Touche. Todavia, outras importantes empresas transnacionais
da consultoria em gestdo merecem destaque por também atuarem nas ultimas décadas em amplos
processos envolvendo: a) reestruturagdo empresarial; b) inovagdes em tecnologias da informacao;
¢) privatizagdes e planejamento territorial. Além das Big Five constam, por exemplo, as empresas
McKinsey & CO e Booz-Allen & Hamilton, as quais representariam um outro p6lo do mercado de
consultoria: as firmas especializadas em estratégia (DONADONE, 2003).

Conforme o quadro 1 € possivel constatar o vigoroso crescimento das grandes consultoras
em gestao.

Quadro 1 - Comparativo de Receitas das Principais Consultorias do Mundo em 1996 e em 2009

Consultorias em 1996 Consultorias em 2009
Empresas Receitas Funcionérios Empresas Receitas Funciondrios
Andersen $ 5.3bi 45.000 PricewaterhouseCoopers | $26.2bi 163.000
Consulting
Ernst & Young $3.5bi 11.200 Delloitte $26.bi 169.000
Coopers & . X
Lybrand $2.9bi 9.000 Ernst & Young $21.4bi 144.441
Mckinsey & Co $2.9bi 3.900 KPMG $22.7bi 135.000

Elaborado a partir de DONADONE (2003) e PWC Global Anual Review (2009)

Na figura 3, pode-se ainda verificar a presenga de uma empresa global de consultoria (KPMG)
no territorio brasileiro. Em 2011, a KPMG adquiriu as agdes da empresa BDO (que, por sua vez,
havia se associado a consultora nacional Trevisan em 2002). Como resultado, a KPMG possui
atualmente cerca de quatro mil profissionais atuando na rede de escritorios da empresa no Brasil,
que saltou de 18 para 30 escritorios; os escritorios estao distribuidos em 12 estados e no distrito
federal, situados em 20 cidades brasileiras (SANTOS, 2011).

Em Sao Paulo, além do escritorio-sede para o Brasil, se localiza também o Centro de
Conhecimento da KPMG no Brasil, uma central de informagdes que atende e da suporte organiza-
cional a todas as areas de negdcios da empresa. As fung¢des principais desse centro de conhecimento
sdo: selecionar, organizar e disponibilizar as informac¢des de mercado obtidas na midia em geral;
acompanhar os contextos econdmico, financeiro e tributario e direcionar a divulgacdo das infor-
macdes para as respectivas areas de interesse; elaborar trabalhos e pesquisas, com o objetivo de
apoiar e facilitar os departamentos e escritorios da empresa; atualizar, organizar e disponibilizar as
informacdes da empresa, através da ferramenta KWorld, tornando acessivel por meio da intranet,
para cerca de 150.000 pessoas em 148 paises (KPMG, 2011).
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Figura 3 - Escritorios da KPMG no Brasil - 2012
Elaboragdo: Teixeira. Fonte: website KPMG.

Mantendo as atividades mais avangadas, a cidade de Sao Paulo reforca sua primazia, abrigando
a industria em setores de vanguarda e os servigos mais avangados ligados a informagao tornando-se
n6 da rede mundial de cidades. Assim, a cidade, por suas rugosidades, seu dinamismo econdémico
e sua complexa divisdo do trabalho, recebeu as atividades relacionadas ao circuito superior da
economia urbana da fase atual de mundializagao do capitalismo. Nas ultimas décadas, Sao Paulo
concentrou as atividades do setor quaternario da economia dando inicio a formagao da metropole
informacional. Sdo Paulo torna-se, por conseguinte, um centro da inteligéncia da globalizagdo para
o territdrio brasileiro.

Estruturando, a partir de Sao Paulo, redes de escritdrios no pais, as consultoras globais passaram,
nas ultimas duas décadas, a influenciar no dinamismo urbano-regional assessorando 0s governos
em suas estratégias de gestao, privatizagdes, novos investimentos, parcerias publico-privadas.

Assim, as empresas globais de consultoria foram chamadas a gerenciar e administrar os pro-
cessos de fusdo, aquisicao e privatizacdo, bem como passaram a atuar no campo do planejamento
territorial. Destacaram-se ao fornecer suporte técnico ao BNDES (Banco Nacional de Desenvol-
vimento Econdmico e Social) para conduzir e gerenciar o Programa Nacional de Desestatizacao
(assim as instancias governamentais denominaram o processo de privatizacdo das empresas €
infra-estruturas publicas brasileiras). Ha desde entdo uma forte articulagdo entre a (neo) burocracia
estatal do principal banco de desenvolvimento do pais e as grandes empresas de consultoria, isto €,
com a légica administrativa do mercado (SILVA, 2001, 2009; TEIXEIRA; SILVA, 2011).

Como consequéncia, o campo do planejamento encontra-se em um momento de profunda
transformagao em seu conteudo e metodologias, de onde questionamos em que medida os novos
preceitos adotados vao ao encontro de um projeto territorial mais justo, visto que parece se cristalizar
uma substituicao do médio e longo prazos pelas necessidades imediatas, que nem sempre coincidem
com os anseios de toda nagdo (MANZONI NETO, 2007; SILVA; FARIAS, 2008; SILVA, 2009).
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Conforme assinalaram Santos e Silveira (2001,p. 93) a produgao da informagao envolve a di-
mensao do conhecimento técnico e a dimensao da politica. Essas dimensdes, na visao dos autores,
sao indissociaveis e nos cabe, por isso, considerar a relacao entre as duas potencialidades: “a do
conhecimento técnico e a da agao, isto €, da politica, mediante os usos da informacao, ora voltada
para a busca de maior lucro, ora para a defesa da soberania...” (SANTOS; SILVEIRA, 2001,p. 93).

Vimos também pesquisando os circulos de informagdes financeiras. A mundializacdo do capital
¢ sustentada por fluxos frenéticos de informagdes que chegam, instantaneamente, aos escritorios
de corretores, as bolsas de valores, aos centros de decisdo das empresas, aos bancos centrais, entre
outros, diuturnamente. No quadro 2 temos um retrato dos principais tipos da informagao financeira.

Quadro 2 - Principais formas e tipos de informacdo financeira

Tipo Descrigio Periodicidade Produtores Origem
Anali iges de mercado, conten
. . ocicdad corrctoras
Boletins / at}]ahsc de resumo Cﬁ‘finotlmas ue o cm atctar Didria oaedaa ?f vestim t“bd Privada
mercado gra?ica Doradd rflgcﬂ:l afalise mpresas (e ntormaga
Sac outras mto ag:oc
. . 1 .. . N . %m&)resas de.c nsultona .
Analises técnicas Analises técnicas de titulos/agdes Diaria neeira ¢ in orma(;ao Privada
Classificagio Séaérgeﬁe%%dsa&a?aﬁm ercr“e”os Variada, co » i
%?‘ateﬁlg e% il &ilca ooy avaliagoes i‘eglﬂlares Agéncias de rating Privada
1nvcst1 ore
indi Indices de acdes, seforiais, de . Variada, co! Governos, centros de \iblic
Indices emprego ¢ resu ta s da economia. avaliagoes fcglﬁlarcs pe% st alsn titicocs ][)’rlvada/
Bala]%ﬁ?cs n(‘)oetécusls sglt%?zag Em sas, consultorlas
Informagdes de_sctores o relat IPOS com result e{)(fos ap ce ros Variada. Algpmas | abditor as; enc1as ablicy
mpresas mpres 13 PO e A de® de foticias: riva
d1sp0n1vc1 nlas Areas de Re g:ocs com progr: sctorlals
Vcstl orc

Notlclas glolltlcas d a S CO! rela

ici iti 1a, estabilidade, relaca Anci fo .
Noticias politicas govcmo m cmyt)rcsas Mpo 4009 Diaria Ageéncias de noticias Privada
Informagdes privilegiadas | Informagoes privil 1ada§a de ‘}ﬁ 195
dos Bperador %uﬁcﬁ 1(112] s pela Variada m R AL ga%%:égle Restrita
S€ scu uso e 1 arrcta em ¢ao

(inside informations) crHme nancelro
Fonte: PASTI, 2010

Nas finangas globalizadas o acesso as informacdes atualizadas e em tempo real € vital. As
informagdes vém justamente contornar as barreiras que impedem a livre circulacdo dos capitais.
Raffestin (1993,p. 217) assim retrata o poder daqueles que fazem circular o dinheiro:

O signo monetario ¢ fascinante, na medida em que sua circulagdo, muito estritamente controlada,
organiza ¢ desorganiza, estrutura e desestrutura os territorios, em todas as escalas. Jogo terrivel o do
movimento dos capitais, que podem regenerar uma economia ou, ao contrario, torna-la anémica; que
podem derrubar um governo ou, ao contrario, sustenta-lo

Segundo Warf (1989,p. 262), a globalizacao financeira €, pois, vantajosa para se vender infor-
magoOes financeiras. Entre as maiores empresas que comercializam tais tipos de informacao estdo a
Reuters e a Bloomberg; sdo agéncias fornecedoras de informagao para jornais, agéncias de noticias
nacionais e regionais, corretoras de valores, portais da internet e outros agentes redistribuidores de
informacao financeira. Também oferecem servigos a empresas especializadas que tratam as infor-
magoes e geram analises graficas e técnicas (PASTI, 2010).

A agéncia de informac¢des Bloomberg foi criada nos anos 1980 nos EUA e se destaca por
oferecer formas de acesso e dados dos mercados de capitais, indicadores economicos dos paises,
entre outros. Faz parte da rede mundial de escritérios dessa empresa os trés centros de gestdo do
territorio brasileiro. A agéncia atua no Brasil desde 1996. Conforme pesquisa realizada por Nabarro
(2013), o escritdrio localizado na cidade de Sao Paulo concentra grande parte das atividades ndo s
do Brasil como da América Latina. Sdo Paulo, portanto, estabelece posicao superior na hierarquia
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de escritorios brasileiros e, inclusive, latino-americanos, comandando os demais, embora, observa
o autor, haja mais contato direto com a sede novaiorquina na questdo do fluxo de informacdes. A
intermediagdo de Sao Paulo fica principalmente por conta da implementacdo de novos programas
e produtos e da venda de servigos e auxilio aos usuarios. A exce¢do de Argentina e México, todas
as vendas na América Latina sdo realizadas pelo escritério de Sao Paulo. Os escritérios do Rio
de Janeiro e de Brasilia sdo de pequeno porte, e funcionam basicamente como “pontos de apoio”,
especialmente para vendas, no caso do Rio de Janeiro, e aquisi¢cdo de informag¢des governamentais,
no caso de Brasilia (NABARRO, 2013).

Na figura 4 observamos a rede mundial da agéncia Bloomberg.
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Figura 4 - Rede de escritdrios da agéncia de noticias da Bloomberg Finance LP
Fonte: NABARRO, 2013

As firmas de rating, por sua vez, aparecem como a grande novidade da década de 1990 nos
denominados “mercados financeiros emergentes” como o Brasil. Produtoras de informagdes sobre
o comportamento do mercado de capital e a satide financeira das grandes empresas e bancos, es-
sas empresas sao hoje cruciais para investidores/especuladores globais que almejam lucro répido
e seguro ao mesmo tempo em que sdo produtoras de instabilidade nos paises que sdo alvo das
classificacdes. Os fundos de pensdo, atores centrais da globalizac¢ao financeira, sdo, segundo em-
presarios do setor, os principais responsaveis pela disseminacdo da pratica de rating, instrumento
tornado vital para a tomada de decisdes por parte do investidor e do Estado. Estas sdo, pois, novas
e pragmaticas formas de acdes da globalizagado financeira.

O Brasil e as empresas brasileiras sdo constantemente avaliados através do comportamento
da divida publica e privada e cujo resultado ¢ uma nota de crédito que, em seguida, sinaliza aos
investidores estrangeiros possiveis cenarios econdmicos internos. Assim, as principais agéncias
de rating do mercado financeiro global, como a Standard & Poor’s e a Moody’s, exercem controle
das politicas econdmicas nacionais, na medida em que as notas de crédito que produzem sao atre-
ladas a exigéncia de um permanente ajuste fiscal, de reformas previdencidrias, administrativas e
na estrutura tributdria e fiscal.

A globalizacdo financeira ¢ produtora de instabilidade na medida em que sdo crescentes 0s
riscos decorrentes da multiplicidade de oferta para investimentos existente nas pragas financeiras
(sobretudo a partir da securitizagao da divida (3) dos paises subdesenvolvidos na década de 1990).
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Figura 5 - Standard & Poor’s e a Moody’s — escritorios na América Latina
Organizacdo: PASTI; ANDRIETTA, 2011

A desregulagdo do mercado de capitais e as tecnologias da informagao, por um lado, autori-
zam transagdes planetarias em tempo real por 24 horas (permitindo alta volatilidade aos capitais) e
todo um jogo especulativo de risco que se traduz em altos ganhos para os interesses capitalistas de
carater rentista. Mas, por outro lado, ¢ um processo que imprime também altos niveis de risco aos
Estados nacionais envolvidos. Como salientou Chesnais (1996, p. 259) “quanto mais se aprofun-
daram os déficits orgamentarios, mais aumentou a parte dos orgamentos reservada para o servico
da divida publica, mais forte se tornou sua pressao sobre o governo”. Eis, portanto, outro elemento

que confirma ser a “violéncia da informagao e do dinheiro” (SANTOS, 2000) um dado constitutivo
do nosso tempo.

CONSIDERACOES FINAIS

De modo geral, as empresas agrupadas no setor de servigos superiores ou do quaternario —
que preferimos nominar como empresas produtoras de informagao — sao ainda muito pouco estu-
dadas no ambito da geografia mundial e brasileira. Daniels (1993), pesquisador da tematica, tem
ressaltado que ha uma agenda aberta para futuras pesquisas. Mas € necessario abrir um novo leque
de problemas socioterritoriais que a incorporem. Conforme assinalou Santos (1988), “nao basta
compreendermos teoricamente o que se passa no mundo, temos que ter nossa atencao voltada para
as diferentes geografizacdes das varidveis inerentes a nova maneira de produzir”.

Vimos buscando problematizar a relagdo das empresas de informagdes supracitadas no alarga-
mento dos contextos da globaliza¢ao no pais. At€¢ 0 momento, constatamos € que a inser¢ao acelerada
do Brasil no contexto da globalizacdo, a partir dos anos 1990, tem sido custosa e, via de regra, o
resultado € uma maior fragmentacao do territorio: apenas alguns lugares e regides se sintonizam
com a velocidade dos negocios globais, tornando-se produtores da aceleragdo contemporanea e
criando defasagens de um novo tipo.

A disseminacdo do pensamento estratégico e dos modelos de reestruturagao produtiva, a exa-
cerbacdo do consumo, a mercantilizagdo da politica, o aprofundamento da desigualdade regional,

a\i,
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a financeirizagao do territério e da sociedade sdo, entre outros, questdoes que despontam em nossas
pesquisas sobre os circulos de informacgdes, a urbanizagao e os usos do territorio.
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