AS CONTRIB,UIQ()ES DA LINGUISTICA APLICADA (LA) E DA
ANALISE DIALOGICA DO DISCURSO (ADD) PARA A LEITURA DO
TEXTO COMO UM ENUNCIADO CONCRETO

THE CONTRIBUTIONS OF APPLIED LINGUISTICS (AL) AND
DIALOGICAL DISCOURSE ANALYSIS (DDA) TO THE READING OF
THE TEXT AS A CONCRETE UTTERANCE

Marcos Roberto dos Santos Amaral’

[ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8130-4580]
Elayne Gongalves Silva2

[ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5348-4999]
Jodo Batista Costa Gongalves?

[ORCID: http://orcid.org/0000-0002-4386-8809]
DOI: https://doi.org/10.30612/raido.v14i36.11436

RESUMO: Este artigo objetiva apontar as contribuigoes da darea de estudos da Linguistica
Aplicada (LA) e do quadro tedrico-metodoldgico da Andlise Dialdgica do Discurso (ADD)
para a analise do texto como enunciado concreto, instaurando a sala de aula como um
espacodialdgico para arealizagao de debates publicos entre os alunos e os professores,
num contextoimediato, e entre a comunidade extraescolar, num contexto mais amplo.
Para tanto, o estudo se fundamenta na Linguistica Aplicada e na Analise Dialdgica do
Discurso, baseando-se, em especial, na nocao bakhtiniana de enunciado concreto, para
realizarumexerciciodeleituradialégicadaslutassociaisemtornodapraticadiscursiva
das fake news. Como parametros metodoldgicos, destacamos a descricao das condicoes
socio-histdricas de surgimento do material investigado, a analise da materialidade
linguistico-discursiva do enunciado em foco e o exame das relagées dialdgicas que
essa enunciacao estabelece. Com a pesquisa, observamos a importancia de se atentar
para os elementos extralinguisticos no estudo do texto. Também percebemos que
uma abordagem dialdgica das fake news pode contribuir para a pratica de ensino de
lingua portuguesa, fundada na assuncao de uma atitude ética e responsiva diante dos
problemas sociais nos quais a linguagem em uso se destaca como fator central.
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ABSTRACT: This article aims to point out the contributions of the study area of Applied
Linguistics (AL) and the theoretical-methodological frame of Dialogical Discourse
Analysis (DDA) to the analysis of text as a concrete utterance, establishing the school
as a dialogical space for the conduction of public debates between the students and
the teachers, in an immediate context, and among the out-of-school community, in
a broader context. For this purppose, the study is grounded on Applied Linguistics
and Dialogical Discourse Analysis, based, especially, on the Bakhtinian notion of
concrete utterance, in order to perform an exercise of dialogical reading of the social
struggle towards the discursive practice of fake news. As methodological parameters,
we highlight the description of the socio-historical conditions of appearance of the
investigated material, the analysis of its linguistic-discursive materiality and the
exam of the dialogical relations that this utterance establishes. With the research,
we noticed the importance of paying attention to the extralinguistic elements in the
study of the text. We also perceived that a dialogical approach of the fake news might
contribute tothe practice of Portuguese language teaching, founded ontheassumption
of an ethical and responsive attitude in front of the social problems in which language
in use stands out as a central factor.

Keywords: Fake news; concrete utterance; Applied Linguistics; Dialogical Discourse
Analysis; school.

CONSIDERACOES INICIAIS

Historicamente, a Linguistica Aplicada (LA) tem passado por uma série de
transformacées (MOITA LOPES, 2011) ou por um conjunto de desaprendizagens
(FABRICIO, 2006). Na contemporaneidade, areferida drea de estudos se vé na ne-
cessidade dereinventar a simesma e aos seus modos de fazer pesquisa, buscando
dar conta de investigar fenémenos variados e complexos da vida social nos quais
a pratica do uso concreto da linguagem desempenha um papel nuclear (MOITA
LOPES, 2011).

Consoante elucida Fabricio (2006), transformacoes céleres de ordem social, cultu-
ral, politica e econdémica na trajetdria dos individuos em suas interagées, causadas, por
suavez, pela globalizacao, conduzirama LA arevisar suas bases epistemoldgicas. Ainda
a esse respeito, cumpre lembrar que as praticas discursivas, sobretudo na atualidade,
marcam-se por um processo de hiperssemiotizacdao (MOITA LOPES, 2011) ou de mul-
tissemiotizacao; isto é, compoem-se da articulacao entre uma pluralidade de planos
semioticos sobrepostos, de cujo assédio nao podemos escapar a nos inscrevermos e a
sermos inscritos, nas diversas interacoes sociais. Em vista disso, a linguagem, em suas
varias manifestacoes semidticas-ouseja, os signos verbais, visuais, sonoros eainterre-
lacao entre eles -, destaca-se como um objeto de estudo relevante para o entendimento
do mundo social. Combinados, os fatores enumerados - mudancas sociais, culturais,
politicas e econémicas no contexto da globalizacao; processo de hiperssemiotizagdo/
multissemiotizacao e centralidade dalinguagem para o entendimento do mundo social
- colocam a pesquisa em LA diante de desafios, de rupturas com paradigmas e de novas
possibilidades de produzir conhecimentos.

Nesse contexto, este artigo tem o propdsito de apontar as contribuicées do
campo de estudos da linguagem da Linguistica Aplicada (doravante LA) e do quadro
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tedrico-metodoldgico da Analise Dialdgica do Discurso (doravante ADD) para o estudo
do texto como um enunciado concreto.* Mais especificamente, propomos realizar uma
leitura de um exemplar de fake news ancorada na teoria bakhtiniana. Um exercicio
dialégicodeleitura pode, por suavez, abrir caminhos para que a sala de aula se torne um
espaco propicio para a realizacao de debates publicos entre os alunos, os professores
e a comunidade extraescolar; uma vez que a ADD e a LA se interessam pela linguagem
em uso, enquanto pratica social constituida multissemioticamente, e assumem a ideia
de que o linguista nao pode figurar como neutro diante dos problemas sociais. Nesse
sentido, emrazao de a LA e a ADD comungarem um propdsito comum, buscamos expor
as contribuicdes que a ADD pode trazer para o ensino de leitura. Daf explorarmos as
interseccoes entrea LA ea ADD, numa, por assim dizer, LA Dialdgica, em que se leva em
conta uma pratica pautada em principios como a assuncao de uma atitude responsiva
diante dos problemas do mundo social globalizado e a ado¢ao de uma postura ética na
formacao cidada. Afinal, a ADD, enquanto ato comprometido com a emancipagao do
outro, refratado em formas discursivas que respondem concretamente a tensos dia-
logos dos quais os sujeitos participam na sociedade, pode nos ajudar no tratamento de
questoes sociais na escola.

Por motivos de organizacao, o presente estudo esta estruturado em trés secoes,
além desta primeira - em que sao apresentadas suas observagoes introdutorias — e da
ultima - na qual sao expostas suas consideragdes finais. Na segunda secao, discutimos
acercada LA, observando algumas das mudangas pelas quais o referido campo passou,
desde sua origem, bem como as caracteristicas das investigacoes contemporaneas na
area em foco. Na terceira, ocupamo-nos da ADD e, sobretudo, da no¢ao bakhtiniana de
enunciado concreto,” apresentando, ainda, os pontos de convergéncia entre a LA e a
ADD. Na quarta, a luz da LA e da ADD, realizamos uma analise dialdgica de um exem-
plar de fake news, entendido como um enunciado concreto, e, além disso, defendemos
a pertinéncia de levar essa discussao para o ambiente escolar.

1. 0S CAMINHOS DA LINGUiSTIC!\ APLICADA (LA): ORIGENS,
DESAPRENDIZAGENS E REINVENCOES NA PRATICA DA PESQUISA

Como ensina Moita Lopes (2011), a LA surgiu na década de 1940, tendo como
foco o desenvolvimento de materiais para o ensino de linguas, no contexto da Segunda
Guerra Mundial, vindo a apresentar sua Associacao Internacional (a AILA) em 1964.
Ainda nos anos de 1960, a referida drea se ramificou em duas “frentes” investigativas:
uma centrada no ensino e na aprendizagem de linguas estrangeiras e outra focada em
questdes atinentes a traducao. Dizendo de outro modo, em seus primordios, a LA con-
sistia na aplicacao da linguistica: as teorias linguisticas eram aplicadas na descrigao

4 Machado (1996) publicou um artigo seminal sobre a concepc¢ao de texto da ADD, intitulado Texto como
enunciacao: a abordagem de Mikhail Bakhtin. Gongalves e Amaral (2017), dialogando com o trabalho de
Machado (1996), desenvolvem a nogao de texto como enunciado concreto.

5 Como esclarecem Brait e Melo (2012), no pensamento do Circulo bakhtiniano, enunciado, enunciado
concreto e enunciacao sao nocbdes que nao se apartam, recobrindo o mesmo acontecimento unico
e irrepetivel da vida concreta do discurso. Por essa razao, no espaco desse artigo, alternamos
indistintamente entre o uso dos trés termos.
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de linguas e no ensino de linguas, sobretudo, estrangeiras; algo bem diferente do que
ocorre hoje, com a ampliagao dos problemas que a LA se propoe a investigar, na medida
em que, atualmente, ela reconhece a necessidade ética de discutir questdes de usos da
linguagem em relacao com causas sociais, como, por exemplo, o empoderamento de
grupos marginalizados.

Ainda segundo Moita Lopes (2011), a distincdo efetiva entre linguistica e LA
ocorreu apenas no final da década de 1970, com os trabalhos de Widdowson, de Pit
Corder e de Davies, cujas discussbes culminaram na compreensao de que o exame da
complexidade dos processos envolvidos no ensino e na aprendizagem das linguas de-
mandava a integragao entre diferentes areas do conhecimento. Nesse quadro, os anos
de 1980 ja abriam o caminho, portanto, para a orientacao interdisciplinar que viria a
caracterizar a pesquisa em LA (MOITA LOPES, 2011).

Conforme as discussdes da LA foram se desenvolvendo, seu escopo se ampliou,
visando a “resolucao de problemas de uso da linguagem tanto no contexto da escola
quanto fora dele” (MOITA LOPES, 1996, p. 19). Assim, ao lado das investigacdes sobre o
ensino e a aprendizagem de linguas estrangeiras no ambito escolar e sobre os proble-
mas da traducao, encontra-se uma linguistica aplicada indisciplinar (MOITA LOPES,
2006a; 2006b), transgressiva (PENNYCOOK, 2006) e como espaco da desaprendizagem
(FABRICIO, 20086).

De acordo com Moita Lopes (1996), rever seus paradigmas é um procedimento pe-
culiar da producao cientifica; isto é, problematizar os percursos de investigacao com
base nos quais se opera na atividade desse meio. Essa operacao revisionista, para a LA,
é uma maneira de refinar o modus operandi produtivo nos limites de sua pesquisa, so-
bremaneira, quando se pensa em uma LA que percorre as sendas de preocupacoes das
ciéncias sociais e da filosofia; e que focaliza a agao humana concreta. Nesses termos,
o referido campo de investigacao se ocupa, consequentemente, da linguagem como
processo — ou seja, concentra-se na perspectiva do uso e do usuario da linguagem-,
requerendo reformulacdo tedrica constante (MOITA LOPES, 1996).

As rupturas sofridas pela LA ficam mais claras se pensarmos acerca dos paradig-
mas que orientavam a pesquisa na area em foco. Como destaca Moita Lopes (1996, p.
21), a LA “operou a principio exclusivamente com métodos de pesquisa de natureza
positivista®, os quais guiavam as ciéncias naturais. Como a LA estabelecia uma relacao
de dependéncia com a linguistica, convém perceber que os principios que norteavam
o projeto cientifico da linguistica - tais como a busca pela descrigao objetiva e precisa
dos fendmenos linguisticos e a adogao de uma postura de neutralidade por parte do
cientista - influenciaram bastante a LA. Desse modo, visando ser reconhecida como
“uma ciéncia para ninguém botar defeito”, para citar as palavras de Rajagopalan (2006,
p. 153), a linguistica optava por nao tocar em questées de ordem ética e por nao con-
templar o social, uma vez que a ciéncia, segundo a cartilha positivista, deveria lidar
com fatos, no lugar de valores.

6  “O positivismo acarreta um certo apego ao estudo das frequéncias, das distribuicdes e das tendéncias
manifestadas pelos fendmenos observaveis, seguida por uma descricdo em termos nomoldgicos, das
relacdes entre os fenémenos” (CAMERON et al.,, 1992, p. 3 apud RAJAGOPALAN, 2003a, p. 124).
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Apesar de ser, de inicio, orientada pelo positivismo, a LA precisou se repensar para
compreender os problemas sociais do mundo contemporaneo. O desenvolvimento da
pesquisa em LA, nesse sentido, contribui para tentativas de apontar solucdes para
problemas de uso da linguagem na sociedade, bem como divulga suas preocupagoes
e imperativos epistemoldgicos. Com isso, segundo Moita Lopes (1996), os métodos de
base positivista perderam espago, enquanto os métodos de base interpretativista se
sobressairam, em vista do interesse da area na resolucao de questdes praticas.

As investigagOes contemporaneas em LA se caracterizam por conceber a lingua-
gem como uma pratica social. Consoante argumenta Rajagopalan (2003a), uma vez que
as atividades de pesquisa em LA também sao organizadas por meio da linguagem, a
neutralidade do cientista - heranca positivista - torna-se insustentavel, em razao de
que “nao ha como sair da linguagem para contempla-la como se nada tivesse a ver com
ela” (RAJAGOPALAN, 20034, p. 127). Por consequéncia, as posicbes socioideoldgicas do
pesquisador sao inescapavelmente transpostas para o seu trabalho, e uma parcela da
pesquisaem LA - que, em seus primdrdios, pretendia exclusivamente descrever linguas
- assume a funcao de intervir na pratica social (MOITA LOPES, 2006b; RAJAGOPALAN,
2003a).

Assim, de acordo com Moita Lopes (1998), a LA parte de problemas com os quais
as pessoas se deparam ao usar a linguagem nas prdaticas sociais correntes. Trata-se,
portanto, de uma pesquisa de natureza aplicada, nao no sentido de replicacao de pro-
cedimentos, mas de imersao em situac¢oes concretas, devido a sua preocupagao com
ocorrénciasde aplicacdo de usodalinguagem em contextos especificos (MOITA LOPES,
1996). Essa area busca, ainda, suporte tedrico “INdisciplinar” (MOITA LOPES, 1998): a
integracao de ideias de campos diferentes como forma de pensamento critico. Sob esse
viés, o autor explica que a secularizacdo (negacao do padrao logocéntrico) do conheci-
mento implica uma territorialidade em desagregacao (busca por novas perspectivas
tedricas e analiticas), que reclama uma reorganizacao das estruturas académicas, em
consonancia com as demandas das grandes causas sociais (MOITA LOPES, 1998). Os
modelos consagrados de fazer cientifico, entao, sao postos ao seu limite critico, para se
abrir espaco em face da complexidade das relagdes sociais contemporaneas.

A esserespeito, tambeém € conveniente lembrar que a trajetdria dos individuos, no
periodo contemporaneo, pode ser caracterizada pela desestabilizacao, pelo descontro-
le, pela destradicionalizacao e, em suma, por transformacoes, em face das mudancas
sociais, culturais, politicas e econémicas, no contexto do mundo globalizado (FABRICIO,
2006). Soma-se a esses fatores, conforme aponta Moita Lopes (2006a), a sofisticagao
da tecnoinformacao, que resulta na circulagao de multiplos discursos e no contato com
alteridades inimaginadas. Dada a complexidade de nosso mundo social, a LA, para ser
uma ciéncia, de fato, responsiva aos problemas sociais contemporaneos nos quais a
linguagem emerge como elemento fundamental, precisa, portanto, reinventar-se.

Ademais, para Moita Lopes (2006a), a ética se sobressai como um dos pilares sobre
0s quais as investigacdes em ciéncias sociais e humanas devem se basear. Essa ética,
por sua vez, estd associada a duas outras questoes: i) a pertinéncia da transformacao/
da reinvencao do sujeito da LA e ii) o ideal de emancipacao social da referida 4rea
de conhecimento. Conforme também explica Moita Lopes (2006a, p. 101), a ciéncia
moderna se apoiava numa concepgao de “sujeito homogéneo e essencializado como
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branco, homem, heterossexual de classe média [...]", concepg¢do essa que tem sido alvo
de sucessivas problematizacoes nos estudos feministas, queer, antirracistas, pés-colo-
niais e pés-modernistas. Assim como ocorre com as investigacoes citadas, as violéncias
histdricas sofridas por determinados grupos sociais também sao questoes caras a pes-
quisas fundamentadas na ADD. Dentre essas pesquisas, podemos citar os trabalhos de
Alves (2017), de Freire (2015), de Guedes (2015), de Santos (2018) e de Silva (2018).

Na visao de Moita Lopes (2006a), urge reposicionar o sujeitoda LA, com a finalidade
de dar a devida atencao as chamadas “vozes do Sul”, expressao empregada para desig-
nar sujeitos e grupos de sujeitos excluidos e marginalizados, em funcao de sua classe,
de seu género, de suaraga, etc. A proposta de mudanca do sujeito da LA é acompanhada
peloideal de emancipacdo, uma vez que “nao se trata de levar a verdade/conhecimento
a esses grupos, mas de construir a compreensao da vida social com eles em suas pers-
pectivas e vozes, sem hierarquiza-los” (MOITA LOPES, 2006a, pp. 95-96).

Em suma, o principio ético esta associado a responsabilidade social do pesquisador
da LA e ao seu compromisso com uma producao de conhecimento fundamentada na
exclusao de significados que acentuem as desigualdades, buscando, com isso, dirimir
o sofrimento humano (MOITA LOPES, 2006a). Sob essa orientacao, consoante sinte-
tiza Gee (1993, p. 293 apud MOITA LOPES, 20064, p. 103), “temos a obrigacao ética de
explicar [...| qualquer pratica social em que haja razao para acreditar que ela nos da
vantagens, ou ao nosso grupo, em detrimento de outros”.

Dessa forma, os estudos em LA ja sao tomados, eles mesmos, como uma atividade
de carater social e engajado, nao estando apartados dos problemas politicos, de modo
que se deve pensar que a organizagao dos momentos da pesquisa — como escolha de
fundamentacao tedrica, objeto de investigacao, objetivos e método - tem um peso ético.
Portanto, uma preocupacao fundamental que esses estudos da linguagem tém em seu
horizonte é responder eticamente a comunidade, considerando suas lutas histdricas e
os debates publicos em que ela estd inserida.

2. ANALISE DIALOGICA DO DISCURSO (ADD), LINGUISTICA APLICADA (LA)
E DEBATES PUBLICOS EM SALA DE AULA

Bakhtin ([1929] 2010)” considera que é preciso ir além das abstra¢ées operaciona-
lizadas pela linguistica de base estruturalista/descritivista - legitimas, como destaca,
para os propositos dela -, e sustenta a necessidade de uma investigacao que ultrapasse
os limites desses estudos linguisticos: a metalinguistica, que também costuma ser de-
nominada “translinguistica” (FARACO, 2009) ou “teoria/andlise dialdgica do discurso”
(BRAIT, 2010). Como se pode perceber, existe uma flutuacdo terminoldgica, na critica
especializada, quanto a forma de nomear a ciéncia proposta por Bakhtin (2010). Apesar
disso, os estudiosos da teoria dialdgica entram em consenso no que respeita ao proposi-
todo Circulobakhtiniano: analisar a linguagem distintamente da forma como ela vinha
sendo tratada do ponto de vista linguistico; visando ir além da perspectivarestritamen-
te linguistica. Dai advém o emprego dos prefixos prefixos meta- (de origem grega) e

7 Quando fazemos mengcao, pela primeira vez, as obras seminais do Circulo bakhtiniano, apresentamos a
data da publicacao original, seguida da data da edigao consultada.
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trans (de origem latina): ambos significam “além de”, sinalizando o objetivo de transpor,
com as pesquisas metalinguisticas, as investigacdes linguisticas (FIORIN, 2019).

Na visao bakhtiniana, tanto a linguistica quanto a metalinguistica se ocupam do
discurso, definido como “[...] a lingua em sua integridade concreta e viva [...|" (BAKHTIN,
2010, p. 207). Entretanto, elas se voltam para diferentes dimensées do fenémeno con-
creto, complexo e multifacetado que é o discurso (BAKHTIN, 2010). Embora Bakhtin
(2010) sublinhe que a metalinguistica pretenda ultrapassar os limites da linguistica, ele,
ao mesmo tempo, frisa que nao desconsidera os resultados das pesquisas linguisticas,
tracandoumarelacaode complementaridade - enaode oposigao —entreasduas ciéncias.

Refinando seu objeto de estudo, Bakhtin (2010) assinala que a metalinguistica
analisa os enunciados, equivalentes as unidades de realizacao da comunicacao dis-
cursiva, ou seja, a unidade metalinguistica considerada basica da qual se parte para
realizar as andlises. O estudo dos enunciados é uma consequéncia direta do fato de
que a teoria bakhtiniana privilegia o fenémeno da interagao discursiva, a qual se da
por meio da producéo e da compreensao de enunciacées (VOLOCHINOV, 2013) entre
sujeitos sdcio-historicamente situados, sendo, portanto, constitutivamente dialdgica.
Dada a centralidade da nocao em foco para o presente estudo, exploremos os tracos
caracteristicos dos enunciados.

Para Bakhtin ([1979] 2011b), a integralidade de enunciados perfaz uma cadeia de
comunicacao discursiva de um dado campo de utilizagao da linguagem. Sempre que
um sujeito profere um enunciado, ele toma parte em um didlogo, que demanda réplicas
de seus participantes. Consequentemente, todo enunciado é constituido como uma
resposta para enunciados anteriores e se torna “mote” para a construcao de novos
enunciados, que também o responderao. Esse carater responsivo, por conseguinte, é
estruturante das enunciacoes.

Ademais, tratando também das especificidades do enunciado, Voléchinov ([1930]
2013) destaca o fato de que, sempre que enuncia, o sujeito discursivo o faz a partir
de um ponto de vista avaliativo. Em outras palavras, produzir um enunciado implica
expressar um posicionamento apreciativo, a partir das entonacoes — avaliagdes sociais
materializadas semioticamente -, das escolhas e das disposi¢bes dos signos, conforme
assevera Voldchinov (2013).

Todo enunciado emerge da interrelagao autor-destinatario: sempre parte de al-
guém (autor) e se dirige a alguém (destinatdrio), expressando a posicao axiolégica do
primeiro e demandando a manifestacdao de um enunciado-resposta que demarque o
posicionamento avaliativo do segundo, haja vista sua compreensao ativa e responsiva
(VOLOCHINOV, [1929] 2017).8 Na Stica de Voléchinov (2017, p. 232), a compreensao
de uma enunciacao é um processo no qual o destinatdrio adota uma postura ativa e
formula uma resposta, de natureza avaliativa, em face do dizer que lhe foi enderecado:
“Toda verdadeira compreensao € ativa e possui um embriao de resposta”.

Além desse destinatario, Bakhtin (2011b) defende que todo enunciado se orienta

8 Acreditou-se, por bastante tempo, que a obra Marxismo e filosofia da linguagem havia sido escrita por
Bakhtin e por Voléchinov, como indica Faraco (2009). Entretanto, na atualidade, sabe-se que o referido
trabalho é de autoria de Voléchinov. Para um debate mais detalhado sobre a autoria dos textos do Circulo
bakhtiniano, consultar Faraco (2009).
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para um superdestinatario, dotado de uma compreensao responsiva absolutamente
justa, no sentido de fundamentar institucionalmente - na esfera juridica, politica,
educacional, religiosa, etc. - determinado ponto de vista. Com efeito, essa funcao do
terceiro da enunciacao, em diferentes épocas e de acordo com concepgdes de mundo
distintas, pode ser assumida por Deus, pela verdade absoluta, pelo julgamento da cons-
ciéncia humana, pelo povo, pelo julgamento da histdria, etc.

Bakhtin (2010), finalmente, elucida que sua metalinguistica se ocupa das relacées
dialdgicas e do discurso bivocal. Aquelas sao um tipo particular de relacoes semanticas
entre enunciagdes e entre discursos com base nas quais os sentidos dos enunciados
concretos sao (entre)tecidos; ja este é uma modalidade discursiva constitutivamente
heterogénea, dando a ver duas vozes®, dois juizos sociais de valor, dois pontos de vis-
ta avaliativos sobre determinado tema. A esse propdsito, vale lembrar que, na teoria
bakhtiniana, “Voz se identifica com opinido, ideia, ponto de vista, postura ideoldgica”
(BUBNOVA, 2011, p. 276).

A nogao de género discursivo também é um outro conceito fundamental para se
proceder a uma analise de base dialdgica, sobretudo porque considera a dimensao in-
ternamente dialogizada e bivocalizada do enunciado concreto. O género corresponde,
assim, a“[...] determinados tipos de enunciados estilisticos, temdticos e composicionais
relativamente estaveis” (BAKHTIN, 2011b, p. 266). Segundo a teoria bakhtiniana, eles
se definem enquanto fenémeno cultural que déd a ver modos de interacao social e verbal
que respondem a particularidades, a transformacoes, a vicissitudes, a contingéncias e
a contradicdes especificas de determinadas esferas ideoldgicas!?. Os géneros indiciam,
ademais, modos rotineiros, autorizados e criativos de interagao social e verbal, pois
eles “correspondem a situacoes tipicas da comunicacao discursiva” (BAKHTIN, 2011b,
p. 293). Sdo, enfim, um ponto de contato das praticas sociais com as condicdes de uma
disposicao/contingéncia histéricas, organizado num material discursivo.

Nesse ponto do debate, torna-se conveniente fazer alguns apontamentos sobre a
noc¢ao bakhtiniana de esfera/campo discursivo. Assim, para Grillo (2010), na obra de
Bakhtin e do Circulo, apresenta-se uma discussao que considera complexos os fendme-
nos sociais, para cuja compreensao as nogoes de campo/esfera discursiva importam,
porquanto “[...] dao conta da realidade plural da atividade humana ao mesmo tempo
que se assentam sobre o terreno comum da linguagem verbal humana” (GRILLO, 2010,
p.-147); além de tratar de questdes concernentes as produgoes ideolégicas, “que sofrem
as coercdes e adquirem um valor relativo no dominio em que sao produzidas (literatu-
ra, ciéncia, religido, midia, educacao, etc.)” (GRILLO, 2010, p. 158).

Anocaode esfera contribui para a validacao de um entendimento critico da consti-
tuicdo dasinterac6es humanas como mediadas ideologicamente, pois: “[...| € compreen-
dida como um nivel especifico de coercdes que, sem desconsiderar a influéncia da
instancia socioeconémica, constitui as produgoes ideoldgicas, segundo a ldgica parti-
cular de cada esfera/campo” (GRILLO, 2010, p. 143). Em suma, algumas caracteristicas
da esfera discursiva, conforme Grillo (2010), sdo as seguintes: 1) sua especificidade

o Para uma discussao sobre o conceito de voz na perspectiva bakhtiniana, ver Bubnova (2011) e Sipriano e
Gongcalves (2017).

10 Paramaiores detalhes a esse respeito, cf. Grillo (2010).
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coercitiva; 2) sua constituicao semidtica; 3) seu estabelecimento na relacao entre as
diversas interagoes subjacentes na ideologia do cotidiano e as caracteristicas dos sis-
temas ideoldgicos constituidos; e, por fim, 4) sua constituicao orientada pela forma de
apropriacao da palavra alheia.

De fato, cada género do discurso esta ligado a singularidades das esferas
discursivas especificas em que as atividades humanas se desenvolvem. Nesse
sentido, destaca-se que os enunciados - constituintes dos géneros, a ponto de se
confundirem com eles - “[...| refletem as condi¢6es especificas e as finalidades de
cada referido campo [...]" (BAKHTIN, 2011b, p. 261), e que cada esfera estabelece
formasrotineiras, relativamente estaveis, de interacao social e verbal. Essa rela-
cao entre género e esfera discursiva se define na medida em que:

A riqueza e a diversidade dos géneros sao infinitas porque sdo inesgotaveis as
possibilidades da multiforme atividade humana e porque em cada campo dessa
atividade é integral o repertdrio de géneros do discurso, que cresce e se diferencia a
medida que se complexifica um determinado campo (BAKHTIN, 2011b, p. 262).

Entao, vé-se que, quanto mais complexas forem as formas de organizagao das
praticas sociais singulares de determinadas esferas, mais complexas serdo as praticas
discursivas que respondem a elas. Dessa forma, a heterogeneidade dos géneros esta
associada a orientacao deles para as condigdes da comunicacao discursiva imediata
(BAKHTIN, 2011b), o que, por sua vez, delineia-se de acordo com a relacao entre os
enunciados concretos e as experiéncias de vida/interacées sociais. Conforme sumariza
Bakhtin (2011b, p. 265), “a lingua passa a integrar a vida através de enunciados concre-
tos (que arealizam); é igualmente através de enunciados que a vida entra na lingua”.

Feitas essas observacoes atinentes a ADD, convém agora apontar os pontos de
contato entre ela e LA!. Para tanto, destacamos cinco aspectos em comum entre as
abordagens em foco, sendo o segundo, o terceiro e o quarto deles enumerados por
Fabricio (2006) como elementos participantes da revisao que a LA, especificamente,
tem operado em suas bases epistemoldgicas. Sdo eles: i) exame da linguagem em uso; ii)
concepcao da linguagem como pratica social; iii) rejeicdo da neutralidade do cientista;
iv) exploracao das multiplas semioses do processo de construcao do sentido na atuali-
dade e iv) preocupacao de ordem ética.

Conforme argumentamos na segao anterior, a LA intenta resolver problemas de uso
dalinguagem em contextos especificos, em que grupos marginalizados sofrem violéncias
sociais. Isso também pode ser dito a respeito da ADD, em vista do foco desta sobre a his-
toricidade da linguagem e, em especial, sobre a linguagem em uso, como assinala Stella
(2012). A esse propésito, vale lembrar que “E na percepcao das relacoes com o discurso do
outro que se compreende a Histdria que perpassa o discurso” (FIORIN, 2010, p. 40).

Osegundo fator de convergéncia entre LA e ADD é o tratamento da linguagem como
uma pratica social. Fabricio (2006) afirma que tal compreensao implica atentar para
a sociedade e para a cultura, que tém um papel duplo: tanto constituem a linguagem
quanto sao por ela constituidas. Levar em consideracao aspectos sociais, histdricos,
culturais e contextuais também é uma condigao das pesquisas metalinguisticas, ja que

1 Para uma discussdo mais detalhada a esse respeito, cf. Silva (2016).
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as proprias relacdes dialdgicas sao de natureza extralinguistica (BAKHTIN, 2010). No
tocante ao assunto, Brait e Melo (2012, p. 65) destacam que, na 6tica bakhtiniana, a
linguagem “[...] é concebida de um ponto de vista histérico, cultural e social que inclui,
para efeito de compreensao e analise, a comunicagao efetiva e os sujeitos e discursos
nela envolvidos”.

O terceiro ponto diz respeito a aceitacao, por parte da LA, de que, como a pesquisa
consiste numa pratica social, ela nao se caracteriza pela neutralidade, mas, sim, pela
tomada de diversas escolhasideoldgicas e politicas, que nao podem fugir dos jogos e das
relacdes de poder (FABRICIO, 2006). A identificacio da pesquisa como uma atividade
polémica e politica (MORSON; EMERSON, 2008), também faz parte das investigacoes
em ADD, levando em conta que todo sujeito estabelece uma relagao emocionalmente
valorativa com o objeto de seu dizer (BAKHTIN, 2011b), inclusive, se tal objeto equiva-
ler alinguagem enquanto material de estudo cientifico. Em outras palavras, o analista
dialdgico — bem como o linguista aplicado -, inescapavelmente, da a ver seus posiciona-
mentos politicos e ideoldgicos nos trabalhos que assina, de tal forma que a producao de
conhecimento desinteressado se revela uma contradictio in adjecto.

O quarto aspecto, por seu turno, associa-se ao fato de que a LA precisa dar conta da
multiplicidade de sistemas semidticos que caracterizam, na contemporaneidade, o pro-
cesso de construcao dos sentidos (FABRICIO, 2006). Esse desafio também é enfrentado
pela ADD, cujas propostas, consoante observa Brait (2013), contribuem ndo para um
estudo da linguagem verbal, em suas modalidades oral ou escrita, mas, sim, para uma
investigacao da linguagem em geral. A titulo de exemplificagao, dentre as numerosas
pesquisas que investigam enunciados verbo-visuais fundamentadas nas propostas do
Circulo de Bakhtin, encontram-se as de Amaral (2017), de Goncalves (2015), de Mota
(2019), de Pontes (2016) e de Silva (2016).

O quinto fator concerne a dimensao ética, que, para Rajagopalan (2003b), é um tra-
co caracteristico de todos os estudos atinentes a linguagem. Como vimos, Moita Lopes
(2006a) elenca a ética como um principio norteador das pesquisas em LA, associando-a
as conotagoes ideoldgicas e politicas que atravessam os trabalhos no referido campo,
bem como ao compromisso do pesquisador com uma producao cientifica que vise di-
rimir as injusticas sociais. Ja no que respeita a ADD, Silva (2013, p. 51) observa que,
na filosofia do ato ético proposta por Bakhtin, “os enunciados estao sempre ligados a
uma atividade humana, desempenhada por um sujeito que tem lugar na sociedade e na
histdria, ou seja, um sujeito que sempre estd em interacao com outros sujeitos”. O ato
ético, portanto, é uma relacdo concreta - em oposicao a qualquer concepcao moralista
abstrata - entre atitudes sociais mediadas por padroes de conduta relativamente esta-
veis, em cuja tensao seu sentido se produz. Podemos perceber esse componente ético,
por exemplo, quando se defende a liberdade de expressao no tocante a disseminagao
de fake news sobre tratamentos de saude nao referendados pelas autoridades dos sis-
temas de saude. Com efeito, um principio abstrato de direito de defender/dizer algo
estd desprezando uma situacgao histérica concreta; nesta, a enunciacao de fake news
esta associada a violéncias sociais, tais como o estimulo a condutas sociais perigosas
para si e para os outros.

Logo, a ADD requer que o pesquisador assuma um papel ético-politico de compro-
misso e de responsividade em suas investigagdes, reconhecendo que “as atividades
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intelectuais e/ou académicas sao atravessadas por idiossincrasias institucionais e,
necessariamente, por uma ética que tem na linguagem e em sua implicacao nas ativi-
dades humanas, seu objeto primeiro” (BRAIT, 2010, p. 10).

Emsuma, tantoa LAquantoa ADD se encontram diante do desafiode pensar alingua-
gem em uso, como pratica discursiva multissemidtica envolvida em problemas sociais
praticos e contextuais, como tentamos fazer com nossa proposta de ensino de leitura.
Para dar conta dessa realidade social multifacetada e em constantes transformacoes, as
duas abordagens passam por sucessivas reinvengoes e desaprendizagens, com a finali-
dade de se configurarem como conhecimentos cientificos responsivos e éticos.

Por fim, convém ainda sublinhar que a ADD postula que a responsividade consiste
numa condicao de existéncia da linguagem e também dos sujeitos que a utilizam. De
acordo com Bakhtin (2011b, p. 333, grifo do autor), “Para a palavra (e consequente-
mente para o homem) ndo existe nada mais terrivel do que a irresponsividade”. Na
concepcao de Bakhtin (2011a), viver implica fazer parte do didlogo, criar réplicas ao
dizer de outrem, assumindo posicionamentos axioldgicos. Assim, em funcao da deman-
da de respostas por partes dos sujeitos em interlocugao tipica da ADD, as propostas
de Bakhtin e de seu Circulo podem contribuir, de modo decisivo, para a realizagao de
debates publicos no ambiente escolar, criando um terreno fértil para a exploracao de
questoes sociais e demandando que os participantes desse didlogo - professores, alu-
nos e comunidade — adotem uma atitude responsiva diante dos problemas do mundo
globalizado. Dedicamos a préxima secao para tratar desse tema.

3. LEITURA DIALOGICA DAS FAKE NEWS E POSSjVEIS CONTRIBUICOES DA
LINGUISTICA APLICADA (LA) E DA ANALISE DIALOGICA DO DISCURSO (ADD)
PARA O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA™

Em vista do que foi exposto, podemos concluir que outro ponto de contato entre
a LA, compreendendo-a como perspectiva de critica do uso da linguagem relacionado
com problemas sociais, e a ADD, enquanto critica do uso da linguagem delineado espe-
cificamente através de relacdes dialdgicas, é o engajamento em lutas sociais. Dada sua
dimensao emancipatdria, a LA, busca, como notamos, rever seus fundamentos tedrico-
-metodoldgicos, a fim de reorientar seus objetivos cientificos para responder questoes
publicas importantes nas lutas sociais por justica. A ADD, com efeito, intenta alargar
o escopo dos estudos sobre a linguagem por meio do exame do discurso, do enunciado,
das relacoes dialdgicas e da bivocalidade, permitindo a reflexao e a acao sobre proble-
mas sociopoliticos-discursivos situados historicamente.

Para lancar luz sobre essa postura critica da LA e da ADD diante de lutas sociais
e para as contribuicdes que tais perspectivas podem dar a escola, nesta secao da pes-
quisa, realizamos uma andlise de um exemplar de fake news com base na teoria dialé-
gica, compreendendo-o como um enunciado concreto. Também fazemos observagées

Pensamos aqui nas aulas de compreensao e de producao de textos em lingua portuguesa para alunos do
Ensino Médio, mas as reflexdes feitas no presente estudo, com os devidos ajustes, poderiam também ser
extensivas as séries do Ensino Fundamental, bem como poderiam ser ampliadas para outras disciplinas
do Ensino Basico, como, por exemplo, a de histdria.
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atinentes as lutas sociais em torno da pratica discursiva das fake news, que corres-
ponde a uma rede de noticias com conteudos falsos, de circulagao massiva na contem-
poraneidade, principalmente nas midias sociais, tais como o WhatsApp e o Facebook.
Nesse contexto, as propostas da LA e da ADD possibilitam investigar criticamente, do
ponto de vista dos que sofrem as violéncias sociais, os discursos de multiplos géneros
que circulam na sociedade; bem como vislumbrar formas transformadoras de ensino
de lingua portuguesa.

A analise querealizamos nessa segao € guiada pelos seguintes parametros metodold-
gicos: descricaointerpretativa das peculiaridades das condigoes sdcio-histdricas em que
esse exemplar de fake news surgiu; analise da materialidade linguistico-discursiva do
enunciado em questao; exame das relagoes dialdgicas que essa enunciagao estabelece.

Abaixo, na Figura 1, reproduzimos o exemplar de fake news elencado como nosso
objeto de analise:

Figura 1: Exemplar de fake news.

= ]
Diretor do HC (Hospital das Clinicas)
de SP preocupado com a nova gripe
que val matar muita gente...
Fazer do alcool gel o nossso aliado.
Comecem a tomar vitamina C
urgente, cuidem das criangas. Lavar
as maos muitas vezes.
Orienta:
- evitar Ir a locals onde haja multidéo;
-tomar vitamina C;
- comer figado de boi;
- ingerir sucos de acerola e laranja.

Vamos repassar?
ERVA-DOCE

0 chd de erva-doce tem a mesma
substéncia que o medicamento
TAMIFLU,

remedio que todas as vitimas da
gripe A-H1M1 toma.

Uma médica, descobriu no seu

|laboratério, gque uma substancia que

tem o famoso TAMIFLU, aparece no ¥
CHA DE ERVA-DOCE.

® gt ”%Bo

Fonte: Extraido de Site Saude Abril'®

Inicialmente, é preciso considerar as condi¢des de produgao deste enunciado con-
creto: sabe-se que esse rumor foi repassado por e para usuarios de redes sociais no
contexto da HIN1 (gripe suina), um surto viral ocorrido no ano de 2009.'* Contudo, tal
boato foi “ressuscitado” no ano de 2020, no contexto da pandemia do novo coronavirus

13 Disponivel em: https://saude.abril.com.br/blog/e-verdade-ou-fake-news/cha-de-erva-doce-cura-a-
gripe-e-boato/ Acesso em: 04 abr. 2020.

14 Disponivel em: https://saude.abril.com.br/blog/e-verdade-ou-fake-news/cha-de-erva-doce-cura-a-
gripe-e-boato/ Acesso em: 04 abr. 2020.
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(COVID-19).'5 Aimagem apresentada acima corresponde a um congelamento de tela do
aplicativo WhatsApp.

O enunciado, entao, aparenta evocar uma voz de autoridade — a do diretor do hos-
pital das clinicas de Sao Paulo, agente esse nao nomeado -, segundo a qual o chd de er-
va-doce teria a mesma composicao quimica do Tamiflu, o medicamento indicado para
o tratamento das pessoas acometidas pelo virus da Influenza A, causador da HIN1. Na
mensagem, nao consta nenhuma fonte dasinformacdesrepassadas, e o suposto discur-
so do diretor do hospital - transmitido indiretamente pelo autor da mensagem - tam-
pouco faz mencao a quaisquer estudos cientificos que embasem as afirmacoes feitas.

Nesse sentido, é importante identificar que a enunciagao em foco é, entao, constitui-
da por um discurso bivocal: com as supostas palavras do diretor, reportadas pelo autor da
mensagem, e com as do proprio autor. Convém perceber que o pretenso discurso do dire-
tor nao é transmitido de forma direta - ja que nao ha sinais graficos, como aspas e traves-
sao, separando as vozes dos enunciadores -, mas de modo indireto. Embora se saiba que o
espaco de circulacao dessa noticia, o WhatsApp, nao seja caracterizado pelo emprego da
variante formal do portugués, destacamos que essas circunstancias enunciativas - nao
nomeacao do agente, nao apontamento de estudos cientificos sobre o assunto, transmis-
sao indireta de um suposto discurso oficial da area da saude - abrem a possibilidade de
questionamento sobre a veracidade das informacodes que se pretendem oficiais.

Também devemos considerar que, nesse enunciado concreto, ecoam outros enuncia-
dos ja proferidos e que, com ele, criam-se condicdes de responsividade para que novos
enunciados sejam criados. Assim, o usudrio que compartilha tal post nas plataformas
virtuais de comunicacao estd se inscrevendo em uma rede de significados que admitem
como plausiveis, por exemplo, praticas como a da automedicagao, a qual, por sua vez, é
cientificamente contraindicada, sendo alvo de discussao no ambito do discurso da drea
da saude’®, emlinhas gerais, e de contestacao pelo discurso médico oficial, em particular.
Note-se que a indole falsa da informagao nao se constitui por sugerir o consumo de ch3,
mas por, num contexto de pandemia, em que institucionalmente se requer da sociedade
cuidados com a automedicacao, fazer uma associacao indevida entre discurso oficial e au-
tomedicagao, entre férmula farmacoldgica e medicina popular. Por extensao, o material
tantoinduz ointerlocutor a admitir que haja fundamento no discurso oficial em sua cons-
tituicao, quanto negligencia alguns protocolos sociais sobre o tratamento da COVID-19.

Assim, dialogicamente, esse exemplar de fake news, enquanto enunciado concreto,
coloca em confronto posturas sociais e discursivas contraditdrias: a do discurso oficial
da drea da saude, a do discurso nao oficial da medicina popular e a dos discursos de di-
versos usuarios de redes sociais, desde aqueles mais ou menos familiarizados com esse
debate publico até os engajados nas disputas politicas subjacentes e os indiferentes a

15 De acordo com o que informa o portal da Fiocruz: “Desde o inicio de fevereiro, a Organizagao Mundial
da Saude (OMS) passou a chamar oficialmente a doenca causada pelo novo coronavirus de Covid-19.
COVID significa COrona Vlrus Disease (Doenca do Coronavirus), enquanto “19” se refere a 2019, quando
os primeiros casos em Wuhan, na China, foram divulgados publicamente pelo governo chinés no final de
dezembro. A denominacao é importante para evitar casos de xenofobia e preconceito, além de confusoes
com outras doengas”. Disponivel em: https://portal.fiocruz.br/pergunta/por-que-doenca-causada-pelo-
novo-virus-recebeu-o-nome-de-covid-19 Acesso em: 12 abr. 2020.

16 Cf. o editorial da Revista da Associacdo Médica Brasileira, disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.
php?script=sci arttext&pid=50104-42302001000400001 Acesso em: 04 abr. 2020.
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ele. O discursonao oficial da medicina popular, a despeito de sualegitimidade, pode ser
utilizado em algumas situagdes enunciativas como fomentador de atitudes impruden-
tes, baseadas na disseminacao de condutas sociais estouvadas. Por consequéncia, cer-
tos enunciados proferidos de forma irresponsavel podem se nutrir de praticas sociais
ligadas aos saberes populares para transmitir inverdades. Esse é o caso do exemplar
analisado aqui, no qual o uso de ervas para a feitura de chds, comumente ligado ao ali-
vio do mal-estar, promete ser uma “cura milagrosa” para as vitimas da HIN1.

Também é conveniente sublinhar que uma abordagem critica das fake news - proble-
ma social em que a linguagem ¢é usada e, portanto, possivel objeto de estudo da LA e da
ADD -comoaquediscutimos aqui, permite a formulagao derespostas contundentes sobre
arelevancia de nao se admitir de forma passiva o que é veiculado nas redes sociais. Esses
horizontes sociais de disputas entre a “verdade” de discursos que circulam na sociedade,
inclusive, criam um clima paranoico em que as pessoas nao sabem o que fazer e nem onde
encontrar orientag6es confidveis. Dessa forma, uma atmosfera publica de desconfianca e
de histeria é constituida, na qual relagdes abusivas de poder sao facilmente reproduzidas.

Em vista disso, recorrer as fake news para gerar debates publicos em sala de aula
pode se revelar um exercicio interessante, capaz de tornar o ambiente escolar um es-
paco paraodidlogo sobre temas polémicos, como arelagao dialégica entre odiscursoda
area da saude e o da medicina popular, por exemplo. A LA e a ADD oferecem subsidios
tedricos para ancorar uma reflexao sobre os enunciados, levando em consideragao tan-
tosuadimensao dialdgica quanto os aspectos sociais, historicos, culturais e ideologicos
que atuam de forma decisiva no processo de construcao dos sentidos.

No que concerne ao tema, também vale perceber que, em certa medida, as proprias
redes sociais se organizam de maneira a perpetrar marginalizag6es sociais. Embora se
admita que vivamos na era da informacao e que estejamos todos conectados, a qualida-
de dessa informacao e dessa conexao € bastante questionavel. Atesta-o, por exemplo,
o fato de que, segundo os dados de uma pesquisa sobre o assunto publicados no site da
Agéncia Brasil, mais de 30% da populacao brasileira nao possui acesso a internet.'” Ja
0s que a utilizam o fazem, quase unanimemente, para explorar sites de relacionamen-
to, sobretudo aplicativos de intercambio de mensagens de texto, como o WhatsApp.!8
Nao se pode desconsiderar que essas plataformas estao “irmanadas” de modo profundo
com o mercado, tornando-se, assim, um lugar em que divulgagbes publicitarias sao
mais bem-vindas do que discussoes sobre problemas sociais.

Logo, a internet, uma ferramenta que poderia democratizar o acesso a direitos
civis, sociais e politicos, ao estimular, por exemplo, politicas publicas de estimulo
ao conhecimento de institui¢cdes de defesa do consumidor, tais como a Delegacia do
Consumidor (DECON), o Programa de Protecao e Defesa do Consumidor (PROCON) ou
o Banco Central do Brasil (BACEN); serve mais a divulgacao de novos servigos, dentre
0s quais se sobressaem o delivery de produtos via aplicativos e as operagdes banca-
rias on-line. Diante disso, as classes sociais fragilizadas, de um lado, nao conseguem

7 Cf. a matéria do site Agéncia Brasil, disponivel em: <https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/
noticia/2018-07/mais-de-um-terco-dos-domicilios-brasileiros-nao-tem-acesso-internet>. Acesso em:
04 abr. 2020.

18 Cf. a matéria no site Agéncia de noticias IBGE, disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.
br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-
internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-pais>. Acesso em: 04 abr. 2020.
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protecao juridica, pois nao tém acesso aos érgaos competentes e, de outro, ficam mais
vulneraveis aos assédios do sistema capitalista.

Desse modo, o enunciado concreto estudado implica tomadas de posigao numa
esfera social sobre dado problema - uso “milagroso” dos saberes populares no combate
aum virus e, por conseguinte, pratica da automedicacao num contexto de pandemia -,
querissose dédemododeliberadoounao.Istoé, quer sejam posicionamentosingénuos,
como compartilhar a informacao sem verificar as fontes dela; quer sejam posiciona-
mentos tolos, como compartilhar a informacao simplesmente para “causar” (chamar a
atencdo); quer sejam posicionamentos “cinicos”, como compartilhar a informacao para
gerar tumulto, para, valendo-nos de um termo corrente em redes sociais, trollar, isto
é, debochar das pessoas; quer sejam posicionamentos mercadoldgicos e eleitoreiros,
como compartilhar a informagao como estratégia comercial, a servigo de interesses
capitalistas e politicos.

Com efeito, compartilhar fake news nao deixa de ser um ato de autoria, uma vez
implica a assungao de posturas sociodiscursivas que endossam relagdes sociais, como
as que vinhamos discutindo. Isso porque o compartilhamento cria uma rede de rela-
coes de sentido, que sao/geram respostas, num grande circuito de responsividade. As
varias fake news, produzidas em escala industrial'® e compartilhadas ingénua, tola, ci-
nica, comercial e politicamente, como discutimos logo acima, desencadearam, durante
a pandemia do coronavirus, diversos atos-respostas, especialmente do Ministério da
Saude?’, que mobilizou, em seu site, uma campanha para avaliar a veracidade das men-
sagens de texto sobreainfecgao por COVID-19. Aimagem que reproduzimos abaixo, na
Figura 2, foiretirada da referida pagina:

Figura 2: Campanha do Ministério da Satde contra o compartilhamento
de fake news sobre o coronavirus.

| CORONAVIRUS |

o erradas.

jue

(®) (61) 99289-4640 iristirioda
= swm!wud-.gw.hmammn Sande

Fonte: Extraido do Site do Ministério da Saude?’

19 Cf. a noticia no site da Universidade de Campinas (UNICAMP), disponivel em: <https://www.unicamp.
br/unicamp/noticias/2019/11/26/industria-das-fake-news-entrega-verdades-sob-medida-aos-seus-
consumidores>. Acesso em: 04 abr. 2020.

20 Cf. a matéria no site do Ministério da Saude, disponivel em: <https://www.saude.gov.br/fakenews>. Acesso
em: 04 abr. 2020.

21  Disponivel em: https://www.saude.gov.br/fakenews Acesso em: 27 jul. 2020.
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Como a imagem nao estd bastante legivel, reproduzimos abaixo o texto tal como
consta na mensagem, ou seja, sem corrigir suas inadequacdes gramaticais:

Amigos,

Trata-se de um artigo escrito por um médico pesquisador que se transferiu de
Shenzen para WUHAN para estudar mais profundamente o CORONA VIRUS.

Ele traz informacdes interessantes, que tentarei sumarizar pra voceé.
1 - ovirus é fraco e nao resiste ao calor.

Temperaturas de 26 ou 27°C ja matam o dito cujo.

2 -uma das caracteristicas do virus é a tosse seca.

Por 3 a 4 dias, ele fica restrito a garganta.

Assim, nesta fase fazer gargarejos jd ajuda a minimizar o impacto.

A segunda fase da doenca dura 5 a 6 dias e nesta fase o virus causa coriza e também
infecta os pulmédes causando pneumonia.

A doenca vencida este prazo se torna letal... a pessoa tem a sensac¢Go de estar respi-
rando debaixo d'dgua.

3 — o virus fica resistente nas maos por 10". Assim, lavar as ma@os frequentemente é
muito importante é eficaz. Mas, deve-se evitar cocar os olhos ou nariz pois ele se propa-
ga fdcil.

4 - o virus é muito mais resistente em superficies metdlicas onde pode se manter
vivo por até 12 horas.

Assim, evitar passar maos em corrimaos é importantissimo.
5 - Conselhos:

Beber dgua quente ou chds quentes para matar o virus.

E se puder mande pra frente.

Valeu?

Este enunciado compde-se da exposicao de um exemplar de fake news, do comenta-
rio do Ministério da Saude sobre a falsidade das informacoes sobre o coronavirus e da
assinatura de autoridade do referido érgao. Ademais, ele possui o propdsito comunica-
tivo de promover o esclarecimento da populagao, para que esta possa proteger melhor
a si mesma e a sociedade como um todo. Inclusive, vale apontar que a reflexao sobre
as reacoes dos dérgaos oficiais diante das fake news podem suscitar estudos bastante
pertinentes para a devida compreensao do uso estratégico da pratica de disseminagao
deinverdades e para a elaboragao de praticas de resisténcia contra os usos politicos, cri-
minosos e irresponsaveis relacionados as noticias falsas que circulam nas redes sociais.

Outros enunciados foram produzidos em resposta a disseminacao de fake news
sobre a COVID-19, dentre os quais podemos citar a noticia sobre como reconhecer
essa pratica discursiva assinada pela revista Guia da Farmacia?? ou a noticia relativa a

22 Cf. a matéria no site Guia da farmadcia, disponivel em: <https://guiadafarmacia.com.br/coronavirus-o-
que-e-fake-news-e-o-que-e-verdade-sobre-a-transmissao-da-doenca/>. Acesso em: 04 abr. 2020.
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como se proteger de golpistas, que se aproveitam do medo das pessoas de ficarem sem
dinheiro no contexto da pandemia, apresentada na pagina do jornal O Globo.?

Pensando nessa cadeia continua de responsividade de maneira mais abrangente,
podemos citar como resposta ao fenémeno da circulacao de noticias falsas a prépria
abordagem delas no ambito escolar. Como as fake news, na contemporaneidade, sdo: i)
um problema social associado ao uso concreto da linguagem; ii) materiais que podem
ser compostos por diferentes dimensoes da linguagem; iii) uma pratica discursiva na
qual enunciadores expressam, a partir de seu lugar socioideoldgico, seu ponto de vista
sobre dado assunto; consideramos que as tratar na escola, com base nas contribuicoes
da LA edaADD, gerando debates publicos, seria uma atividade potencialmente critica.

Logo, a nosso ver, como sintese de nossa discussao, destacamos que o encontro en-
tre os principios tedrico-metodologicos da LA e da ADD permite-nos pensar em uma
Linguistica Aplicada Dialdgica. Dessa forma, refletir sobre as fake news no contexto
da sala de aula a luz da LA dialégica - uma proposta orientada pela assunc¢ao de uma
atitude responsiva, por parte dos interagentes do processo de comunicagao discursiva,
e pela adocao de uma postura ética, visando a formacao cidada - poderia atuar no sen-
tido dos diversos empreendimentos de renovagao da maneira como compreendemos 0s
fendmenosrelativos alinguagem, contribuindo também para a construcao de uma nova
“roupagem” para o processode ensino e aprendizagem de lingua portuguesa. Isso porque
permitiria uma leitura dos textos, de modo a perceber que seus sentidos e seus efeitos
de sentido resultam da articulacao entre fatores extralinguisticos de ordem dialdgica;
ao invés de se deter num estudo de seus aspectos exclusivamente linguisticos.

Resta, ainda, fazermos algumas consideragbes sobre a expressao “Linguistica
Aplicada Dialdgica”. Assim, percebermos que, devido ao seuinteresse no exame de pro-
blemas sociais concernentes as violéncias do mundo globalizado e nas possibilidades
de superacao deles, muitas pesquisas em LA se voltam para a defesa da sua vocagéo
epistemoldgica e ontoldgica engajada e para a critica das relagdes de poder, operagoes
essas que sao inegavelmente necessarias. Em se tratando especificamente da escola,
podemos observar que solidas linhas de pesquisa acerca da formacao de professores,
dentro do escopo da LA, ja estao bastante desenvolvidas, o que também € importan-
tissimo. Por isso, gostariamos de refletir a respeito da possibilidade de ampliagao dos
trabalhos sobre como o docente pode organizar suas aulas, a fim de se inserir no debate
sobre as violéncias histéricas que os grupos marginalizados sofrem.

Nesse sentido, conforme argumentamos no artigo, cremos ser fundamental
contribuir com mais estudos inscritos dentro dessa virada dialdgica da LA, ja que a
orientagao metodoldgicada ADD permite operacionalizarmos concretamente analises
discursivas em atividades escolares; de maneira a contemplar tanto as necessidades
curriculares de estudo da lingua materna, quanto as de “formacao da pessoa, de manei-
ra a desenvolver valores e competéncias necessarias a integracao de seu projeto indi-
vidual ao projeto da sociedade em que se situa” (BRASIL, 2000, p. 10). Essa contribuicao
pode se efetivar ao se desenvolver a perspectiva da LA dialdgica, que alia os principios

23  Cf.areportagemnositedojornal OGlobo, disponivel em:<https://oglobo.globo.com/economia/defesa-do-
consumidor/saiba-como-se-proteger-de-golpes-na-internet-em-tempos-de-coronavirus-24325868>.
Acesso em: 04 abr. 2020.
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éticos de intervencaonos problemas sociais contemporaneos da LA - os quais dialogam,
fundamentalmente, com a dimensao ética da ADD - com as discussoes praticas da vida
escolar, sob um viés dialdgico; a fim de oferecer um aporte tedrico-metodolégico para
a construcao de propostas escolares criticas do mundo globalizado, a serem aplicadas
na vida concreta da sala de aula.

Sustentamos, portanto, que uma LA dialégica pode orientar as praticas escolares, a
fim de promover a escola enquanto lugar de formacao cidada, em que podem ser discuti-
das formas de superar problemas sociais que afligem minorias; mobilizando, para tanto,
a comunidade escolar e a extraescolar. Vislumbrada essa possibilidade de analise das
fake news, podemos, agora, passar para a exposicao de nossas consideracoes finais.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do que vinhamos discutindo, podemos aventar que a ADD e LA podem
contribuir para uma renovagao do ensino de lingua portuguesa, permitindo a reali-
zagao de atividades, com questdes como as discutidas nesse artigo, que auxiliem na
compreensao de que os textos - identificados como enunciados concretos - marcam-se
pelacirculagao de discursos da sociedade nos quais ecoam outros discursos; demarcam
uma posicao avaliativa diante de determinado problema; geram respostas variadas e
mobilizam interacoes com diversos destinatarios.

Conforme vimos, as fake news, como a que analisamos aqui, promovem a desinfor-
macao e geram um estado de histeria social. As referidas praticas discursivas respon-
dem outros discursos, os quais, por sua vez, podem ou nao endossar praticas saudaveis.
No caso em andlise, avaliamos a relagao de sentido entre o discurso oficial da drea da
saude e o discurso da medicina popular no tocante a questao da automedicacao; além
de refletirmos sobre a recepcao ingénua de informacgoes veiculadas nas redes sociais,
destituidas de fundamentacao em fontes de autoridade. Percebemos, ainda, que o
exemplar de fake news analisado reclama por respostas. Dentre elas, pudemos elencar
o posicionamento de uma instituicao valorizada socialmente, o da voz de autoridade do
Ministério da Saude, que rechacga a divulgacao de inverdades atinentes ao coronavirus.

Essas relagdes sociais e discursivas que determinam de maneira acentuada os
destinos da sociedade devem ser debatidas publicamente, a fim de se garantir condi-
coes objetivas de superacao de problemas sociais. Nesse sentido, encorajamos a pos-
sibilidade de a escola intervir eticamente, para evitar a disseminagao irresponsavel
de informacgoes falsas, que, por sua vez, sao compartilhadas tanto de modo ingénuo
como de maneira estratégica, ligada, nesse ultimo caso, aos interesses de certos grupos
hegemonicos. E possivel, portanto, que a instituicao escolar oriente suas aulas para o
debate cidadao sobre como as fake news sao perniciosas numa sociedade em que as
praticas sao modeladas pela globalizagao e pelas préprias redes sociais, que, com fre-
quéncia, atuam com o proposito de manter relagoes de exploracao. Em nossa analise,
percebemos isso devido ao fato de que as fake news fomentam a construcao de um
clima de inseguranga generalizada e o estabelecimento de relagbes autodestrutivas,
que colocam em risco diversas vidas.

Esse debate cidadao pode ser pensado a partir da LA dialdgica, a qual, através
da autoconscientizacao da comunidade escolar, tem a possiblidade de promover a

(cY®SIO) Raido, Dourados, MS | ISSN1984-4018 | v. 14 | n. 36 | p. 355 - 377 | set/dez 2020



transformacao da escola num lugar dialdgico de realizacdo de grandes debates pu-
blicos; através dos quais podem ser desenvolvidas taticas de superacao de questdes
histdricas, como, por exemplo, a desinformacao. Portanto, a escola pode promover
- com a discussao das vicissitudes discursivas de enunciados concretos que circulam
socialmente e se relacionam com problemas sociais - importantes debates publicos
com os alunos, diretamente, e com a comunidade extraescolar, indiretamente, de for-
ma que tais reflexdes ultrapassem os muros escolares e cheguem ao shopping, a praga,
em suma, aos ambientes frequentados pelos estudantes. Um caminho para isso seria
o estudo, com base em uma abordagem metalinguistica, dos textos como enunciados,
buscando contemplar os fatores extralinguisticos - sociais, culturais, histdricos e con-
textuais - a partir dos quais esses materiais geram sentidos.

A esse propdsito, cumpre esclarecer que nao afirmamos que a escola seja deten-
tora de um saber privilegiado e que sujeitos sociais que entram em contato com ela
devem adquiri-lo tao somente para melhorar suas vidas. Argumentamos que a referida
instituicao tem o potencial de se tornar um lugar de construcao critica de saberes, os
quais, aliados aos interesses e aos conhecimentos dos diversos grupos sociais, podem
transformar realidades violentas e excludentes. Essa alianca se faria com base em um
dialogo no qual os conhecimentos e os interesses de cada grupo seriam levados em
consideragao, indo de encontro as violéncias que os setores marginalizados sofrem.

Assim, afirmamos que a escola é um lugar legitimo de producao de conhecimento
que deve ser reconhecido, por questdes de qualidade histdrica e académica, sobretudo
em face da vigilancia contra informagoes falsas e irresponsaveis e contra formas aca-
demicamentenaorigorosasde producaode conhecimento, comoasmassificadoras, uti-
lizadas por grupos hegemonicos reacionarios interessados na concentragao de renda e
na manutencao de poderes simbdlicos. Devido a isso, a instituicao escolar deve acolher
praticas de leitura que contemplem a problematizacao de praticas discursivas escusas.
E importante fazer esse destaque porque, na contemporaneidade, ha uma espécie de
guerra promovida por setores conservadores da sociedade contra a legitimidade dos
conhecimentos escolares, académicos e cientificos em geral, na qual as fake news sao
uma das principais “armas” utilizadas por aqueles.

Em vista do que foi exposto ao longo do artigo, a LA dialdgica se sobressai como
uma alternativa para pensar, no ambiente escolar, problemas sociais associados ao
uso concreto da linguagem, em suas multiplas semioses, em praticas discursivas en-
gendradas na interrelacao entre sujeitos. O apoio nessa proposta poderia beneficiar
a escola, na medida em que tornaria possivel a substituicao de um modelo escolar
alheio aos problemas sociais por um modelo escolar de base interventora/engaja-
da nos problemas sociais. Por consequéncia, a LA dialdgica consiste numa forma de
produzir conhecimentos cientificos responsivos e éticos, gerando condi¢des para que
os estudantes respondam/assumam uma posi¢do transformadora diante de praticas
discursivas como as fake news, por exemplo.
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