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A institucionalizacdo da Ead nas universidades publicas: um relato de experiéncia da
UDESC

The institutionalization of Ead in public universities: an experience report from UDESC C

Roselaine RIPA?

Resumo

Este trabalho tem o objetivo de apresentar o processo de institucionalizacdo da modalidade a
distancia na Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC, a partir da histéria do Centro
de Educacdo a Distancia — CEAD criado em 2002. Iniciamos com uma breve reflexdo sobre a
educacdo a distancia nas universidades publicas brasileiras nas Ultimas décadas e, na sequéncia,
apresentamos 0s marcos legais que tém apoiado o0 processo de institucionalizacdo da EAD na
UDESC, com destaque a politica de EAD da UDESC aprovada em 2014 e sua relagdo com o
Plano de Desenvolvimento Institucional da UDESC do periodo de 2017 a 2021 e com as novas
diretrizes do ensino de graduacédo elaboradas em 2019. Para finalizar o relato, apontamos as
conquistas e alguns desafios que envolvem a modalidade a distancia na instituicéo.
Palavras-chave: Ensino Superior. Institucionalizacdo da EaD. Educacédo a Distancia. UDESC.

Abstract

This work aims to present the institutionalization process of distance learning at the
Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC, based on the history of the Centro de
Educagéo a Distancia - CEAD created in 2002. We begin with a brief reflection on education
at distance in Brazilian public universities in the last decades and, next, we present the legal
frameworks that have supported the process of institutionalization of distance education in
UDESC, with emphasis on the distance education policy of UDESC approved in 2014 and its
relationship with the Institutional Development Plan of UDESC from 2017 to 2021 and with
the new guidelines for undergraduate education developed in 2019. To conclude the report, we
point out the achievements and some challenges that involve distance learning at the institution.
Keyword: University education. Institutionalization of distance education. Distance Education.
UDESC.
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Introducéo

A educacéo a distancia (EaD) é uma modalidade que ainda requer muitas pesquisas em
torno da sua oferta no contexto brasileiro. A expansdo exponencial do nimero de matriculas na
modalidade EaD nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) revela o uso da EaD para atender as
necessidades de ampliacdo das vagas e, a0 mesmo tempo, traz a discussédo sobre o modelo
pedagogico que vem sendo adotado e a sua capacidade de promover uma formacao integral do
estudante.

Os dados do Censo da Educacdo Superior de 2018, realizado anualmente pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), revelaram um nimero
maior de vagas ofertadas pelas IES na modalidade a distancia do que nos cursos presencias,
registrando 7,1 milhdes de vagas na EaD, enquanto 0s cursos presenciais totalizaram 6,3
milhdes (INEP, 2019). Os dados de 2018 revelaram, ainda, que entre os 3,4 milhdes de
estudantes que ingressaram em cursos de graduacdo, 40% optaram por cursos EaD, o que
corresponde a 1,4 milhdo.

Outra questdo importante que o Censo de 2018 destacou refere-se aos cursos de
formacdo de professores, pois pela primeira vez o nimero de matriculas em cursos de
Licenciatura na modalidade a distancia totalizou 50,2%, superando os estudantes dos cursos
presenciais, que correspondiam a 49,8%. “Pedagogia ¢ a graduacdo com o maior niimero de
matriculados: 440 mil, 23% dos alunos de EaD nas institui¢Ges particulares, e 12 mil, 13% dos
alunos de EaD nas instituicGes publicas federais. Outras graduacdes voltadas para a atividade
docente encontram-se entre os dez maiores cursos de EaD [...].” (INEP, 2019).

A expansdo da EaD tem sido anunciada pelo INEP desde o ano 2000, periodo em que a

coleta de dados passou a envolver a modalidade a distancia.

Na época, a pesquisa apontou a existéncia de dez cursos de graduagdo a
distancia no pais. Somente para o Gltimo ano da pesquisa (2018), houve um
crescimento consideravel, de 50,7%, em relacdo a 2017. As instituicdes de
ensino superior mantém 3.177 cursos a distancia. No ano anterior, eram 2.108
cursos de graduacéo. (INEP, 2019).

RIPA, Roselaine. A institucionalizacdo da Ead nas universidades publicas: um relato de experiéncia da UDESC.
Horizontes — Revista de Educagéo, Dourados-MS, v. 9, n. 33, 2020.

Faculdade de Educacéo (FAED) Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD)

DOI 10.30612/hre.v9i16.10191



Ho s - REV!
RIZONTE . _;Ao z

e-ISSN: 23181540

Esse aumento do namero de alunos e cursos na EaD é geralmente associado a uma
medida para o cumprimento do atual Plano Nacional de Educagédo (PNE), com destaque para a
Meta 12, que determina a elevacao da taxa bruta de matricula na educagéo superior para 50% e

a taxa liquida em 33% da populacdo de 18 a 24 anos. ‘
Diante deste cenario, tornam-se urgentes estudos sobre a modalidade a distancia, com

foco na sua institucionalizacdo, em especial nas IES publicas, que pretendem ofertar cursos na
EaD e/ou até 40% das disciplinas dos cursos presenciais em EAD, conforme Portaria N° 2.117
de 6 de dezembro de 2019, com proposicao de projetos que garantam a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao, em consonancia com a Constituicdo Federal do Brasil.

Com o propo6sito de contribuir com as discussdes em torno dessa temaética, este relato
de experiéncia apresentara uma breve reflexdo sobre a educacdo a distancia nas ultimas décadas
e, na sequéncia, destacara os marcos legais que tém apoiado o processo de institucionalizacédo
da EaD na Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC), tais como a politica de EAD
da UDESC aprovada em 2014, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UDESC do
periodo de 2017 a 2021 e suas relacbes com as novas diretrizes do ensino de graduacéao

elaboradas em 2019.
A EaD no Brasil: desafios da modalidade e sua institucionalizacéo

A modalidade a distancia no Brasil teve amparo legal com a publicacdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo N° 9394/1996 e passa a ganhar destaque no cenario nacional a
partir dos anos 2000 devido a aprovacdo da Regulamentacdo da EaD pelo Decreto N°
5.622/2005, bem como a criagdo do Sistema Universidade Aberta do Brasil pelo Decreto N°
5.800/2006 e a insercdo da modalidade no Plano Nacional de Educagédo 2001-2010, que tinha
como meta ampliar via EaD as possibilidades de atendimento nos cursos presenciais, regulares
ou de educacao continuada.

Tendo como proposito principal atender as demandas da expansao do ensino superior

no Brasil, pode-se afirmar que a EaD foi sendo institucionalizada por meio de interpretacdo das
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normas, decretos e portarias pontuais publicadas em ambito nacional e tornou-se um objeto de
disputa no mercado educacional (GIOLO, 2010).

Apesar de constatarmos a expansdo da modalidade a distancia nas Gltimas décadas,
observa-se que nas instituicdes de ensino superior publicas brasileiras a oferta de cursos EaD
depende de convénios e recursos de fomento externo, principalmente via Programa

Universidade Aberta do Brasil.

Entre 1990 e 2010, a participacdo publica na EaD brasileira se torna ainda
mais intensa. O Governo Federal, nesse periodo, faz da EaD uma via formal
de capacitacdo docente, criando [...] a UAB. A UAB, além de ser um marco
para o inicio de um projeto para além da objetificacdo da EaD, sinaliza um
processo de sedimentacdo da educacdo a distancia no Pais. (CORREIA-
NETO; VALADAO, 2017, p. 110).

Para contextualizar essa discussdo da modalidade a distancia e seu processo de
institucionalizagdo, pesquisadores como Correia-Neto e Valaddo (2017) recorrem aos estudos
das Teorias Institucionais e aos processos de ensino-aprendizagem pela EaD ao longo da sua
historia, quando seu uso ainda era baseado em outras midias, tais como radio e TV. De acordo
com esses autores, a EaD teve iniciativas esporadicas, com empreendimentos da iniciativa
privada, passando por um periodo de transicéo, que impulsionou a proposi¢do da modalidade a
distancia no Brasil com carater publico e universal. “Pode-se dizer que o processo de
habitualizacdo identificado nos periodos anteriores comeca a dar vez a uma EaD cada vez mais
objetificada.” (CORREIA-NETO; VALADAO, 2017, p. 110).

Os autores também citam que algumas a¢des em ambito federal contribuiram para essa
transicdo, além da inclusdo da EaD nas diretrizes e normas gerais que compdem o sistema
educacional brasileiro, tais como: o Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior
(SINAES) que passou a incluir os alunos matriculados em cursos na modalidade a distancia; o
Conselho Nacional de Educacdo (CNE) que iniciou sua atuacdo tambeém no ambito da EaD; o
Fundo Nacional para o Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) que ficou responsavel pelo
repasse financeiro das bolsas de estudo que remuneravam secretarios, tutores e professores

ligados a programas de EaD.
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Mais recentemente, a Resolucdo N° 1, de 11 de marco de 2016, do Conselho Nacional
de Educacéo, estabeleceu as diretrizes e normas nacionais para a oferta de programas e cursos
de Educagdo superior na modalidade a distancia e caracterizou, no Art. 2° a educagédo a

distancia:

como modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica, nos
processos de ensino e aprendizagem, ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informag&o e comunicagdo, com pessoal qualificado, politicas
de acesso, acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, de modo
que se propicie, ainda, maior articulacdo e efetiva interacdo e
complementariedade e entre a presencialidade e a virtualidade "real", o local
e o global, a subjetividade e a participacdo democratica nos processos de
ensino e aprendizagem em rede, envolvendo estudantes e profissionais da
educacdo (professores, tutores e gestores), que desenvolvem atividades
educativas em lugares e/ou tempos diversos. (BRASIL, 2016).

Com esse texto, o entendimento sobre a EaD se amplia, ultrapassando uma defini¢ao
gue se limitava ao uso dos meios tecnoldgicos para gerir o processo de ensino-aprendizagem
devido a flexibilidade do tempo e do espaco que a modalidade pressupde, incluindo na sua
caracterizacdo a necessidade de qualificagdo dos profissionais envolvidos, o acesso e a
permanéncia dos estudantes e as especificidades dos processos de avaliagcdo. Essas dimensdes
passam a ser obrigatdrias na composicao das politicas institucionais das IES que se propdem a
oferecer cursos nesta modalidade, devendo ser registradas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), no Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) e nos Projetos Pedagogicos dos
Cursos (PPC), em consonancia com a legislagéo vigente.

Essas obrigacdes tendem a contribuir para o processo de institucionalizacdo da EaD nas
IES publicas, pois provocam discussdes, avaliagdes diagndsticas e planejamento da modalidade
no momento de elaboragéo e aprovacéo dos projetos e planos institucionais, tal como prevé o
Art. 9° da ja citada Resolugdo N° 1, de 11 de marco de 2016:

A modalidade EaD ¢ indissociavel do desenvolvimento institucional e devera,
em conformidade com a legislagdo vigente, ser prevista, planejada e integrada
ao projeto institucional da IES, bem como considerada nos processos de
credenciamento e recredenciamento institucional, compondo as dimensdes e
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indices de desempenho da IES, além de estar sujeita a avaliacdo institucional
externa para esse fim.

Porém, nas IES publicas o processo de institucionaliza¢do ainda é desafiador, pois a
maioria depende de repasses de recursos financeiros para abertura de cursos e novas turmas em
cursos ja aprovados, enquanto nas institui¢fes particulares sua oferta esta cada vez mais regular

e ampliada, conforme demonstram os dados do Censo do Ensino Superior nos tltimos anos.

Tabela 1: Evolugdo das matriculas em cursos de graduacao a distancia no Brasil.

Publico % Privado %

2002 40.714 34.322 | 84,30 6.392 15,70
2003 49,911 39.804 | 79,70 10.107 20,30
2004 59.611 35.989 | 60,40 23.622 | 39,60
2005 114.642 53.117 | 46,40 61.525 53,60
2006 207.991 38.429 | 1850 | 169.562 | 81,50

Ano Total

2007 369.766 92.873 | 25,10 | 276.893 | 74,90
2008 727.961 275.158 | 37,80 | 452.803 | 62,20
2009 838.125 172.696 | 20,60 | 665.429 | 79,40
2010 930.179 181.602 | 19,50 | 748.577 | 80,50
2011 992.927 177.924 | 17,90 | 815.003 | 82,10
2012 | 1.113.850 | 181.624 | 16,31 | 932.226 | 83,69
2013 | 1.153.572 | 154.553 | 13,40 | 999.019 | 86,60
2014 | 1.341.842 | 139.373 | 10,39 | 1.202.469 | 89,61
2015 | 1.393.752 | 128.393 | 9,21 | 1.265.359 | 90,79
2016 | 1.494.418 | 122.601 | 8,20 | 1.371.817 | 91,80

Fonte: Adaptado pela autora dos dados do Censo do Ensino Superior do INEP (2018).

Conforme dados da Tabela 1, a evolugéo de matriculas na EaD deve-se principalmente

as IES privadas, que desde 2005 ja representavam mais de 50% do total de matriculas, atingindo
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91,80% em 2016, passando de 6.392 matriculas em 2002 para um total de 1.371.817. Esse
namero coincide com o investimento de grandes empresas no mercado educacional, o que tem
gerado indmeras preocupagBes quanto ao carater massivo, instrucional, pragmaético e
mercadologico das ofertas, com auséncia de experiéncias formativas integrais, relacionadas ao

ensino, pesquisa e extensao.

A associacdo de elementos, regulamentacao legal, incentivos fiscais, demanda
reprimida por cursos superiores, financiamento estudantil, crescimento da
classe C e maior alcance do publico através do ensino a distancia, tornaram o
ensino superior um atrativo para a iniciativa privada, especialmente pelo seu
potencial de crescimento. O mercado rapidamente assimilou esse potencial e
0 namero de IES privadas saltou de 1.004 no ano de 2000 para 2.081 no ano
de 2011, um aumento de 107,2%. [...] Também como consequéncia e parte
desse contexto, surgem em 2007 os primeiros IPOs das empresas educacionais
de ensino superior que conseguiram captar no mercado, logo na primeira
emissdo R$ 1,3 bilhdo. (SILVESTRE, 2014, p.130).

Ja nas IES publicas observa-se um aumento das matriculas a partir de 2006, ano de
criacdo do Sistema UAB, atingido o maior numero em 2008 e, desde entdo, com 0s
contingenciamentos constantes em termos de recursos financeiros, identifica-se uma reducgao
significativa, atingindo apenas 08,20% do total de matriculas em 2016. Apesar de ser proposta
enguanto politica publica educacional para promover a democratizacdo do acesso ao ensino
superior, diminuir as desigualdades, interiorizar a oferta dos cursos, estimulando a parceria dos
trés niveis governamentais (federal, estadual e municipal), com prioridade para atender a
Politica Nacional de Formacéo de Professores do Ministério da Educagdo (MEC), a UAB vem
anunciando desde 20162 constantes contingenciamentos no fomento, reduzindo o valor
custo/aluno, adiando o langcamento de editais e alterando os pardmetros para atribuicéo das cotas
de bolsas.

Apesar disso, 0 Sistema UAB, mesmo com suas limitagdes atuais em termos de

abrangéncia e continuidade das ofertas dos cursos, contribuiu para impulsionar a modalidade

2 PROGRAMA FEDERAL DE FORMACAO DE PROFESSORES REDUZ 78% DAS VAGAS. Correio do

Povo de 12/10/2016, disponivel em: https://www.correiodopovo.com.br/not%C3%ADcias/ensino/programa-federal-de-
forma%C3%A7%C3%A30-de-professores-reduz-78-das-vagas-1.214433 Acesso em 29 abr. 2020.
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EaD nas IES publicas, deixando evidente o potencial da modalidade para democratizar e
interiorizar o Ensino Superior, capacidade de atingir estudantes que ndo teriam possibilidade
de se matricular em cursos presenciais ou arcar com 0s custos de um curso ndo gratuito. Dessa
forma, em alguns casos, possibilitou que as IES publicas experimentassem a EAD, investissem
em formacdo e contratacdo de profissionais e fomentassem a aquisicdo de estrutura fisica e
tecnoldgica, alcancando sucesso em avaliagdes externas de larga escala e na atuagdo dos
egressos, diminuindo as desconfiangas em termos de qualidade da formacdo dos estudantes.
Dessa forma, em alguma medida, mobilizou o processo de institucionalizacdo da EaD na

UDESC, que sera relatado na sequéncia.

A institucionalizagdo da EaD na UDESC

A institucionalizacdo da EaD é considerada por Ferreira e Mill (2013) como um
processo gerido por um conjunto de normas de comportamento que orientam uma atividade
social com regulamentacdo juridica formal, ou seja, um processo de cristalizacdo de
procedimentos e comportamentos, quer tenham ou ndo importancia social relevante. Além
disso, a institucionalizacdo da EaD tem sido considerada um processo de inovagdo na educacgéo
e, no caso das IES publicas, apesar da urgéncia, tem se mostrado um processo multifacetado e
de dificil implantacéo.

Esse cenério ndo € diferente na UDESC, apesar do inicio da EAD ter se efetivado na
década de 1990. No atual PDI da UDESC, para o periodo de 2017 a 2021, encontram-se
diversas mencgdes a educacdo a distancia. No item Politicas e Diretrizes Institucionais esta
previsto “desenvolver o ensino a distancia (sic) como uma modalidade educacional, ou seja,
como proposta educativa diferenciada e resultante da articulacdo entre as necessidades dos
diversos sistemas de ensino e as politicas educacionais previstas nos projetos institucionais”
(UDESC, 2017, p.74). Para isso, o documento especifica nas diretrizes gerais trés enfoques: a
previsdo da utilizacdo de até 20% da carga horaria dos cursos presenciais na modalidade a
distancia; a capacitacdo dos professores para atuarem na modalidade a distancia em todos 0s

ambitos, com previsdo de inclusdo nos Projetos Pedagdgicos de Curso; expansdo da pés-
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graduacdo stricto sensu utilizando metodologias, recursos e tecnologias de EaD (UDESC,
2017).

O PDI destaca também as Politicas e Diretrizes para a Educagdo a Distancia,
explicitando as estratégias para atender ao desafio da garantia da educacéo para todos e atingir C
as metas do PNE, tendo a EaD como auxiliar no desenvolvimento e expansdao do Ensino
Superior. Para isso, pretende converter “[...] 0 saber-fazer em diferentes experiéncias educativas
envolvendo ensino, pesquisa e extensdo, por meio do uso da tecnologia e de estratégias
diferenciadas para o atendimento as suas especificidades de formacdo inicial, continua e
permanente.” (UDESC, 2017, p. 83).

A definicdo da EaD presente no PDI converge com as determinacGes da legislacdo em
vigor: “A EaD também deverd ser compreendida como uma estratégia em que a mediacao
didatico-pedagdgica dos processos educativos acontece por meio do uso das Tecnologias da
Informagao e Comunicagdo (TIC’s), abrangendo projetos educativos que envolvem diferentes
agentes e processos.” (UDESC, 2017, p. 83). Neste sentido, é apresentada como uma op¢éo de
ensino/aprendizagem, “[...] cujo objetivo é promover a formacdo nos diferentes niveis
educacionais, envolvendo professores e alunos em tempos e espacos distintos, observados os
parametros de qualidade e os marcos regulatorios da modalidade.” (UDESC, 2017, p. 83).

No PDI a proposta da EAD como modalidade educativa da UDESC prevé a articulagdo
entre os diferentes sistemas educacionais, considerando as necessidades sociais e regionais, de
modo a promover o atendimento as politicas educacionais, tendo por base os referenciais de
qualidade. A EaD também integra a politica e as diretrizes de expansdo ao citar a criacdo de
cursos na modalidade a distancia, acdo ja prevista na politica de educacdo a distancia da
UDESC, aprovada em 2014 via Resolucdo N° 106/2014 — CONSUNI, que necessita de
atualizagdo devido as alteragdes das normativas nacionais, bem como o0 proprio
desenvolvimento da modalidade na IES.

O Art. 3° da referida Resolucdo afirma que a politica de Educacdo a Distancia na
UDESC tem como finalidade “expandir, interiorizar e internacionalizar a oferta de seus
programas e projetos de ensino, extensdo, pesquisa e pés-graduacdo por meio da modalidade

de EaD.” (UDESC, 2014, p. 01). De acordo com a resolucdo, no Art. 4°, esta expansdo podera
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se efetivar por meio de convénio e/ou contrato, incluindo as parcerias de Instituicdes Publicas
ou Privadas, polos de apoio presenciais credenciados, abrangendo diversas areas do
conhecimento, em programas e projetos da universidade.

A Politica de EaD da UDESC prevé que o departamento que oferece curso na
presenciais tera preferéncia na oferta do mesmo curso na modalidade a distancia e que a
elaboracdo e oferta de cursos advindos de projetos e/ou programas na modalidade EaD podera
acontecer de forma colaborativa entre departamentos e/ou centros de ensino da universidade
(UDESC, 2014).

Sobre a oferta de disciplina na modalidade EaD nos cursos da UDESC, a resolucao
prevé duas formas: independente, ou seja, quando a disciplina pertencer a um Projeto
Pedagdgico de Curso de um Unico departamento/centro e ndo é compartilhada; articulada, ou
seja, quando a disciplina € compartilhada em Projetos Pedagogicos de mais de um curso em um
centro; articulada e integrada, ou seja, quando a disciplina é compartilhada em Projetos
Pedagogicos de cursos em diferentes centros da UDESC (UDESC, 2014).

Por fim, a Politica de EaD da UDESC coloca o Centro de Educacéo a Distancia - CEAD?
como apoio para operacionalizacdo dos projetos e/ou programas na modalidade de EaD,
respeitada a autonomia de cada centro e seus respectivos colegiados, bem como a capacidade
de infraestrutura e pessoal das unidades de ensino envolvidas.

Consultando o site do CEAD*, podemos conhecer um pouco da historia da EaD na
UDESC. A modalidade a distancia na instituicdo data da década de 1990. Sua origem esta
associada as acdes do Nucleo de Apoio Pedagdgico NAPE/FAED, que em 1991 tinha atuava
em 11 (onze) municipios da grande Floriandpolis, em duas frentes: capacitacdo docente e
consultoria e assessoria didatico-pedagdgica para as politicas educacionais desses municipios.
A opcéo de oferecer o curso de Pedagogia na modalidade a distancia a partir de 1999 foi uma
resposta da UDESC as demandas de formacao docente por meio da EaD. Diante disso, podemos

afirmar que modalidade a distancia na UDESC teve inicio de forma institucionalizada, no

3 A UDESC dispde de estrutura multicampi, com 12 centros de ensino distribuidos em nove cidades catarinenses
(Balneario Camborit, Chapeco, Florianopolis, Ibirama, Joinville, Lages, Laguna, Pinhalzinho e Sdo Bento do Sul).
4 Sobre o CEAD: Histérico. Disponivel em: www.cead.udesc.br Acesso em 20 jun 2019.
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sentido de ser promovida pela propria institui¢do, tendo como referéncia um Centro de Ensino
a partir de 20-2, 0 CEAD — Centro de Educacdo a Distancia, com oferta de cursos desvinculados
de programas externos de fomento.

No seu inicio, o Curso de Pedagogia na modalidade a distancia ofereceu as seguintes 0
habilitacdes: Séries Iniciais do Ensino Fundamental, Educacdo Infantil e Gestdo Educacional.

Com este projeto politico pedagdgico que data de 1999, outorgou grau de 14.908 (quatorze mil
e novecentos e oito) discentes, com turmas em Santa Catarina, Amapé e Maranhdo.

A partir de 2011 passou a oferecer o curso de Pedagogia na modalidade a distancia
apenas via Sistema UAB, com entradas em 2011/2, 2012/1, 2013/2, 2014/2, 2015/2 e 2017/2,
revelando a dificuldade de manter a regularidade de novas matriculas a partir de 2016, o que
gerava problemas administrativos em termos de alocagdo docente e atendimento da solicitagao
de vagas da comunidade externa e dos polos de apoio presencial.

No segundo semestre de 2017, o CEAD iniciou a oferta de dois novos cursos, em
convénio com a UAB: Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e Licenciatura em Informaética. Até
0 momento houve apenas uma entrada, o que tem dificultado a criacdo de uma identidade dos
Ccursos na instituicdo e sua manutencdo em termos administrativos.

Sendo assim, destaca-se que a oferta dos cursos aprovados no Edital n® 075/2014
CAPES/UAB s6 puderam ser iniciadas no segundo semestre de 2017, com 680 vagas
distribuidas entre os cursos de Pedagogia na modalidade a distancia, Licenciatura em
Informatica e Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, oferecidos pelo CEAD/UDESC.

Na pos-graduacdo, também em 2017, a Resolugdo n® 026/2017-CONSUNI criou o
Curso de Po6s-Graduacdo lato sensu—Especializacdo em Educacdo Inclusiva, oferecido pelo
Centro de Educacéo a Distancia—CEAD, tendo seu inicio em mar¢o/2018, com término previsto
para margo/2020, podendo ser reeditado com recursos da UAB, conforme Portaria UDESC N°
1293, de 26/10/2018.

O CEAD também possui diversas pesquisas em andamento e programas de extenséo,
com possibilidades de bolsas de iniciacao cientifica e para extensionistas, tendo como principais
eixos tematicos: Direitos Humanos, Educacdo e Sexualidade, Educacéo de Cegos, Educacéo de

Surdos, Arte e Inclusdo, Educacéo Inclusiva, Incluséo Digital, Formacdo Docente, Tecnologias
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da Informacdo e da Comunicacdo, Educacdo e Comunicacdo, Meio Ambiente e
Sustentabilidade.

No ambito do ensino de graduagdo, o0 CEAD participa desde 2011 dos editais do
Programa de Apoio ao Ensino de Graduacdo (PRAPEG), disciplinado pela Resolucdo N° C
006/2009 - CONSUNI, que tem por objetivo financiar projetos que visem a melhoria qualitativa
do ensino de graduagdo. Destaca-se como a¢do o0 Seminario de Formacg&do Continuada do CEAD
(SFCead) que ja estd na sua 13?2 edicdo. Os estudantes do CEAD também participam da
Mobilidade Académica por meio dos editais PROME Nacional e Internacional e até 0 momento
10 (dez) estudantes foram contempladas para intercambio nas seguintes instituicoes:
Universidade do Porto/Portugal, Universidade de Lisboa/Portugal, Universita degli Studi di
Ferrara/ltalia,c Universidade de Audencia/Franca, Universidade do Minho/Portugal, Bishop's
University Canada e Universita di Bologna.

Além disso, o CEAD participou do Programa Instituicdo de Bolsas de Iniciacdo a
Docéncia (PIBID), que tem como objetivo principal contribuir com a formacéo inicial nas
licenciaturas. O PIBID na UDESC foi implantado em julho de 2011 e até 0 momento participou
de 02 (dois) editais, cada um com duracao de 04 anos, tendo sido a IES pioneira na incluséo do
curso de Pedagogia na modalidade a distancia no Programa.

Em termos de recursos humanos, 0 CEAD conta com 05 (cinco) Direcgdes (geral, de
ensino de graduacdo, de pesquisa e pds-graduacdo, extensdo e administracdo), com 19
(dezenove) professores efetivos lotados no Departamento de Pedagogia a distancia e 14
(catorze) professores efetivos no Departamento de Educacdo Cientifica e Tecnoldgica, além de
aproximadamente 30 servidores técnicos efetivos distribuidos nos setores: virtual/informética,
recursos humanos, secretarias de ensino de graduacdo e pos-graduacdo, laboratorios,
coordenacdes de estagio e de curso, de transporte, administrativo, servicos gerais, dentre outros.

Acumulando décadas de experiéncia na modalidade e tendo projetos de ensino, pesquisa
e extensdo consolidados, além de pessoal efetivo lotado no CEAD, com sede no Campus I, em
Florianopolis, contendo estrutura administrativa de um centro da UDESC, tal como prevé o
Estatuto e o Regimento Geral, foi possivel retomar o objetivo da institucionalizacdo da EaD na

UDESC, cuja oferta de cursos estava reduzida devido aos contingenciamentos da UAB.
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Dessa forma, buscou-se garantir a oferta regular e institucional do curso de Pedagogia
na modalidade a distancia, sendo aprovadas 80 vagas anuais via Resolugcdo N° 021/2019 —
CONSEPE (referendada pela Resolugdo n° 26/2019-CONSEPE). No mesmo ano também foi
aprovado o curso de Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia na modalidade a
Distancia, em substituicdo ao curso de Licenciatura em Informatica, com 80 (oitenta) vagas
anuais no total, sendo 40 (quarenta) destinadas a énfase Metodologias e Tecnologias Aplicadas
a Educacdo a Distancia, e 40 (quarenta) vagas destinadas a énfase Gestdo Ambiental e
Sustentabilidade (Resolucdo N° 031/2019 do CONSUNI/UDESC), com inicio em 2020/1.

Além dessas 160 vagas anuais garantidas com recursos da UDESC, ainda é possivel
oferecer mais vagas nestes cursos e no Curso de Licenciatura em Ciéncias Biologicas, a partir
dos recursos de convénios ou financiamento externo, tal como os provenientes dos editais UAB.

E importante mencionar que a UDESC recebeu o conceito excelente (nota 5, em escala
de 1 a 5) no relatorio final de recredenciamento da oferta da EaD, em novembro de 2018, tendo

com destaque na avaliacdo dos seguintes eixos do SINAES:

Eixo 1: "O planejamento e a avaliagdo institucional estdo amplamente
consolidados na instituicdo. O planejamento institucional estad fortemente
ligado ao processo de autoavalia¢do, principalmente utilizando-se do relatério
de fragilidades compilado pelas comissGes de avaliagdo para buscar o
aperfeicoamento das dimensdes avaliados neste relatorio".

Eixo 2: "Percebe-se na instituicdo uma relagéo intrinseca entre o PDI e as
politicas académicas. Na Udesc também encontra-se evidéncia de muitas
politicas voltadas para acdes afirmativas, preservacdo da memoria e do
patrimonio, questdes étnico-raciais e de diversidade, responsabilidade social
e empreendedorismo, e destaca-se ainda o trabalho realizado em relacéo aos
cursos de EAD, contando com politicas especificas e cuidadosamente
elaboradas e estudos realizados para implementacdo de novos cursos".

Eixo 3: "As politicas académicas se encontram consolidadas em relagédo ao
ensino, pesquisa e extensdo. Destacam-se as politicas de comunicacdo da
instituicdo, coordenadas pela Secretaria de Comunicacdo (Secom), com
variados canais de divulgacéo das noticias da instituicdo para a comunidade
interna e externa, e o0 grande quantitativo de ofertas de bolsas em programas
de extensdo, pesquisa, ensino, monitoria, estagios ndo curriculares, além de
bolsas de carater social para apoio aos discentes. Os cursos de graduacao
possuem bons conceitos de avaliagdes (Enade e CC), a p6s-graduacao lato
sensu tem forte relagcdo com os cursos de nivel superior".

Eixo 4: "A Udesc possui 6rgdos colegiados, com poderes deliberativos e
consultivos, contando com participacéo de todos os segmentos da comunidade
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académica. Destaca-se o fato de a instituicdo possuir um quadro docente de
mais de 90% de mestres e doutores (EAD), além do programa de producéo e
distribuicdo de material didatico voltado para o ensino a distancia, contando
inclusive com um departamento, o Multi.Lab.EAD (Laboratério
Multidisciplinar de Desenho e Producdo de Material Didatico para EAD)
junto a Udesc Cead".

Eixo 5: "Os polos da EAD, vinculados ao sistema UAB, sdo periodicamente
vistoriados pela Capes, mantenedores e pela Udesc, possuem equipamento de
videoconferéncia (inclusive utilizados pela Comissdo para entrevistas focais
com tutores e alunos em diferentes polos simultaneamente) e a instituicdo
como um todo tem controle sobre sua gestao patrimonial, avaliagdo periodica
de espacos e equipamentos, além de plano de expansao e atualizago. Utilizam
versdo atualizada do Moodle como Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), e contam com setor de TI (Secretaria de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagdo) para apoio na parte de infraestrutura de informagdo e
tecnologia”. (UDESC, 2018)

Em 2019, a discussdo sobre a EaD envolveu de forma mais aprofundada os demais
Centros da Universidade, ao ser aprovada as diretrizes da graduacdo da UDESC, na qual uma
das nove diretrizes trata-se da Institucionalizacdo da EAD na UDESC, estabelecidas com o
proposito de servir de referéncia e apoio nas reflexdes sobre o ensino de graduacdo na UDESC,
bem como nortear a revisdo do PPI da universidade.

A diretriz traz como objetivo “Institucionalizar a Educagdo a Distancia (EaD) na
UDESC em conformidade com as normas vigentes” (UDESC, 2019, p.09), seguido de 03 (trés)

acoes:

1) Regulamentar a oferta da educacdo a distancia e suas respectivas
metodologias e processos de avaliagdo; estimular a oferta da modalidade a
distancia nos curriculos dos cursos de graduagdo; 2) Criar o Ndcleo de
Educacdo a Distancia (NEAD) em parceria com o Centro de Educacdo a
Distancia (CEAD) ficando vinculado a Pro-reitoria de Ensino (PROEN); 3)
Apoiar a ampliacao/reestruturacdo dos espagos fisicos do CEAD para que 0
Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD) viabilize meios e recursos fisicos,
humanos e materiais necessarios para o desenvolvimento da modalidade a
distancia. (UDESC, 21019, p. 09).

No inicio de 2020 foi finalizada a resolucdo que cria o Nucleo de Educagéo a Distancia

da UDESC, ap6s diversas reunides abertas com os interessados. A minuta sera apreciada nos
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Conselhos Superiores e sua implantacéo tem o objetivo de impulsionar a institucionalizacéo da
EaD além do CEAD, podendo motivar as reformas curriculares para a implantacéo dos até 40%
a distancia nos cursos presenciais, o estabelecimento de fluxos para as demandas envolvendo a

EaD, bem como a ampliacéo da oferta de cursos e agdes de extensdo na EAD.

Considerac0es finais

Este trabalho teve como objetivo compartilhar os processos de institucionalizagéo da
EaD na UDESC, por meio da histéria da modalidade a distancia na instituicdo e sua
consolidacdo nas atividades de ensino, pesquisa e extensao, que atualmente permitem a oferta
de 2 (dois) cursos institucionais de graduacdo de forma regular na modalidade a distancia:
Pedagogia na modalidade a distancia e Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia.
Destacamos as contribuicbes da UAB neste processo e as dificuldades que as IES publicas
enfrentam para consolidar a oferta da modalidade.

Na UDESC ainda temos alguns desafios a enfrentar: a consolidagdo da concepc¢éo de
EaD como modalidade que contribui para a formagédo dos académicos, a ampliacdo da oferta
de cursos e disciplinas na modalidade a distancia, a manutencdo da isonomia conquistada entre
os professores que atuam nas diferentes modalidades, a continuidade de recursos para 0S
projetos de ensino, pesquisa e extensdo, a ampliacdo da infraestrutura tecnoldgica e da equipe
multidisciplinar, dentre outros. Ao mesmo tempo, observamos que ha maior compreensdo do
potencial democréatico que a modalidade apresenta e, a0 mesmo tempo, a percep¢do de que na
EaD os cursos ndo sao mais faceis ou requerem menos dedicacdo dos docentes. Ao contrério,
as discussdes estdo cada vez mais aprofundadas em termos das politicas da EaD e suas
contribuicdes formativas e ndo massivas para a oferta do Ensino Superior publico e de qualidade
almejado pela UDESC.
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