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LA PLANIFICACION Y USOS DEL AGUA EN BARRIOS DE JOSE
C. PAZ, BUENOS AIRES, ARGENTINA

CLARA VICTORIA ZUNIGA MENDOZA?

RESUMEN

José Clemente Paz es el partido con menor acceso a agua potable y
saneamiento cloacal por red publica en el conurbano bonaerense. Entre 2010 y
2022, su poblacion crecié casi un 19%, mientras que la cobertura de agua
disminuyd y la de cloacas apenas mejord. Con una urbanizacion creciente,
mayormente informal, y una histérica fragilidad politico-institucional, este
municipio muestra una brecha no resuelta entre el crecimiento demografico y la
provision de infraestructura, evidenciando un desajuste entre el modelo de
planificacion y la dinamica territorial. En este articulo se busca explicar por qué
el déficit histérico en los servicios de agua se profundiza al considerar factores
territoriales multiescalares y multidimensionales, y explorar las formas de acceso
que despliega la poblacion en un contexto de fragmentacion y precariedad. En
la metodologia se combina analisis documental, entrevistas biograficas, y
analisis estadistico y georreferenciado. Los resultados revelan que, a pesar de
su incorporacion al sistema metropolitano, José C. Paz mantiene niveles criticos
de acceso al agua debido a infraestructuras obsoletas, fragmentacién
institucional y profundas desigualdades territoriales, frente a las cuales emergen
practicas comunitarias que reconfiguran la relacion entre Estado y ciudadania.

Palabras clave: Planificacion, Politica publica, Agua y saneamiento, Periferia,
Conurbano bonaerense.

RESUMO

José Clemente Paz é o partido com 0 menor acesso a agua potavel e esgoto na
regidao metropolitana de Buenos Aires. Entre 2010 e 2022, sua populagao
cresceu quase 19%, enquanto a cobertura de agua diminuiu e a cobertura de
esgoto quase ndao melhorou. Com uma urbanizagao crescente, principalmente
informal, e uma fragilidade politico-institucional histérica, esse municipio
apresenta uma lacuna n&o resolvida entre o crescimento populacional e a
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provisdo de infraestrutura, evidenciando um descompasso entre o modelo de
planejamento e a dindmica territorial. Este artigo procura explicar por que o déficit
histérico nos servigos de agua esta se aprofundando, considerando fatores
territoriais multiescalares e multidimensionais, e explorar as formas de acesso
que a populagdo emprega em um contexto de fragmentacgéo e precariedade. A
metodologia combina analise documental, entrevistas biograficas e analise
estatistica e georreferenciada. Os resultados revelam que, apesar de sua
incorporagao ao sistema metropolitano, José C. Paz mantém niveis criticos de
acesso a agua devido a infraestruturas obsoletas, fragmentagao institucional e
profundas desigualdades territoriais, diante das quais surgem praticas
comunitarias que reconfiguram a relagéo entre estado e cidadania.

Palavras-chave: Planejamento, Politicas publicas, Agua e saneamento,
Periferia, Conurbano bonaerense.

INTRODUCCION.

José Clemente Paz (JCP) es uno de los partidos del conurbano
bonaerense que registra los valores mas bajos de acceso a agua potable y
saneamiento cloacal por red publica, segun el ultimo Censo Nacional de
Poblaciéon, Hogares y Viviendas elaborado por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INDEC, 2022). Ubicado en el noroeste de la Region
Metropolitana de Buenos Aires (RMBA), presenta un patron de urbanizacién de
baja densidad - en gran parte informal-, acompanado por una histérica fragilidad
politico-institucional. Desde su conformacion como municipio, su crecimiento
poblacional ha sido sostenido: entre 2010 y 2022, su poblacion crecié un 18.66%,
mientras que en ese mismo periodo la cobertura de agua por red descendio6 del
17% al 14.5% y el acceso a cloacas apenas aumenté del 6.1% al 8.1%. Esta
brecha persistente entre expansién urbana y cobertura evidencia las limitaciones
del modelo actual de planificacion y provision de servicios.

Aunque JCP fue incorporado hace mas de una década a la concesion de
Aguas y Saneamientos Argentinos S.A. (AySA)? y participa de instancias de

coordinacion sectorial, las condiciones de acceso a servicios basicos siguen

2 Hasta 2015, AySA abastecia de servicios de agua y cloacas a la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires (CABA) y 17 partidos de la region metropolitana. En 2015, JCP es transferido desde la
empresa publica y provincial Aguas Bonaerenses S.A. a la drbita de AySA junto a ocho partidos
del conurbano.
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siendo deficitarias. La politica publica no ha logrado revertir los efectos de una
urbanizacién informal extendida, la debilidad del acompafiamiento estatal y la
escasa inversion en obras de extension, mejora y conexion. Si bien esta situacién
no es exclusiva del partido, se manifiesta con especial intensidad en su territorio
y, en menor medida, en otros distritos del norte y noroeste de la nueva area de
concesion de AySA.

Este articulo parte de la hipotesis de que la incorporacién formal de
municipios periféricos a sistemas metropolitanos de planificacion y provision,
como el de AySA, no garantiza por si sola mejoras sustantivas en el acceso al
agua y al saneamiento. La persistencia del déficit responde a la fragmentacién
en la prestacion, la asimetria de recursos entre niveles de gobierno, la baja
inversion en obras, y la ausencia de una planificacion situada que contemple las
dinamicas territoriales y las capacidades locales. En este escenario, los
habitantes desarrollan practicas espaciales para acceder cotidianamente al
agua, que revelan tanto la precariedad estructural como formas de organizacién
barrial frente a la exclusion.

El articulo tiene un doble objetivo. Por un lado, explicar por qué el déficit
historico en los servicios de agua en JCP se profundiza al considerar factores
territoriales de distintas escalas y dimensiones. Por otro, indagar en las formas
de acceso desarrolladas por la poblacion en un contexto de fragmentacion y
precariedad. El abordaje combina una perspectiva multiescalar - que articula
dimensiones administrativas, hidrolégicas y técnicas - con un enfoque
multidimensional que contempla variables fisicas, sociales, ambientales,
institucionales, econdmicas y politicas.

El trabajo se organiza en cinco partes. Luego de esta introduccion, la
segunda seccion analiza las escalas del agua en JCP y su relaciéon con otras
jurisdicciones, cuencas y redes. La tercera revisa la evolucion institucional del
sector en el partido, con énfasis en el periodo de reestatizacion. La cuarta se
centra en la situacién actual del servicio en distintos barrios, y la quinta presenta

las conclusiones del estudio.

1. MARCO TEORICO-METODOLOGICO: REPENSAR LA
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PLANIFICACION DESDE LA PERIFERIA.

Para abordar ambos objetivos, el articulo se apoya en una reflexion sobre
la planificacién en un sentido amplio y en una revision de nociones clave como
periurbano, desarrollo desigual, politica publica y accion estatal. Estas
categorias, renovadas en las ultimas décadas, resultan fundamentales para
comprender los limites de la planificacidon de servicios en contextos periféricos
atravesados por la desigualdad y la fragmentacion:

La planificacion, en especial del agua y las cloacas, puede abordarse
desde distintos enfoques. Una vision tradicional, de orientacion técnica, la
concibe como un conjunto de herramientas metodologicas dispuestas en etapas
- diagndstico, propuesta, implementacion y evaluacion - que permiten intervenir
racionalmente sobre el territorio y promueven la participacion activa de la
poblacion (VIGLIOCCO, 2004; BOMBAROLO y FERNANDEZ, 2018). Aunque
estas lineas reconocen que los problemas son multidimensionales vy
multiescalares, tienden a ser rigidas debido a su caracter secuencial y su
dificultad de adaptarse a las temporalidades de la urbanizacién, que no siempre
coinciden con los ritmos de la planificacion formal.

Otra linea de interpretacion concibe la planificacion como una
construccion social y politica, atravesada por relaciones, tensiones y disputas de
poder (KULLOCK, 2010; CIRIO, 2014; CORTI, 2015). Desde esta mirada,
planificar no es solo aplicar instrumentos técnicos, sino participar de un proceso
de negociacion en el que diversos actores disputan sentidos, recursos y modos
de intervenir sobre el territorio. Se trata de un proceso histéricamente situado,
moldeado por prioridades institucionales, marcos ideoldgicos y relaciones
sociales desiguales.

Ambas perspectivas aportan elementos relevantes. En este trabajo se
parte de una concepcion que integra lo técnico, lo politico y lo ideoldgico,
entendiendo que la planificacion articula diferentes escalas y formas de
intervencién. En linea con Blanco (2009), se sostiene que las escalas no deben
entenderse como niveles fijos o exclusivamente administrativos, sino como

construcciones sociales que condensan dimensiones histéricas, politicas,
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ambientales e institucionales. Bajo esta l6gica, los limites jurisdiccionales - como
los ejidos municipales o los limites de cuenca - no alcanzan para explicar
procesos territoriales que se configuran a partir de vinculos, superposiciones y
conflictos entre actores con intereses diversos.

Asi entendida, la planificacion opera como un dispositivo politico
(CATENAZZI, 2017), atento a las redes de actores que actuan sobre el territorio
y con capacidad para promover nuevas formas de articulacion interterritorial
(CICCOLELLA y MIGNAQUI, 2008; MIGNAQUI, 2009 y 2012; CICCOLELLA,
2012). Esta mirada resulta util para analizar la expansion de servicios publicos
en contextos fragmentados como la RMBA, donde convergen infraestructuras
dispares, niveles multiples de gobierno y demandas sociales heterogéneas.

Esta concepcién se vincula con la nocién de periurbano, que remite a
espacios de transicion donde coexisten racionalidades, actores e instituciones
diversas. La periferia desafia los esquemas tradicionales de planificacion, y
obliga a revisar instrumentos, temporalidades y prioridades ante problemas
complejos que no encajan en marcos normativos rigidos ni en abordajes
sectoriales aislados. En esta linea, el concepto de interfaz periurbana,
desarrollado por Allen (2003a; 2003b), permite caracterizar al conurbano
bonaerense -y en particular a los partidos incorporados a AySA - como territorios
donde se entrelazan dimensiones rurales y urbanas (sociales, fisicas,
econdmicas, ambientales e institucionales).

Allen, Davila y Hofmann (2005) identifican tres caracteristicas centrales
de esta interfaz. En primer lugar, la heterogeneidad ecoldgica, que se expresa
en un mosaico de ecosistemas y usos del suelo. En segundo lugar, la diversidad
socioecondmica, que habilita el analisis de formas variadas de organizacion y
acceso a recursos. En tercer lugar, la superposicidn institucional, producto de la
intervencidon de multiples niveles de gobierno con competencias poco
articuladas. En conjunto, estas dimensiones configuran un espacio intersticial
que, aunque escapa a las légicas formales de planificacion, resulta clave para
comprender las dindmicas de expansion urbana y provision de servicios.

La definicion de periferia adoptada, también se apoya en los aportes de
Blanco (2007) sobre el territorio como construccion social atravesada por

& &
\ g v

Revista Histéria em Reflexao, Vol. 21, N. 41, dezembro. 2025 | Dossié: Aspectos histéricos dos
multiplos usos da agua: politicas publicas, conflitos e interesses
275



Planejamento e uso da agua nos bairros de José Clemente Paz, Buenos Aires, Argentina

relaciones de poder y procesos de produccion del espacio. Desde esta
perspectiva, las configuraciones periféricas no son casuales, sino resultado de
trayectorias historicas de desarrollo urbano desigual. En esta misma linea, De
Mattos (2010) propone la nocion de metamorfosis urbana para dar cuenta de
transformaciones estructurales que modifican las formas y funciones de la ciudad
mas alla de su crecimiento fisico. Este proceso da lugar a paisajes fragmentados,
donde coexisten areas bien equipadas con sectores excluidos del acceso a
servicios basicos, consolidando una geografia urbana jerarquizada que
reproduce desigualdades estructurales.

Estas tensiones permiten vincular la fragmentacion territorial con el papel
del Estado y la formulacion de politicas publicas. Lejos de ser neutras, las
intervenciones estatales se despliegan sobre territorios conflictivos y desiguales.
Segun Oszlak y O'Donnell (1995), la accion estatal se expresa en formas de
intervencidn, decisiones, y omisiones que responden a una direccionalidad
normativa. Acufa y Chudnovsky (2017) amplian esta mirada al sefalar que las
politicas publicas se activan cuando ciertos problemas logran adquirir relevancia
para los decisores, dando lugar a procesos de diagnostico, formulacién y accion.

Cirio (2014), complejiza esta vision, al entender la politica publica como
una practica social conflictiva, donde confluyen multiples intereses, disputas y
relaciones de poder. En este sentido, las decisiones estatales no surgen de un
proceso puramente técnico o normativo, sino que son resultado de interacciones
que configuran y son configuradas por el territorio.

Vincular planificacion, escala, periferia, desarrollo desigual y accion
estatal brinda un marco analitico para el estudio de servicios y territorios
metropolitanos complejos. Esta articulacion de categorias es clave para
comprender como y por qué determinadas estrategias logran (o no) mejorar la
accesibilidad y calidad de los servicios en los partidos incorporados a AySA.

Desde una perspectiva metodoldgica, se combinan herramientas cuali-
cuantitativas. Se emplea el analisis documental para reconstruir procesos de
gestion estatal, marcos normativos e instrumentos de planificacion; entrevistas
biograficas a actores clave (institucionales, sociales y econdmicos) para indagar
en trayectorias, practicas e intereses; y analisis estadistico y georreferenciado
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para cuantificar-cualificar avances en cobertura y analizarlos espacialmente.

El procesamiento de la informacion se organiza en torno a las categorias
de planificacién, escala, periferia, desarrollo desigual, accion estatal y politica
publica, buscando identificar transformaciones: continuidades, rupturas y formas
particulares, que estas categorias asumen en los ciclos de planificacion-
prestacion de la provincia de Buenos Aires (PBA) especialmente en los nueve
partidos transferidos a AySA entre 2015 y 2022.

2. LAS ESCALAS DEL AGUA: JOSE C. PAZ ENTRE PERIFERIA,
CUENCAS Y REDES.

Para comprender las condiciones actuales de planeacion del servicio de
agua y las practicas en torno a su uso en los barrios de José C. Paz (JCP), es
necesario abordar la relacion entre el partido, el conurbano y el recurso hidrico
desde una perspectiva multiescalar, que contemple simultaneamente el nivel
jurisdiccional o administrativo, el nivel hidrologico y el nivel técnico, este ultimo
vinculado a la configuracion y alcance de la red de servicios:

En términos jurisdiccionales/administrativos, JCP forma parte del
conurbano bonaerense, una extensa area urbana que rodea a la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. A su vez, el partido integra los 135 municipios que
conforman la provincia de Buenos Aires, una de las principales jurisdicciones de
Argentina en términos demograficos y econdmicos.

Con una superficie de 50 km?, José C. Paz (JCP) alberga a 326.992
habitantes (INDEC, 2022), distribuidos en tres localidades - Del Viso, José C.
Paz y Tortuguitas - y a un total de 83 barrios. El partido limita al norte con Pilary
Malvinas Argentinas, al este con San Miguel, al sur con Moreno y al oeste
nuevamente con Pilar y parte de Moreno. Su ejido se encuentra definido por una
serie de trazas urbanas e hidricas, entre las que se destacan la Avenida
Presidente Arturo Humberto lllia, las calles Intendente Arricau, Defensa, Pedro
de Mendoza, Maestro Eduardo Ferreyra, Tomas de Mendoza y Fray Antonio
Marchena, la Avenida Derqui y el Arroyo Pinazo.

Alli, donde el limite politico se vuelve cauce, el A° Pinazo recuerda que el
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agua desconoce fronteras administrativas. De hecho, el agua que recorre el
partido, tanto en su forma superficial como subterranea, supera ampliamente sus
limites jurisdiccionales:

Desde una perspectiva hidrolégica, JCP se encuentra entre dos de cinco
cuencas metropolitanas: las del rio Lujan y del rio Reconquista, ambas
consideradas entre las mas contaminadas de la Region Metropolitana de Buenos
Aires (RMBA). La cuenca del Reconquista abarca otros 18 partidos?, mientras
que la del Lujan se extiende por varios municipios del area metropolitana y la
provincia de Buenos Aires®.

La gestion de las cuencas esta en manos del Comité de Cuenca del Rio
Lujan (ComiLu) y el Comité de Cuenca del Rio Reconquista (ComiRec),
organismos con recursos y capacidades limitadas para llevar adelante planes
integrales de agua y saneamiento, si se los compara con otras autoridades de
cuenca, como la Autoridad de Cuenca ACUMAR (correspondiente a los Rios
Matanza-Riachuelo).

De manera similar, los principales acuiferos de la region - Pampeano y
Puelche - se extienden bajo multiples jurisdicciones, incluyendo no solo a la
RMBA sino también a otras provincias pampeanas. El acuifero Puelche abastece
parcialmente a AySA, que lo utiliza en zonas periféricas con limitaciones de
infraestructura, complementando el agua potabilizada del Rio de la Plata.
Ademas, es la principal fuente para gran parte de la poblaciéon no conectada al
servicio publico. En cambio, el acuifero Pampeano, de menor calidad, es
utilizado en algunos casos, especialmente por sectores vulnerables con escaso
acceso a recursos e informacion sobre los riesgos para la salud asociados a su
consumo.

El origen y posterior crecimiento del municipio JCP respondié a un
proceso de urbanizacion marcado por altos niveles de desigualdad,

fragmentacién y exclusion en comparacién con otros municipios de la regioén.

3 Entre ellos a: General Las Heras, General Rodriguez, General San Martin, Hurlingham,
ltuzaingo, JCP, Lujan, Malvinas Argentinas, Marcos Paz, Merlo, Moreno, Morén, San Fernando,
San Isidro, San Miguel, Tigre, Tres de Febrero y Vicente Lopez.

4 En conjunto, los partidos de Campana, Carmen de Areco, Chacabuco, Escobar, Exaltacion de
la Cruz, General Rodriguez, JCP, Lujan, Malvinas Argentinas, Mercedes, Moreno, Pilar, San
Andrés de Giles, Suipacha y Tigre.
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JCP - junto a Malvinas Argentinas y San Miguel - se crearon en 1994 a partir de
la fragmentacion del ex partido General Sarmiento®. Esta division respondid, en
parte, a criterios de diferenciacion social (LOMBARDO, 2012): mientras las
clases medias y altas se concentraron en San Miguel y Malvinas Argentinas, la
poblacién mas vulnerable quedod relegada en JCP, que arrastré desde entonces
condiciones urbanas y ambientales mas desfavorables y menor provision de
servicios basicos como el agua.

En este contexto, durante las ultimas tres décadas, el gobierno municipal
de JCP concentro sus politicas en la contencién de sectores populares, apoyado
por transferencias de los gobiernos nacional y provincial. Esta orientacion se
vinculé a los fuertes condicionamientos que enfrenté el municipio, como altos
niveles de pobreza y desigualdad, escaso desarrollo urbano-industrial,
limitaciones presupuestarias y una fuerte dependencia de otros niveles del
Estado (ISACOVICH y WAGENER, 2021).

Estos factores se reflejaron en distintos indicadores, como el /indice de
Demanda Sanitaria (IDS) (HERRERO y FERNANDEZ, 2008), el de
Vulnerabilidad Sanitaria por Déficit de Agua y Saneamiento (ex Ministerio de
Obras Publicas de la Nacién, 2021) y el indice de Progreso Social (IPS)
(Fundacién Avina, 2018):

El IDS ubicé a JCP por encima del promedio regional, reflejando tanto
procesos de segregacion socioespacial como una fuerte presidn sobre el recurso
hidrico. En la misma linea, el indice de Vulnerabilidad Sanitaria por Déficit de
Agua y Saneamiento clasificé al municipio - junto con otros del noroeste y
sudoeste del conurbano - en el nivel de mayor criticidad. Finalmente, el IPS
posiciond a JCP como el partido con peor desempefio del conurbano, revelando
su limitada capacidad para garantizar derechos basicos, mejorar la calidad de
vida y promover oportunidades de desarrollo.

Hace dos décadas atras, los censos nacionales de 2001 y 2010 ya

ofrecian un panorama critico sobre JCP, con indicadores que incluian mortalidad

5 La creacion del municipio fue dispuesta por la Ley Provincial N° 11.752, que dividio el antiguo
partido de General Sarmiento - creado el 18 de octubre de 1889 por la Ley N° 2.198 - en tres
nuevos partidos: José C. Paz, San Miguel y Malvinas Argentinas.

& &
\ g v

Revista Histéria em Reflexao, Vol. 21, N. 41, dezembro. 2025 | Dossié: Aspectos histéricos dos
multiplos usos da agua: politicas publicas, conflitos e interesses
279



Planejamento e uso da agua nos bairros de José Clemente Paz, Buenos Aires, Argentina

infantil, desocupacion y proporcion de hogares con Necesidades Basicas
Insatisfechas (NBI). Aunque en 2010 se registraron mejoras en los primeros dos
aspectos, la tasa de hogares con NBI seguia siendo notablemente superior al
promedio nacional (23,1% en JCP frente a 14,3%), lo que reafirmaba la
persistencia de condiciones estructurales de vulnerabilidad.

En cuanto al nivel técnico, en José C. Paz coexisten tres modalidades de
provision de agua y cloacas: la modalidad formal del servicio - que, como se
menciono, tiene cobertura escasa o nula-; la autoorganizacion y autogestion
mediante modalidades alternativas; y la prestacion a través de los llamados
sistemas desvinculados, siendo estas dos ultimas las predominantes en el
partido. Es importante sefalar que, aunque algunos barrios céntricos cuentan
con acceso a redes publicas de agua, la presion socio ambiental persiste en todo
el territorio debido a la contaminacién y al deterioro de las infraestructuras

existentes.

3. DE LA CENTRALIZACION A LA REESTATIZACION: EVOLUCION DEL
SERVICIO DE AGUA Y SANEAMIENTO EN JOSE C. PAZ.

Para reconstruir la evolucion del sector en la region donde se localiza José
C. Paz (JCP), el andlisis se organiza en cuatro etapas - o ciclos - desde los
primeros planes publicos hasta su incorporacion a AySA. Aunque se repasan
todos los ciclos de prestacion estatal, se pone el foco en el periodo de
reestatizacion, aun poco explorado y clave para comprender el presente:

El primer ciclo en la evolucion de los servicios de agua y saneamiento:
centralizacion, se inicia en el marco del crecimiento urbano de fines del siglo XIX,
cuando el higienismo y el cientificismo impulsaron un enfoque integral de
planificacion urbana en la Ciudad de Buenos Aires (CBA). Bajo ese influjo,
surgieron los primeros planes sanitarios, que articularon saberes técnicos y
politicos en la estructuracion del aparato estatal. La fiebre amarilla de 1867
visibilizd la necesidad de una intervencion publica robusta, dando lugar a una
serie de planes de agua y saneamiento orientados a garantizar la salubridad
urbana (BABBO, 2018).
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El primero de estos planes, conocido como Plan Coghlan (1869), sentd
las bases para el suministro de agua en una ciudad de 170.000 habitantes. Le
siguio el Plan Bateman (1871-1905), denominado también Radio Antiguo o 1ra
Cloaca Maxima, que por primera vez incorporo la toma de agua del Rio de la
Plata. Luego, entre 1908 y 1922, el Plan Gonzalez (o Segunda Cloaca Maxima)
introdujo la separacion de redes de saneamiento y desagues pluviales. Estos
tres planes evidenciaron no solo la necesidad de soluciones técnicas escalables,
sino también la demanda de una gestion centralizada.

En 1912, se credé Obras Sanitarias de la Nacion (OSN)®, la empresa
estatal que unificd la responsabilidad del servicio a nivel nacional y adopté el
llamado modelo social del agua, segun el cual el acceso al servicio debia
garantizarse como expresion de ciudadania, aunque no necesariamente en
términos de igualdad (CATENAZZI, 2004; TOBIAS, 2017).

Durante la primera mitad del siglo XX, nuevos planes ampliaron el enfoque
metropolitano como resultado del primer flujo migratorio masivo (1880 y 1914).
El cuarto Plan Paitovi (1923) proyecto servicios para seis millones de habitantes
mediante la Tercera Cloaca Maxima. En 1947, el quinto y ultimo instrumento:
Plan del Distrito Sanitario organizé el area de cobertura de OSN segun la
capacidad de tratamiento de las plantas existentes, integrando por primera vez
a los partidos del conurbano bonaerense (KULLOCK et al., 2000).

A partir de los afios sesenta, el modelo comenzd a mostrar signos de
agotamiento. La planificacion perdié capacidad estructurante y se fragmento en
intervenciones puntuales, mientras la expansién urbana, cada vez mas informal,
acentud la desigualdad en el acceso a servicios (DI VIRGILIO y VIO, 2009). Esta
desarticulacion derivo en practicas de by-passing (BABBO, 2018 apud GRAHAM
y MARVIN, 2002), con soluciones provisorias desvinculadas de las redes
troncales.

En los afios sesenta se inicia el ocaso del modelo social del agua, en un

contexto de expansion metropolitana dispersa y con escaso acceso a servicios

6la empresa Obras Sanitarias de la Nacion (OSN), activa entre 1912 y los afios noventa, presté
el servicio publico de agua y cloaca en la Capital Federal y 14 partidos del conurbano. Su
trayectoria ha sido ampliamente estudiada (AZPIAZU y FORCINITO, 2002; AZPIAZU vy
BASUALDO, 2004; TOBIAS, 2014 y 2017; CATENAZZI, 2017; BABBO, 2018).
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basicos en las periferias. El desbalance entre redes e incremento poblacional
(AZPIAZU y FORCINITO, 2004) puso en cuestion la idea de estructurar el
crecimiento urbano mediante infraestructuras técnicas (CATENAZZI, 2017). Las
dificultades para articular planificacidon y gestion se reflejaron en las limitaciones
de OSN para adaptarse a las nuevas dinamicas urbanas.

En los afios setenta, la planificacion urbana no logré acompafiar la
expansion metropolitana y los gobiernos de facto promovieron grandes obras sin
enfoque integral. A la vez, la contaminacion del agua superficial y subterranea
se agravo en toda la provincia, desbordando la respuesta estatal y ganando
espacio en la agenda ambiental, mas con evaluaciones que con acciones
concretas (ISUANI, 2010).

En los afios 60 y 70, el debate ambiental cobré fuerza a escala
internacional. El informe Meadows y la Conferencia de Estocolmo de 1972
visibilizaron la finitud de los recursos naturales y los riesgos de un modelo
econdmico basado en el crecimiento ilimitado (SVAMPA y VIALE, 2020).

La expansion de barrios cerrados en la periferia profundizé la
fragmentacién urbana, promoviendo légicas de clustering o urbanizacion en
archipiélagos (BABBO, 2018 apud GRAHAM y MARVIN, 2001; LENTINI,
REGUEIRA y TOBIAS, 2022 apud BAKKER, 2003). Muchas de estas
urbanizaciones, localizadas junto a cursos de agua con riesgo de inundacion,
avanzaron con escaso control estatal y vulnerando procedimientos
administrativos (PINTOS y NARODOWSKI, 2012). La ausencia de criterios
ambientales en su disefio - como el respeto por cauces y cotas - agravo los
anegamientos que afectan especialmente a sectores periurbanos aledafios.

Es asi que, en la RMBA, se gestd un proceso de polarizacion, en el que
las necesidades se concentraron en territorios desprovistos de recursos,
mientras que los recursos se acumularon en areas sin necesidades (PIREZ,
2005b).

En los afos setenta, si bien OSN seguia siendo un actor central, la
provincia cred a la Administracion General de Obras Sanitarias de la Provincia
de Buenos Aires (AGOSBA), que asumio6 funciones clave en areas no cubiertas
por OSN, en un contexto de reformas neoliberales y expansion urbana
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(CACERES y CARBAYO, 2013). Sin embargo, aun persiste un vacio en los
estudios sobre el servicio en la PBA, especialmente en municipios periféricos -
como José C. Paz, histéricamente relegados en infraestructura.

Con el retorno democratico en los afios 80, se planted la necesidad de
integrar la planificacion, pero la falta de recursos y el desfinanciamiento estatal
limitaron el desarrollo de redes (CICCOLELLA y MIGNAQUI, 2008; CACERES y
CARBAYO, 2013). En ese contexto, ganaron fuerza las criticas a la planificacion
y se promovio la participacion privada como solucién a los déficits del sector.

La segunda etapa supuso la descentralizacidén de servicios a provincias y
algunos pocos municipios, pero sin garantizar recursos ni capacidades
adecuadas (ACUNA y CHUDNOVSKY, 2017). Esta situacion, junto con la salida
de personal de OSN vy limitaciones fiscales, profundizé la fragmentacion
institucional y la falta de experiencia técnica en algunas jurisdicciones
(CATENAZZI, 2004; MIGNAQUI, 2012).

La tercera etapa sentd las bases para la privatizacion de los servicios de
agua, consolidada en los afilos noventa bajo un modelo neoliberal y un patrén
urbano “elitista y banal” (CICCOLELLA y MIGNAQUI, 2008), en un contexto de
debilitamiento estatal frente a las transformaciones territoriales (CICCOLELLA,
2012).

El Estado nacional impulsé la privatizacion de los servicios de agua y
saneamiento dentro de las reformas neoliberales del Consenso de Washington.
Las leyes de Reforma del Estado y de Emergencia Nacional, junto con
normativas provinciales, habilitaron esta privatizacion que en 1999 concedio
AGOSBA a: Aguas del Gran Buenos Aires S.A. (AGBA) y Azurix Buenos Aires
S.A. (ABA). Estas concesiones, reguladas por Organismo Regulador de Aguas
Bonaerenses (ORAB) bajo la Ley n°11.820/1996, se estructuraron como
unidades de negocio enfocadas en el canon y la inversion segun el Programa de
Obras y Expansion del Servicio (POES).

El modelo privatizador mostré pronto sus limites: con baja inversiéon y
escaso control estatal, ABA y AGBA incumplieron metas en areas vulnerables,
sin revertir desigualdades ni garantizar sostenibilidad del servicio (CACERES y
CARBAYO, 2013).
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Este proceso derivd en un proceso de acumulacién por desposesion que
excluyd del acceso regular a bienes y servicios urbanos a amplios sectores
pobres, especialmente en periferias latinoamericanas (HARVEY, 2021). Frente
a este despojo, muchas familias recurrieron a redes alternativas sostenidas por
la solidaridad y la necesidad (ALLEN et al, 2005; CACERES, 2013 y 2014),
desplegando diversas estrategias de supervivencia y mejora del habitat cotidiano
(AUYERO y SERVIAN, 2023).

Ante la debilidad institucional y presupuestaria en materia de planificacion,
los movimientos sociales impulsaron procesos como la Produccién Social del
Habitat (PSH), reconocida en América Latina por organismos internacionales y
actores territoriales (ORTIZ FLORES, 2015). Originada en sectores excluidos del
acceso formal al habitat (ENET, 2022), la PSH promovi6 formas de urbanizacion
en areas periféricas y ambientalmente riesgosas que tendieron a incrementar la
presion sobre infraestructuras existentes (TOBIAS, 2017).

Las criticas a las politicas urbanas neoliberales impulsaron la necesidad
de reconstruir el rol del Estado, redefinir la planificacion e impulsar una inversion
publica sostenida, superando la fragmentacion institucional y las politicas
focalizadas (MIGNAQUI, 2012).

La cuarta etapa comenzo6 en 2002 con la reestatizacion del servicio y la
creacion de Aguas Bonaerenses S.A. (ABSA)’, empresa provincial de mayoria
estatal que asumié las concesiones antes gestionadas por ABA y AGBA. Aunque
se mantuvieron los contratos originales, se flexibilizaron las metas de inversién
y expansion, priorizando urgencias tras afos de desinversion. En 2003 se aprobo
un nuevo marco regulatorio (Decreto n°878/2003) para adecuar la prestacion al
nuevo escenario.

Hasta 2015, ABSA concentré la gestion en una amplia porcion del
territorio bonaerense, bajo control del Organismo de Control del Agua en la
provincia de Buenos Aires (OCABA). Sin embargo, su desempefio fue objeto de
criticas por parte de usuarios y gobiernos locales, lo que reabrié el debate sobre

el rol del Estado y la necesidad de reorganizar el sistema.

" Hasta 2015, Ia superficie de trabajo de ABSA estaba integrada por 44 partidos y 49 localidades.
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En este contexto se inicia, desde 2015, un nuevo proceso de traspaso
hacia la empresa publica de servicios: Agua y Saneamientos Argentinos S.A.
(AySA) de escala nacional.

AySA fue creada en 2006 por el Decreto N°304/2006 vy ratificada por la
Ley N°26.100. Su area original de concesidn se abastecia con agua del rio de la
Plata, potabilizada en plantas y distribuida mediante una red subterranea
controlada por el Ente Regulador de Agua y Saneamiento (ERAS). En la ultima
década, tal como se observa en la figura 1, la empresa amplio sus servicios hacia
areas periurbanas del conurbano y fortalecio su rol metropolitano, destacando la
necesidad de comprender el sistema en su conjunto (BERECIARTUA et al.,
2018). Entre 2015 y 2022, recibi6é la transferencia de los servicios en ocho

municipios del Area Metropolitana de Buenos Aires, entre ellos José C. Paz®.

Figura 1. Nueva area de concesion de AySA (2015-2022).

8 Completaron el traspaso, los partidos de Escobar, Florencio Varela, Malvinas Argentinas, Merlo,
Moreno, Pilar, Presidente Peréon y San Miguel.
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NUEVA AREA DE
CONCESION DE AYSA
(2015-2022)

\

AREA DE CONCESION ORIGINAL (2006-2015)

PRIMERA TRANSFORMACION: AREA DE
CONCESION AMPLIADA (2015-2018)

== SEGUNDA TRANSFORMACION: AREA DE
L= CONCESION AMPLIADA (2018-2022)

B AReA DE CONCESION ACTUAL (2022)

8-Lujan, 9-Gral. Rodr

Cédigo de partidos RMBA 1-Zérate, 2-Islas
r, 11 13

27-M ; h
37-San Vicente, 38-Pte Peron, 39-Almirante Brown, 40-Florencio

0 40.000 m

Fuente: Autora (2022).

En 2018, Pilar fue transferido a AySA desde Sudamericana de Aguas
S.A.°, mientras que en JCP solo se traspaso el servicio de agua, excluyendo el
de cloacas. En Berazategui, el traspaso no se concretd y los servicios siguen
bajo gestion municipal (A.Pla, 2017). Esta incorporacién duplicé el area de
concesion de AySA (de 1.810 km? a 3.490 km?) y elevd la poblacién atendida un
40%, consolidandola como una de las principales proveedoras de agua y cloacas
a nivel global.

El traspaso de servicios abrid espacios de coordinacion, pero también
generd tensiones politico-institucionales. En 2016, la Subsecretaria de Recursos
Hidricos impulso la creacion de la Mesa Metropolitana del Agua (MMA), que
articul6 diagnosticos y consensos clave para redefinir el rol de AySA. Aunque se

disolvié en 2019, sus impulsores fueron actores centrales en la ampliacion de la

9 Sudamericana S.A., concesionaria de agua y saneamiento, enfrenté problemas de
infraestructura obsoleta, cobertura desigual y limitaciones en gestidon y financiamiento, lo que
impacté su desempenfio y percepcion publica (A.Pla., 2017).
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concesion’. Como sefiald un especialista del sector, AySA heredd “un pasivo
mas que un activo”, resultado de las deudas sociales y técnicas acumuladas
(entrevista concedida a la autora 19.06.2023).

Durante la etapa inicial de diagnostico impulsada por la MMA, AySA
identifico diversos condicionantes técnicos y fisicos que comprometian la
prestacion en los servicios transferidos. Los informes revelaron fuertes
disparidades en la cobertura y el estado de las infraestructuras heredadas,
muchas de ellas obsoletas, deterioradas o emplazadas en zonas
ambientalmente vulnerables. También se registraron incompatibilidades entre
criterios técnicos previos, deficiencias en los sistemas de reclamos y control
industrial, y una elevada cantidad de conexiones informales, tanto en barrios
populares como en urbanizaciones privadas.

El diagndstico también evidencio importantes condicionantes sociales,
ambientales y econémicos. La urbanizacion informal, la precariedad habitacional
y la degradacion del agua subterranea afectaron especialmente a sectores
empobrecidos sin cobertura formal, que dependian de perforaciones poco
profundas. La contaminacion hidrica, la falta de mantenimiento y los pasivos
ambientales acentuaron las desigualdades. Durante la pandemia de COVID-19,
estas brechas se profundizaron, afectando con mayor fuerza a mujeres e
infancias, principales responsables del acceso y gestién cotidiana del agua
(MACEIRA et al., 2020; FERNANDEZ BOUZO y TOBIAS, 2020).

Desde lo institucional y politico, el traspaso expuso graves limitaciones en
la planificacion previa. Aunque se promovieron instancias de coordinacion y se
integraron actores locales, los recursos disponibles resultaron insuficientes
frente al pasivo técnico, social y ambiental heredado. Las diferencias
regulatorias, la escasa informacion actualizada y la falta de instrumentos de
planificacion en la gestion de ABSA obligaron a AySA a priorizar la etapa
diagndstica de JCP, y otros nuevos partidos, y a diagramar su inclusion en planes

operativos, antes que retomar acciones previas o disefiar nuevas intervenciones.

0 Entre ellos, la SSRH de la Nacién, el ERAS, la Agencia de Planificacion, AySA, el Ministerio
de Infraestructura y Servicios Publicos de la PBA, el OCABA, la Direccion Provincial de Aguas y
Cloacas, ABSA, el ENOHSA y la Autoridad de Cuenca Matanza Riachuelo - ACuMaR.
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En resumen, pese a la abundancia hidrica que caracterizaba a la periferia
bonaerense, los actores de la planificacion y prestacion previa al traspaso no
garantizaron un suministro adecuado, salubre, aceptable, accesible y asequible

para toda la poblacion.

4. MODALIDADES HETEROGENEAS DE USO DEL AGUA EN BARRIOS
PACENOS.

José C. Paz presenta rasgos tipicos del periurbano, con tres principales
formas de acceso a la vivienda: autoconstruccion en loteos populares, conjuntos
estatales como el Plan Federal de Viviendas, y produccion social del habitat en
asentamientos. Para explorar las diferentes formas en las que se accede y usan
los servicios de agua, se seleccionaron barrios que representan esta diversidad.
Aunque varian en origen y configuracién, comparten caracteristicas comunes en
materia hidrica. Los casos estudiados incluyen loteos (Primavera y San Atilio),
conjuntos habitacionales (Néstor Kirchner, Pantaleén y Concejal de Ledn) y
asentamientos informales (Sol y Verde Il y Los Hornos), como ilustran las figuras
2y 3.

Figura 2. Situacion socio-sanitaria y habitacional en seis barrios de JCP.

Situacion socio-sanitaria y
habitacional en seis barrios
de JCP.

I cea servida con agua potatle, 2017
@ Pienes coocales eisentes
@ Tanques com. de agua exist.

O  Problemas

@  Problemas con servicios de agua

1-Sol y Verde, 2-Barrio Concefal de Ledn, 3-Barrio Nestor Kirchner, 4-Barrio San Atiio, 5-8arrio San Pantaleén, 6-8arrio Primavera

Fuente: Autora (2022).

&
\ g

&
v

Revista Histéria em Reflexao, Vol. 21, N. 41, dezembro. 2025 | Dossié: Aspectos histéricos dos
multiplos usos da agua: politicas publicas, conflitos e interesses
288



Planejamento e uso da agua nos bairros de José Clemente Paz, Buenos Aires, Argentina

Figura 3. Imagenes de la infraestructura de seis barrios en JCP.

r IMAGENES DE LA INFRAESTRUCTURA DE SEIS BARRIOS EN JOSE C. PAZ]

1-ARROYO PINAZO SOY Y VERDE, 2-DESAGUES CLOACALES, 3-PILETON CLOACAL NESTOR KIRCHNER, 4-BOMBA DE AGUA MANUAL, 5-ARROYO PINAZO,
ARROJO Y QUEMA DE RESIDUOS, 6-TANQUE COMUNITARIO PRIMAVERA, 7-TANQUE DOMICILIARIO SOL Y VERDE, 8-BOMBEO DE AGUA SUBTERRANEO
SAN ATILIO, 9-ZANJA, DESAGUES DE AGUAS GRISES Y DE LLUVIA, CRUCE ENTRE CALLE Y VEREDA SAN ATILIO

Fuente: Autora (2024).

Dentro del mercado formal de tierras en José C. Paz, los primeros barrios
residenciales surgieron préoximos al area central, ligados al trazado del ferrocarril.
Sin embargo, en las zonas periféricas se expandieron numerosos loteos
populares de diversa consolidacién, muchas veces resultado de subdivisiones
informales de suelos rurales o periurbanos. Este estudio se enfoca en dos barrios
representativos de este fendmeno: Primavera y San Atilio.

Primavera es un loteo popular organizado en unas 100 manzanas, con
origenes que datan de la década del sesenta, antes del decreto-ley
n°8.912/1977. Clasificado inicialmente como zona rural, su poblamiento estuvo
marcado por la migracion paraguaya y familias de trabajadores de la
construccion y el servicio doméstico. Sin titulacion formal, la comunidad recurrié
a la usucapién para regularizar la propiedad. Desde sus comienzos, la
organizacion comunitaria fue clave para dotar al barrio de infraestructura basica,
especialmente agua potable y electricidad, bajo una logica autogestiva y
solidaria. Una de sus primeras residentes recuerda: “Todos los barrios nacimos
con una comunidad organizada para acceder a los servicios” (entrevista
concedida a la autora 10.09.2022).

En las primeras décadas del municipio, organizaciones locales como la
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Mutual Primavera canalizaron reclamos por agua segura y saneamiento.
Mediante denuncias y movilizaciones, visibilizaron la contaminacion del sistema
de abastecimiento provincial, que presentaba niveles elevados de nitratos.
Segun una entrevista colectiva, “Veiamos una aureola blanca, como una baba.
Hicimos analizar el agua y sali6 que era un exceso de nitratos” (entrevista
concedida a la autora 20.12.2023). Este episodio derivd en una demanda judicial
exitosa, y la experiencia barrial se destaca por articular el reclamo por agua
segura con una vision integral del habitat, que incluyé también la gestidn
comunitaria del transporte y la mejora del alumbrado publico.

San Atilio, en tanto, es un loteo de 96 manzanas y aproximadamente
1.575 parcelas ubicado en la “triple frontera” entre José C. Paz, Moreno y Pilar.
Su poblamiento también precede al marco normativo territorial y suelos
originalmente rurales. En 2004, la instalacién informal de un basural y una
tosquera convertida en laguna artificial deterioraron las condiciones
socioambientales, un problema que se agravo con la tragica muerte de un nifio
en la laguna en 2014. Este hecho impulsé la organizacion vecinal que dio origen
a Vecinos Unidos de San Atilio.

Entre sus logros, la agrupacion acord6 colectivamente la ubicacion de
pozos para separar fuentes de agua y residuos, y se integré6 a una mesa
multisectorial que, desde la pandemia, trabaja por el acceso al agua segura y el
derecho a un habitat digno. La historia de San Atilio evidencia como la ausencia
de planificacion y control estatal estimula procesos barriales de organizacion con
demandas claras de justicia ambiental.

La periferia de José C. Paz también ha recibido planes habitacionales de
interés social, como el Plan Federal de Viviendas. Muchos de estos conjuntos
fueron ocupados antes de que las redes de agua, cloacas y energia estuvieran
finalizadas, generando limitaciones graves para la habitabilidad. En particular,
los sistemas de saneamiento implementados mediante infraestructuras
desvinculadas - redes cloacales aisladas de los sistemas troncales, operadas
por cooperativas, empresas privadas o0 entes municipales - presentaron
problemas persistentes.

Estos sistemas, que combinan perforaciones para agua, tanques
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comunitarios y piletones de tratamiento primario y secundario, descargan
efluentes en cursos de agua locales como el arroyo Pinazo o canales artificiales.
Sin embargo, relevamientos de 2022 en barrios como Néstor Kirchner, Pantaleén
y Concejal De Leodn revelaron que muchas instalaciones estaban deterioradas o
fuera de servicio, y que los habitantes desconocian quién era responsable del
mantenimiento. Vecinas entrevistadas por la autora sefalaron que los reclamos
al municipio recibian evasivas: “Siempre nos decian: es de un privado”.

Esta indefinicion sobre titularidad y responsabilidades afecta
especialmente a los sistemas desvinculados. Aunque desde 2015 José C. Paz
forma parte del area concesionada a AySA, estos barrios no figuran en sus
registros de infraestructura. En reuniones técnicas de la Agencia de Planificacion
(APLA) se ha planteado la posibilidad de incorporar estas redes al sistema de
AySA, aunque dependeria de una solicitud formal del municipio (A.Pla, 2017).

Los asentamientos informales o barrios populares en JCP surgieron por
tomas individuales o colectivas de tierra, muchas veces en zonas con
restricciones ambientales o juridicas. En JCP se registran al menos 49 barrios
de este tipo, que albergan mas de 13.000 hogares y ocupan cerca del 10% del
territorio. Estos procesos de urbanizacion fueron impulsados por los propios
habitantes, mediante autoconstruccion y organizacién comunitaria en contextos
de alta precariedad. Sol y Verde I, fundado en 1939 con unas 1.100 familias, y
Los Hornos, de origen mas reciente vinculado a la antigua actividad ladrillera,
son ejemplos destacados. Ambos barrios estan atravesados por el arroyo Pinazo
y predominan hogares liderados por mujeres, con economias basadas en el
trabajo informal, el reciclaje y la asistencia estatal, todas actividades que también
dependen del uso del agua disponible.

El acceso a servicios en estos barrios es sumamente limitado: el agua
proviene de perforaciones sin control de calidad, y los desechos cloacales se
manejan con pozos ciegos O zanjas abiertas. La ubicacién en planicies de
inundacién, la acumulacion de residuos y la baja conectividad aumentan la
vulnerabilidad ambiental. Aunque existen esfuerzos comunitarios para mantener
infraestructuras minimas, las condiciones siguen marcadas por la precariedad,

requiriendo intervenciones publicas sostenidas.
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En conjunto, estos barrios evidencian un patron de urbanizacion
fragmentado y desigual, donde la expansién informal en espacios municipales y
zonas ambientalmente criticas convive con estrategias de organizacion y
autogestion comunitaria, en un contexto de deébil presencia estatal y acceso

insuficiente a servicios basicos.

CONSIDERACIONES FINALES

En este articulo se analiz6 por qué José C. Paz mantiene niveles criticos
de acceso al agua y al saneamiento mas de una década después de su
incorporacion al sistema metropolitano, al considerar multiples factores. Frente
al profundo déficit del servicio publico, se indago en las acciones desarrolladas
por la poblacién para resolver la necesidad de acceso al agua en contextos de
aguda precariedad.

Los hallazgos muestran que la persistencia del déficit responde a la
confluencia de tres dimensiones. En el plano técnico, la infraestructura heredada
se encontraba profundamente deteriorada, con redes obsoletas, instalaciones
mal emplazadas y criterios incompatibles entre antiguos prestadores. En
términos sociales y ambientales, la urbanizacién informal, la precariedad
habitacional y la degradacidon del agua subterranea impactaron especialmente
en los sectores mas vulnerables, que no cuentan con cobertura formal. En el
plano institucional, la escasa planificacién, la falta de articulacion entre escalas
de gobierno y la ausencia de instrumentos operativos adecuados obstaculizaron
una integracion efectiva del municipio al sistema metropolitano.

Los resultados también evidencian que, frente a la débil presencia estatal
y el sostenido déficit de agua y cloacas, los habitantes han desplegado distintas
formas de organizacion y gestion barrial para acceder a servicios basicos. Estas
practicas van desde la construccion individual y comunitaria de infraestructuras
hasta acciones colectivas para visibilizar conflictos socioambientales y exigir
respuestas. Aunque condicionadas por la precariedad estructural y la indefinicion
institucional, estas experiencias expresan una capacidad organizativa que
interpela los marcos tradicionales de provision y subraya la urgencia de politicas
publicas mas integrales y territorializadas.
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En ese sentido, los resultados confirman la hipotesis de este trabajo: la
integracion formal no garantiza mejoras sustantivas, sino que visibiliza los limites
de un modelo de planificacion que no logra adecuarse a las dinamicas reales del
territorio. Este estudio permite asi comprender como la persistencia del déficit
revela tanto las fragilidades del sistema como las formas locales de

transformarlo.
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