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Resumo: O artigo investiga a relagdo entre educagdo inclusiva e a adogéo do
reconhecimento facial nas escolas publicas do Parand, evidenciando os riscos
dessa tecnologia em um contexto de politicas neoliberais que mercantilizam a
educagdo. A pesquisa, de cardter qualitativo, fundamenta-se em reviséo biblio-
grdfica, andlise critica do relatdrio Reconhecimento Facial nas Escolas Publicas
do Parand (2023) e de documentos oficiais, com foco na problemdtica dos vie-
ses algoritmicos. O referencial tedrico, baseado em Edgar Morin e nos estudos
sobre educagdo inclusiva pela via da complexidade, contribui na discussdo ao
enfatizar a interdependéncia entre sujeitos, contextos e saberes .Os resultados
apontam que, embora apresentada como solugdo para eficiéncia na gestdo, a
tecnologia ameacga a privacidade, a diversidade e a propria construgdo de uma
educacgdo inclusiva. O estudo conclui que, sem requlamentacdo, participagcGo
comunitdria e debates publicos, tais sistemas tendem a reforcar desigualdades
e a fragilizar os ideais de equidade no espago escolar.
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Abstract: The article investigates the relationship between inclusive education
and the adoption of facial recognition in public schools in Parand, highlighting
the risks of this technology within a context of neoliberal policies that commodi-
fv education. The research, of a qualitative nature, is based on a literature re-
view, a critical analysis of the report Facial Recognition in Public Schools of Pa-
rand (2023), and official documents, focusing on the issue of algorithmic biases.
The theoretical framework, grounded in Edgar Morin and studies on inclusive
education through the lens of complexity, contributes to the discussion by em-
phasizing the interdependence between subjects, contexts, and knowledge. The
results indicate that, although presented as a solution for management effi-
ciency, the technology threatens privacy, diversity, and the very construction of
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inclusive education. The study concludes that, without regulation, community
participation, and public debate, such systems tend to reinforce inequalities and
undermine the ideals of equity in the school environment.

Keywords: Facial recognition. Inclusive education. Algorithmic bias.

1 INTRODUCAO

O neoliberalismo, ao adentrar o campo educacional, introduziu principios de
mercado que transformam a escola em espaco regido pela logica da eficiéncia, da com-
petitividade e da produtividade. “A década de 1990 foi marcada pela incorporagdo das
politicas neoliberais favorecendo grandes corpora¢des mundiais” (Bredow, 2025, p.
102). Nesse contexto, a educagao passou a ser concebida como mercadoria, em que o
conhecimento é tratado como capital humano a ser desenvolvido para atender as de-
mandas do mercado de trabalho. Nesse contexto, o papel do Estado se reduz a regula-
¢do e avaliagao, transferindo responsabilidades para a iniciativa privada.

Diante da investida neoliberal, estabelece-se na escola uma perspectiva gerenci-
al, que desloca o foco da formacgado integral do estudante para o cumprimento de metas
e indicadores de desempenho. A nocao de qualidade educacional passa a ser associada a
resultados mensurdveis, alinhados a avaliagdes externas e padrdes internacionais, o que
refor¢a a competicdo entre institui¢cdes e professores. Embora essa abordagem, a partir
da instauracdo de seus modos de trabalho, defenda uma almejada autonomia da escola,
nesse cenario,

o mercado é quem de fato controla a autonomia da escola. Na pratica,
isso se traduz em uma gestdo pedagdgica rigorosa, caracterizada por
avaliagdes em larga escala e pela recomendagdo de um curriculo pa-
dronizado, reduzindo a autonomia dos docentes. (Bredow, 2025, p.
102).

Durante a pandemia de Covid19, presenciamos um avango do setor privado so-
bre a educacdo, principalmente no que se refere as grandes empresas de tecnologia, as
Big techs. Esse movimento vem ampliando a dependéncia das escolas em relagao as
tecnologias, consolidando uma légica de mercantilizagdo e de coleta massiva de dados,
na qual estudantes e professores se tornam usuarios e, ao mesmo tempo, produtores de
informacgdes valiosas para o mercado. Assim, a promessa de inovacdo e democratizacdo
do acesso a aprendizagem vem acompanhada de tensdes éticas e politicas, que envol-
vem vigilancia, privacidade e a crescente substituicdo do papel publico do Estado por
interesses corporativos globais.

Um exemplo notério encontra-se nas escolas publicas do Parand, no Programa
Educagdo para o Futuro, e que inclui o ensino plataformizado, gamificado e o uso de
tecnologia de reconhecimento facial nas escolas. O relatério Reconhecimento Facial Nas
Escolas Publicas do Parand, publicado em 2023, investigou entre os anos de 2022 e
2023, a implementacdo de tecnologias de RF nas escolas publicas do Parang, trazendo
uma série de dado e de argumentos para a sua interdicdo. “Entre os anos de 2022 e
2023 houve um processo de testagem, implantacdo e difusdo de tecnologias de RF, al-
cancando a marca de funcionamento em 1.667 colégios até maio de 2023” (Israel et al,
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2023, p. 1). Tal iniciativa, s6 foi possivel pela “Lei n? 20.716 de 2021, que permitiu o fi-
nanciamento de cerca de R$480 milhdes junto ao Banco Interamericano de Desenvolvi-
mento” (Israel et al, 2023, p. 4).

Nas escolas publicas do Parand, o uso do reconhecimento facial é justificado pelo
discurso da eficiéncia no controle de frequéncia, sustentado pela promessa de otimizar
o tempo e melhorar a gestdo escolar. A implementacdo dessa tecnologia levanta diver-
sas questdes sobre vigilancia e privatizacdo da educacdo, culminando em desafios im-
portantes relacionados a inclusdo. Um dos desafios centrais versa sobre os vieses algo-
ritmicos que podem reforcar desigualdades educacionais:

Na era da educagdo inclusiva impulsionada pela Inteligéncia Artificial
(IA), surgem promessas de personalizagdo e acessibilidade sem prece-
dentes no ensino. Contudo, esse avanco tecnoldgico também traz con-
sigo desafios complexos e potencialmente prejudiciais que demandam
atencdo critica. Entre esses desafios, destacam-se os viéses algoritmi-
cos, distor¢des que podem se infiltrar nos algoritmos de IA e perpetuar
desigualdades educacionais existentes. A compreensdo e a abordagem
dessas tendéncias sdo cruciais para preservar os principios da educac¢do
inclusiva e garantir que todos os alunos tenham oportunidades equita-
tivas de aprendizado. (Guimaraes Junior et al, 2024, p. 2).

A educacdo inclusiva surgiu como resposta a exclusao histérica de certos grupos
da escola, especialmente pessoas com deficiéncia, dificuldades de aprendizagem ou per-
tencentes a minorias sociais. O movimento da educacao inclusiva, nesse sentido, busca
garantir o direito de todos a aprendizagem, promovendo igualdade de oportunidades,
respeito a diversidade e participagdo plena na vida escolar. Essa abordagem reflete
compromissos internacionais, como a Declaracdo de Salamanca (1994) e a Convencdo
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2006), que reforcam a educag¢do como
um direito humano fundamental.

A educacdo inclusiva constitui um paradigma educacional fundamenta-
do na concepcdo de direitos humanos, que conjuga igualdade e dife-
renga como valores indissocidveis, e que avanga em relacdo a ideia de
equidade formal ao contextualizar as circunstancias histéricas da pro-
ducdo da exclusdo dentro e fora da escola. (Brasil, 2008, p. 1).

Ao escolher abordar a educacdo inclusiva pelo viés da complexidade, buscamos
evidenciar que os processos educativos transcendem métricas de desempenho ou solu-
¢Oes tecnologicas padronizadas, envolvendo de forma interdependente dimensdes cog-
nitivas, afetivas, sociais e éticas da experiéncia escolar. Abordar a inclusdo sob a pers-
pectiva da complexidade, inspirada no paradigma de Morin e aprofundada no Brasil pe-
las reflexdes de Ettiéne Guérios, Izabel Petraglia e Maximina Freire, vai além do acesso
formal. Trata-se de promover um espaco em que as diferencas sdo reconhecidas como
constitutivas da prépria condigao humana. No texto InclusGo como modo de viver: bem
viver, as autoras exploram detalhadamente essa abordagem, ressaltando que o bem
viver, nesse contexto, “se justifica pela boa qualidade nas relagées que desenvolvemos
conosco, com o préoximo e com o planeta, ou seja, na vivéncia do conceito de inclusao
como modo de vida” (Guérios, Petraglia, Freire, 2022, p. 22).
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Enquanto as autoras ressaltam a dimensdo relacional e ética da inclusdo como
modo de vida, a aplicacdo de tecnologias como os sistemas de reconhecimento facial em
escolas publicas, como no caso do Parand, levanta questOes sobre até que ponto tais
dispositivos efetivamente contribuem para uma educacdo inclusiva ou acabam restrin-
gindo-a a critérios de controle e vigilancia. Embora o objetivo declarado seja melhorar a
gestdo escolar e o controle de frequéncia, essas tecnologias podem gerar discriminagao
algoritmica, afetando de forma desproporcional estudantes de diferentes etnias, géne-
ros ou condi¢cBes sociais. Além disso, o monitoramento continuo das atividades e emo-
¢Oes dos alunos representa uma forma de vigilancia invasiva, que ameaca a privacidade
e a liberdade de expressao.

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, centrada na revisdo da literatura
e na andlise critica do relatério Reconhecimento Facial Nas Escolas Publicas do Parand
(2023), com o objetivo de refletir sobre os impactos do reconhecimento facial no con-
texto da educacdo inclusiva e discutindo como sua implementacdo pode fortalecer pro-
cessos de mercantilizacdo e exclusdo no ensino publico, em consondncia com légicas
neoliberais de gestdo educacional.

O artigo organiza-se da seguinte forma: em “Considerac¢Ges sobre o Relatério Re-
conhecimento Facial nas Escolas Publicas do Parand”, descrevemos a metodologia e os
principais achados do relatério (pesquisa em sites oficiais, lacunas de transparéncia e
questdes ligadas a LGPD; além de detalhes sobre o sistema da Celepar e seus recursos).
Em “Na educacdo inclusiva, o viés algoritmico”, articulamos o referencial teérico (Morin;
Guérios; Petraglia; Freire) a evidéncia empirica e a mapeamentos nacionais, discutindo
vieses e desigualdades associados ao uso de RF em escolas.

2 CONSIDERACOES SOBRE O RELATORIO RECONHECIMENTO FACIAL NAS
ESCOLAS PUBLICAS DO PARANA

O relatério Reconhecimento Facial Nas Escolas Publicas do Paranad, foi desenvol-
vido entre outubro de 2022 e setembro de 2023, sendo resultado de um estudo realiza-
do pelo Observatdrio das Metropoles Nucleo Curitiba, em colaboragdo com o Jararaca-
Lab e a rede LAVITS. A versao final do relatdrio foi assinada com a participacdo de diver-
sos diretores e especialistas. O documento foi disponibilizado publicamente apds a con-
clusdo do processo de elaboracgdo e revisao.

O documento foi elaborado com base em uma metodologia que incluiu depoi-
mentos anonimizados de professores da rede publica, pesquisa em sites oficiais do go-
verno e da Secretaria de Educacdo do Parana, além de levantamento de dados no portal
da transparéncia. Além disso, o documento inclui posicionamentos da Diretoria de Tec-
nologia e Inovagao (DTI), ligada a Secretaria de Estado da Educagdo do Parana (SEED-PR),
e sugere a realizacdo de estudos independentes e solicita¢des via Lei de Acesso a Infor-
macao.

No que se refere ao reconhecimento facial nas escolas, o estudo ressalta a im-
portancia de fundamentar sua implementagdo e de avaliar criticamente seus impactos
sobre os direitos humanos e a prote¢ao de dados pessoais. Ele menciona a falta de do-
cumentagao publica que explique os processos internos dos 6rgaos envolvidos e apre-
senta recomendacdes para uma andlise critica da tecnologia, considerando os riscos a
privacidade e a discriminagao.
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Segundo o documento, a implementacdo de RF nas escolas publicas do Parang,

ndo passou por uma consulta aos professores e estudantes, e tampouco os estudos de
sua eficacia foram debatidos em plenario na Assembleia Legislativa do Estado. Em resu-

mo,

no aspecto juridico, vé-se que o regramento do registro de frequéncia
mediante RF biométrico vem sendo organizado apenas através de reso-
lucGes (espécie de ato administrativo, de cardter normativo, expedida
por autoridades do Poder Executivo) subscritas apenas pelos Titulares
da Pasta da Educacdo. (Israel et al, 2023, p. 7).

Ainda sobre isso, o documento afirma ser curioso o fato de que:

Uma questdo tdo sensivel, que impacta direitos de criancas e adoles-
centes, que tém prioridade absoluta no ordenamento constitucional,
nao tenha sido submetida ao debate com a sociedade civil e no ambito
da Assembléia Legislativa, contrariando o principio da gestdao democra-
tica do ensino previsto pela Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Naci-
onal (Lei n? 9.394/1996), em seu artigo 39, inciso VIII. (Israel et al,
2023, p. 7).

O Termo de Referéncia n? 46/2020, justifica a implementacdo de RF “sob o ar-

gumento da economia de tempo que a tecnologia proporcionaria durante as aulas, so-
mada a maior seguranca oferecida aos responsaveis, quanto a presenca e frequéncia dos
estudantes” (Israel et al, 2023, p. 10). Tal justificativa é embasada por estudos do Banco
Mundial, “segundo o qual 36% do tempo das aulas seria gasto em atividades de gerenci-
amento, como as chamadas orais para registro de frequéncia” (Israel et al, 2023, p. 10).
Na figura 1, uma demonstracdo de como é realizado o registro via reconhecimento faci-
al, evidenciando o professor como figura que ndo sé executa a acdo de registro, mas
também como fornecedor dos dispositivos, visto que os docentes precisam utilizar os
proprios celulares para fazer a chamada nesse sistema de registro de frequéncia.
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Figura 1: Frequéncia por Reconhecimento Facial nas escolas do Parana. C

uritiba, 2023.

processos-na-rede-estadual-de.

Revista: EaD & Tecnologias Digitais na Educagdo, Dourados, MS, 2025.3 — Vol. 13 = n° 20.
ISSN 2318-4051



Universidade Federal da Grande Dourados

O aplicativo utilizado para o RF foi desenvolvido pela Celepar - Tecnologia da In-
formacdo e Comunicacdo do Parana, empresa publica de tecnologia, de capital fechado,
cujo maior acionista é o Estado. No entanto, embora o desenvolvimento da tecnologia
tenha sido pela Celepar, “o processamento e armazenamento do RF biométrico é reali-
zado por solugdo contratada de terceiros’ (Israel et al, 2023, p. 10). As propostas de so-
lucdo de RF foram apresentadas em pregdo eletrénico realizado em 2020. “A empresa
VALID SOLUCOES S.A foi considerada a ganhadora do referido Preg3o, com uma propos-
ta com o custo de R$4.501.760,00” (Israel et al, 2023, p. 11). De acordo com o estudo:
“0 sistema Livro Registro de Classe Online (LRCO), criado pela Celepar e utilizado pela
Seed, funciona como um front end, uma interface que converge diversas solugcbes de
registro de classe, incluindo o registro de frequéncia por RF” (Israel et al, 2023, p. 11).

No processo de criacdo do banco de dados para a autenticacdo biomé-
trica facial, houve coleta de fotos dos alunos por meio do aplicativo Es-
cola Parana Biometria. Em posse das fotos dos alunos, a empresa Valid
teria criado um banco de dados biométricos em forma de hashes (re-
presentante alfanumérico criptografado). (Israel et al, 2023, p. 11).

Dentre as principais funcionalidades da tecnologia, destacam-se: “a) Identificacdo
de género; b) Deteccdo de emocles; c) Idade aproximada; d) Atributos faciais: Sorriso,
boca aberta, olhos fechados; e) Acessérios: Oculos, chapéu e bigode” (Israel et al, 2023,
p. 10).

Em dezembro de 2022, foi protocolado um Pedido de Informacdo a SEED sobre a
autorizacdo dos responsaveis legais para a coleta de dados biométricos dos estudantes.
Em resposta, a SEED enviou o Termo de Cessdao de Uso de Imagem, tratado como con-
sentimento para essa coleta, embora confunda a “diferenca entre imagem facial e dados
biométricos faciais” (Israel et al, 2023, p. 17). De acordo com o estudo, essa confusdo
viola o artigo 11, inciso 12, da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD-2018), que exige
consentimento especifico e informado para dados sensiveis, ndao previstos no termo.
Além disso, o documento nao delimita finalidades claras para o uso dos dados. O termo
também condiciona o acesso a educagdo, pois a matricula e a vaga do estudante so6 sao
garantidas mediante a assinatura do documento, tornando o consentimento compulsé-
rio e ndo livre. Assim, ndo ha consentimento inequivoco e informado por parte dos res-
ponsaveis legais.

Da forma como posto, o Termo de Cessdao de Uso de Imagem opera
como uma anuéncia incondicional a SEED para o uso de imagem de es-
tudantes do ensino publico, independente do contexto em que as ima-
gens sejam capturadas ou veiculo onde sejam divulgadas, mesmo que
estas ndo sejam armazenadas. (Israel et al, 2023, p. 17).

O relatério traz dados sobre implementacdes e interrupg¢des de projetos desta
natureza em outros estados brasileiros e também em outros paises. Nos Estados Unidos,
em Nova York, depois do Distrito Escolar de Lockport implementar em 2020 tecnologias
de RF, uma lei foi promulgada pelo Estado suspendendo a implementagdo e uso dessas
tecnologias nas escolas. Dentre as principais problematicas que justificaram a interrup-
cdo da RF: “i) o impacto sobre a privacidade dos estudantes; ii) a real eficacia da tecno-
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logia e seu potencial discriminatério em relacdo a dimensao racial, de género e idade; iii)
os riscos atrelados a possiveis vazamentos de dados” (Israel et al, 2023, p. 24).

Além do registro de frequéncia por reconhecimento facial, outras modalidades
de testes comecaram a ser experimentadas nas escolas. “Em 2023, professores de duas
escolas publicas civico-militares relataram que a leitura de expressao facial seria aplica-
da de modo experimental em seus colégios em usos e funcdes que extrapolam o registro
de frequéncia”. (Israel et al, 2023, p. 24). De acordo com o documento:

Dentro desse processo de testagem do uso da camera Educatron, reali-
zar-se-ia conjuntamente a testagem de um sistema de monitoramento
do nivel de atencdo e dispersdo dos alunos, por meio de andlise de ex-
pressdo facial. Desse modo, a cdmera ficaria monitorando as aulas para
verificar se os alunos estdo dispersos ou atentos, para medir o nivel de
qualidade das aulas. Conforme informado pela DTI, esse sistema esta-
ria sendo testado com uma solugao de software da Marinho Corp em
10 salas da escola civico-militar Ermelino de Ledo, no Bairro Boa Vista.
(Israel et al, 2023, p. 29).

Ao abordar as limitacdes do reconhecimento facial de emoc¢des, o relatério apre-
senta estudos, como o de Lauren Rhue (2018), professora estadunidense de sistemas de
informacdo, e que aborda a existéncia de vieses raciais no reconhecimento facial de
emocdes. Segundo o relatério, os estudos de Lauren Rhue apontam

para a existéncia de vieses raciais no Reconhecimento Facial de Emo-
¢Oes, que tendem a interpretar expressoes faciais de pessoas brancas e
negras de modo distinto, atribuindo sentimentos negativos com maior
frequéncia em pessoas negras, reproduzindo a ldgica discriminatdria
do RF para identificacdo. (Israel et al, 2023, p. 32).

O relatério enfatiza que a interpretagao das emogdes deve ser contextualizada,
alertando para os riscos de categorizar expressdes faciais de maneira simplista e os im-
pactos sociais dessa pratica. Diante do exposto, o relatério traz uma sintese de argu-
mentos para a interdigdo do uso desse tipo de tecnologia nas escolas do Parana, sendo o
sétimo e Ultimo argumento: “Limitagdo técnica dos sistemas de RF, sujeitos a vieses al-
goritmicos discriminatérios” (Israel et al, 2023, p. 27).

O estudo ressalta “os possiveis impactos sociais, com consequéncias significativas
sobre direitos humanos fundamentais” (Israel et al, 2023, p. 27), os quais incluem:

i. O progressivo uso da classificacdo de emog¢des para a tomada de de-
cisOes administrativas que afetardo o futuro das pessoas seja ho ambi-
ente de trabalho ou escolar; ii. O Impacto psicolégico e emocional de-
corrente da vigilancia continua de comportamentos emocionais pouco
ou ndo controldveis; iii. Auséncia de regulamentacdo e conscientizagdo
social que restrinja o uso abusivo de tais tecnologias; iv. E, a perda do
direito a liberdade de expressdo, dados os condicionantes sociotécni-
cos de modulagdo comportamental, derivado desse conjunto de ele-
mentos.
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O Ministério dos Direitos Humanos (MDH), em resposta aos Pedidos de Informa-
¢do, posicionou-se contra o uso do reconhecimento facial em escolas, destacando os
riscos a integridade fisica e psicoldgica das criancas em relagdo aos ganhos de seguranca.
Além disso, “a APP Sindicato realizou pesquisa junto aos professores para avaliar a per-
cepcdo da categoria sobre a digitalizacdo do ensino, figurada na plataformizacdo das
atividades educativas e no Reconhecimento Facial” (Israel et al, 2023, p. 14).

Os resultados da pesquisa demonstram que mais de 80% dos professo-
res e professoras consideram o sistema de reconhecimento facial PIOR
gue a chamada manual. Além dos problemas técnicos e operacionais,
apontam que o sistema diminui o contato do professor e professora
com os(as) estudantes. (Israel et al, 2023, p. 14).

Em abril de 2025, o Ministério Publico do Parana (MPPR) ajuizou agdo civil publi-
ca contra o Estado do Parana e a Secretaria de Estado da Educacdo (SEED), solicitando
indenizacdo por danos coletivos em razdo de supostas irregularidades no uso do reco-
nhecimento facial em escolas estaduais. A acdo questiona a legalidade da coleta de da-
dos biométricos dos alunos sem o devido consentimento informado, apontando possi-
veis violacGes a Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais (LGPD). O MPPR argumenta que
a implementacdo do sistema de reconhecimento facial nas escolas ocorreu sem a devida
transparéncia e sem a observancia dos direitos fundamentais dos estudantes, especial-
mente no que tange a privacidade e a protecdo de dados pessoais.

2 NA EDUCAGAO INCLUSIVA, O VIES ALGORITIMICO

Todo desenvolvimento verdadeiramente humano significa o desenvol-
vimento conjunto das autonomias individuais, das participa¢cdes comu-
nitarias e do sentimento de pertencer a espécie humana (Morin, 2000,
p. 55).

O paradigma da complexidade, formulado por Edgar Morin, propde uma aborda-
gem integradora para compreender os fendmenos humanos e sociais, rompendo com
visOes reducionistas que fragmentam a vida, o conhecimento. “De toda a parte surge a
necessidade de um principio de explicacdo mais rico do que o principio de simplificagdo
(separacdo/reducdo), que podemos denominar como principio da complexidade” (Mo-
rin, 1994, p. 23).

Nesse sentido, o paradigma da complexidade oferece um caminho para pensar a
educacdo inclusiva para além do acesso formal, evidenciando que incluir na escola en-
volve considerar as multiplas dimensdes, cognitivas, sociais e éticas, da formagao dos
estudantes. Alids, a educagdo, de modo geral, constitui um sine qua non para o desen-
volvimento de um pensamento complexo. “E evidente que a reforma de pensamento
precisaria de uma reforma do ensino (...) tal como este necessitaria da reforma de pen-
samento” (Morin, 2008, p. 139).

Ao abordar a educacdo inclusiva sob a perspectiva da complexidade, é necessario
mobilizar a contribuicdao de pesquisadoras brasileiras que se dedicam a obra de Morin e
concebem a inclusdo como um modo de viver, como Ettiene Guérios, lzabel Petraglia e

Revista: EaD & Tecnologias Digitais na Educagdo, Dourados, MS, 2025.3 — Vol. 13 —n° 20. 279
ISSN 2318-4051



Universidade Federal da Grande Dourados

Maximina Freire. De acordo com as autoras, ao pensar junto com Morin que a complexi-
dade envolve “transformar o conhecimento da complexidade em pensamento da com-
plexidade” (Morin, 1998, p. 8).

Construimos o pressuposto de que é preciso transformar o conheci-
mento sobre inclusdo em pensamento inclusivo pois, ao converter o
saber em pensar inclusivo, tem-se a consciéncia de que é preciso viver
a inclusdo — e isso implica considerar a complexidade humana em sua
multidimensionalidade constitutiva. (Guérios, Petraglia, Freire 2022, p.
3).

Ao tracar a trajetdria da educacao inclusiva e ao referir-se a documentos e even-
tos fundamentais, como a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem (1948), a Consti-
tuicdo da Republica Federativa do Brasil (1988), a Conferéncia Mundial sobre Educagdo
Especial (Salamanca, 1994), e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (1996),
entre outros, as autoras defendem de forma categodrica que a “inclusdao social ndo se
refere apenas a incorporar pessoas na sociedade, mas, sobretudo, a inclui-las na socie-
dade-mundo dos habitantes do planeta” (Guérios, Petraglia, Freire 2022, p. 10).

O pensamento inclusivo com essa conotacdo teria o poder conscienti-
zador sobre a necessidade de transformar, com urgéncia, contextos,
ambiéncias e parametros sociais excludentes, vislumbrando essa mu-
danga como uma possibilidade concreta de realizagdo, excluindo-a do
plano da utopia para inclui-la nas agendas publicas dos direitos de to-
dos, bem como nas agendas individuais, como dever comum. (Guérios,
Petraglia, Freire 2022, p. 20).

Por essa via da educagao inclusiva, estreitamos essa reflexao em relagao a inser-
¢do de tecnologias no ambiente escolar e seus impactos, sobretudo no modo como po-
dem tanto ampliar oportunidades de participacdo e aprendizagem quanto reproduzir
desigualdades e mecanismos de exclusdo. Ao adentrarmos nesse debate, o viés algorit-
mico surge como um ponto crucial, pois resulta de bases de dados limitadas e da repro-
ducdo, nos cédigos de programacdo, de desigualdades sociais ja existentes. Nesse senti-
do, o vies algoritmico na educagdo é preocupante, “uma vez que tais distorgdes podem
trazer prejuizos ao desempenho dos alunos, enfatizando as desigualdades e comprome-
tendo as iniciativas e estratégias educacionais nos processos de ensino e de aprendiza-
gem” (Heggler, Szmoski, Miquelin, 2025, p. 3).

[...] alA e o aprendizado de maquina surgem como preocupacdes de
seu potencial em criar e aumentar as desigualdades e os preconceitos
através de suas funcionalidades e recursos, necessitando de vigilancia
ética e de seguranca dos dados dos usuarios, pois as vidas algoritmicas
na IA podem surgir a partir da insercao de dados falhos, incompletos,
preconceituosos e tendenciosos durante a fase de treinamento ou fora
dela. (Heggler, Szmoski, Miquelin, 2025, p. 14).

Tais reflex6es revelam a necessidade de refletir sobre o algoritmico presente em
sistemas de reconhecimento facial, principalmente quando aplicados em ambientes es-
colares. Esse fato, decorrente do uso de bases de dados com representatividade limitada
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e fornecimento de preconceitos histdricos, pode comprometer o tratamento dos dados
e gerar resultados discriminatdrios. Tais falhas ndo apenas violam os direitos humanos
ao estigmatizar e marginalizar determinados grupos, mas também ameacam a constru-
¢do de uma educacdo que respeite a diversidade e promova a equidade.

O relatdrio Mapeando a Vigilancia Biométrica, elaborado pela Defensoria Publica
da Unido (DPU) em parceria com o Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania (CESeC),
apresenta um panorama preocupante sobre o uso de tecnologias de reconhecimento
facial no Brasil. A pesquisa identificou 337 projetos ativos, com potencial para monitorar
cerca de 81 milhGes de pessoas, representando aproximadamente 39,9% da populacao
brasileira. Esses sistemas, que come¢aram a ser implementados apds eventos como a
Copa do Mundo de 2014 e os Jogos Olimpicos de 2016, receberam investimentos publi-
cos superiores a RS 160 milhdes. No entanto, a maioria dos estados carece de regula-
mentacdo especifica, mecanismos de controle externo e padrdes técnico-operacionais
uniformes, o que aumenta os riscos de erros, violagdes de privacidade e discriminacao.
De acordo com o relatério:

As preocupacdes com o uso dessas tecnologias nao sao infundadas. Es-
tudos técnicos e juridicos demonstram que os sistemas de reconheci-
mento facial ainda apresentam desafios significativos em termos de
precisdo, seguranga e impacto sobre direitos fundamentais. Pesquisas
conduzidas pelo National Institute of Standards and Technology (NIST)
apontam que esses sistemas apresentam taxas de erro desproporcio-
nalmente elevadas para determinados grupos populacionais, sendo de
dez a cem vezes maiores para pessoas negras, indigenas e asiaticas em
comparag¢do com pessoas brancas. (Brasil, 2025, p. 5).

No contexto educacional, essas mesmas tecnologias passam a ser empregadas
com o argumento de controle e gestdo escolar, mas carregam consigo os mesmos desa-
fios de precisdo, viés e impacto sobre direitos fundamentais. Diante de um avanc¢o neo-
liberal sobre as escolas, e o interesse de ‘gigantes’ da tecnologia em oferecer produtos
gue possam solucionar diferentes problematicas pedagdgicas e de gestdao, uma educa-
¢do verdadeiramente inclusiva ainda é uma meta a ser alcancada. Grupos historicamen-
te marginalizados sdo os mais impactados pelas limitacGes e vieses dessas tecnologias,
gue muitas vezes reforcam desigualdades ao invés de reduzi-las. A proposta de um mo-
delo neoliberal, diferente de um modelo inclusivo,

compreende o ensino como um bem essencialmente privado. O que in-
teressa de fato é contemplar interesses particulares, atendendo um
grupo seleto e lucrativo. Logo, a probabilidade ou improbabilidade de
aprender e crescer em larga escala ndo tem a ver apenas com as carac-
teristicas individuais das pessoas, sejam elas psicoldgicas ou organicas,
mas com o alvo geral que a sociedade se propde a fazer. Nesse idea-
lismo, o capitalismo explora os trabalhadores de forma lucrativa e, des-
se modo, a educacdo é o lugar ideal para todo desenrolar de planos e
projetos contrarios a inclusdo. (Reis; Pinheiro; Ferreira, 2023, p. 9).

A Constituicdao Federal de 1988 reconhece a educagao como direito universal e
como dever compartilhado entre o Estado e a familia, assegurando que todos tenham
igualdade de oportunidades tanto para ingressar quanto para permanecer na escola. Ja
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a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei n2 9.394/1996) reforga esse princi-
pio ao destacar que o ensino deve acolher e promover a participacdo de todos os estu-
dantes, respeitando e atendendo as suas diferentes condic¢des fisicas, intelectuais, emo-
cionais, sociais, linguisticas e sensoriais.

Apesar de a Constituicdo Federal e a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacio-
nal (LDB) estabelecerem a educacdo como um direito social pautado na igualdade e na
participacdo, muitas politicas publicas contemporaneas, especialmente aquelas de cara-
ter neoliberal, acabam se distanciando desses principios. Tais politicas tém sido elabora-
das para responderem a interesses econdmicos e corporativos, priorizando indicadores
de desempenho, eficiéncia administrativa e reducdo de custos, em vez de focar na for-
macdo integral do sujeito e na construcdo de uma escola inclusiva.

Além disso, essas politicas sdo, na maioria das vezes, formuladas e implementa-
das sem um dialogo social efetivo e democratico, o que lhes confere baixa legitimidade e
resulta em decisGes que ndo contemplam as reais demandas da comunidade escolar. No
caso da implementacdo do reconhecimento facial nas escolas publicas do Parana, por
exemplo, a auséncia de participacdo efetiva de professores, estudantes, familias e espe-
cialistas na discussao sobre os objetivos, riscos e impactos da medida revela um proces-
so conduzido de forma verticalizada, alinhado a interesses gerenciais e econdmicos.

Tomando como exemplo a insercdo de tecnologias de reconhecimento facial em
escolas do Parana e outros casos em que houve interrupgao dessas experiéncias em di-
ferentes lugares do mundo, torna-se evidente a necessidade de mantermos uma vigilan-
cia constante dos rumos adotados, a fim de assegurar uma educacdo verdadeiramente
inclusiva. Em termos morinianos, o uso acritico dessas tecnologias reproduz agdes pre-
datdrias, enraizadas em uma racionalidade fragmentada e instrumental, quando a ver-
dadeira inclusdo, nos termos de Guérios, Petraglia e Freire, exige a “metamorfose de
acOes predadoras em praticas ecologizadas, inclusivas, humanitdrias e fraternais”. (Gué-
rios, Petraglia, Freire 2022, p. 8).

Em 1999, a UNESCO convidou Edgar Morin para organizar reflexdes voltadas a
educagao do novo milénio. A partir desse convite, ele desenvolveu Os Sete Saberes Ne-
cessdrios a Educagdo do Futuro, dedicando o quarto capitulo a importancia de ensinar a
“identidade terrena”. Ele propde uma discussdao sobre “como os cidaddaos do novo milé-
nio poderiam refletir sobre seus préprios problemas e aqueles de seu tempo” (Morin,
2002, p. 63). Para Morin, “na era das telecomunicacdes, da informacdo, da Internet, es-
tamos submersos na complexidade do mundo, as incontaveis informacdes sobre o mun-
do sufocam nossa possibilidade de inteligibilidade” (2002, p. 64). Dentro desse cenario,
o autor aponta um problema que, segundo ele, emergiu no inicio do século XX e conti-
nua sendo central no século XXI: "Ficaremos submissos a tecnosfera ou saberemos viver
em simbiose com ela?" (Morin, 2002, p. 74).

A reflexdo sobre a “identidade terrena” ndo se restringe a uma compreensdo
ecoldgica, mas implica uma dimens3do ética e critica, na qual os cidad3dos precisam de-
senvolver competéncias para interagir com sistemas tecnoldgicos sem se submeter pas-
sivamente a eles. Nesse contexto, a educagao inclusiva se apresenta como um campo
estratégico para operacionalizar essa reflexao, exigindo praticas pedagdgicas e politicas
publicas que integrem a tecnologia no desenvolvimento humano, de modo a ampliar
oportunidades de participacdo e evitar a reproducdo de desigualdades.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

A proposta de implementacdo de tecnologias de reconhecimento facial nas esco-
las parte da premissa de aprimorar a identificacdo e o acompanhamento dos estudantes,
promovendo uma gestao mais eficiente. No entanto, esse objetivo esbarra em um para-
doxo: enquanto se busca reconhecer o estudante, os vieses discriminatérios e a falibili-
dade da maquina acabam por fazer exatamente o oposto. Em vez de afirmar identidades,
essas tecnologias frequentemente reforcam padrées excludentes, apagando singularida-
des e reproduzindo desigualdades estruturais.

Estudos demonstram que sistemas de reconhecimento facial apresentam taxas
significativamente mais altas de erro ao identificar pessoas negras, mulheres e outros
grupos marginalizados, o que leva a consequéncias diretas no ambiente escolar, como
constrangimentos, exclusdes e reforco de esteredtipos. Além disso, a normatizacdo des-
sas tecnologias no espaco educacional pode comprometer a construcao de uma escola
verdadeiramente inclusiva, onde cada estudante seja valorizado por sua individualidade,
sem que sua presenca esteja sujeita a validagdo imprecisa de um algoritmo.

As grandes empresas de tecnologia, inseridas nesse contexto, oferecem ferra-
mentas e plataformas digitais que, embora tenham potencial para ampliar o acesso e
personalizar o ensino, também operam por meio de métricas de desempenho e rentabi-
lidade. Essa dinamica pode levar a uma uniformizacdo dos processos educativos, onde o
foco do desenvolvimento integral e da valorizagdo das diferengas para a busca de resul-
tados quantificaveis, acaba por beneficiar os estudantes que ja dispdem de mais recur-
sos. Dessa forma, apresenta-se o desafio de integrar inovagdes digitais sem que se perca
0 compromisso com uma aprendizagem critica e transformadora para todos.

Diante desse cenadrio, é imprescindivel questionar a adogao dessas ferramentas
sem um debate aprofundado sobre suas implicagdes éticas, sociais e pedagdgicas, ga-
rantindo que a tecnologia ndo perpetue discriminagdes, mas, sim, contribua para um
ambiente educacional mais justo e acessivel. Sem regulamentacdo adequada, transpa-
réncia e participacdo da comunidade escolar, essas ferramentas podem comprometer a
inclusdo e o respeito a diversidade, colocando em risco principios fundamentais de
igualdade e dignidade.
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