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Resumo: Esse artigo pretende chamar a atengdo do futuro professor para a importancia
de uma formacédo consciente de que o exercicio da profissdo ocorre em determinado mo-
mento histdrico, e que as tendéncias politicas, econdmicas e sociais delineiam as tendén-
cias educacionais. Essa perspectiva valoriza a visdo sistémica, instiga reflexdes e a aquisi-
¢do de um conhecimento contextualizado, propiciando uma maior compreensdo dos me-
canismos que regem as mudancas na atual sociedade midiatica. Como usudrios das redes
sociais e dos sites de busca, é da maior relevancia para o aluno estagidrio a criagdo de es-
pacos dialdgicos para promover a criticidade ante a nova ordem econémica, cunhada por
Zuboff (2019) capitalismo de vigilancia. E premente qualificar a educagdo para entender o
processo de massificacdo dessa nova cultura com o objetivo de criar resisténcia a esse vo-
raz consumidor da nossa liberdade individual de pensamento. Em se tratando de um texto
de cunho pedagdgico, apresentamos como exemplo de metodologia ativa, aplicada para
explorar o tema em estudo, um mapa conceitual elaborado com o software CmapTools.

Palavras-chave: Formagdo docente. Capitalismo de vigilancia. Mapa conceitual.

Abstract: This article aims to draw the future teacher's attention to the importance of
training that is aware that the exercise of the profession occurs at a certain historical mo-
ment, and that political, economic and social trends outline educational trends. This per-
spective values the systemic view, instigates reflections and the acquisition of contextual-
ized knowledge, providing a greater understanding of the mechanisms that govern chang-
es in the current media society. As users of social networks and search engines, the crea-
tion of dialogic spaces to promote criticality in the face of the new economic order, coined
by Zuboff (2019) surveillance capitalism, is of the greatest relevance to the student intern.
It is urgent to qualify education to understand the massification process of this new cul-
ture with the aim of creating resistance to this voracious consumer of our individual free-
dom of thought. As this is a pedagogical text, we present as an example of active method-
ology, applied to explore the topic under study, a conceptual map prepared with the
CmapTools software.
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Ladislau Dowbor abre um pequeno e denso livro com uma mensagem dei-
xada por um prisioneiro de campo de concentragao nazista na qual, depois
de viver todos os horrores da Guerra — “criangas envenenadas por médicos
diplomados; recém-nascidos mortos por enfermeiras treinadas; mulheres e
bebés fuzilados e queimados por graduados de colégios e universidades” —
pede que os professores “ajudem seus alunos a tornarem-se humanos”,
simplesmente humanos. E termina: “ler, escrever e aritmética s6é sdo im-
portantes para fazer nossas criangas mais humanas”. (Moacir Gadotti)

1 PRIMEIRAS PALAVRAS

Muitas vezes, ouvimos as palavras conscientizacdo ou consciéncia usadas como se
fossem palavras de facil percep¢dao, em contextos que ndo fazem jus ao seu real significado.
N3o temos a pretensdo de estudos aprofundados sobre o conceito, mas quando Paulo Frei-
re (1970, p.74) afirma que “o homem é um corpo consciente” nos coloca diante da necessi-
dade de reflexdo sobre a intencionalidade da consciéncia e de como se da a a¢do conscienti-
zadora.

Segundo o educador, a conscientizacdo € um processo de construcao e desenvolvi-
mento da consciéncia critica.

N3o serd, por isso mesmo, algo apenas resultante das modificacGes eco-
ndémicas, por grandes e importantes que sejam. A criticidade, como enten-
demos, ha de resultar de um trabalho pedagdgico critico, apoiado em con-
dicGes histdricas propicias (FREIRE, 1981, p. 61).

O processo de conscientizacdo implica na tomada de consciéncia de si, do mundo e
dos outros. A relacdo dialdgica resultante da subjetividade humana e da objetividade do
mundo é um pressuposto para uma maior compreensao da realidade. Para Freire (1981), o
processo de conscientizacdo e o processo educacional sdo interdependentes e necessarios
as transformac0des sociais e humanas.

Com vistas a formacdo de professores conscientes de que o exercicio da profissao
ocorre em determinado momento histoérico, e que as tendéncias politicas, econdmicas e
sociais delineiam as tendéncias educacionais, esse texto tem como objetivo compartilhar
informacdes e promover conhecimento, instigando reflexdes e a analise critica para com-
preender e qualificar os mecanismos que regem as mudancas na atual sociedade midiatica.
Pretendemos chamar a atencdo para as consequéncias de uma revolucdo tecnoldgica que
ameaca a natureza humana do século XXI.

Como usudrios das redes sociais e dos sites de busca, somos uma fonte inesgotdvel
de dados, que sdo usados como matéria-prima para empresas preverem/manipularem
comportamentos e, com isso, obterem lucros bilionarios (ZUBOFF, 2019). Essa nova ordem
econdmica surge com uma dinamica e uma logistica que se configuram em uma nova forma
de capitalismo, denominado por Zuboff (2019) capitalismo de vigilancia.

O capitalismo de vigilancia reivindica de maneira unilateral a experiéncia
humana como matéria-prima gratuita para a tradugdo em dados compor-
tamentais. Embora alguns desses dados sejam aplicados para o aprimora-
mento de produtos e servigos, o restante é declarado como superavit com-
portamental do proprietdrio, alimentando avangados processos de fabrica-
¢do conhecidos como “inteligéncia de maquina” e manufaturado em pro-
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dutos de predicdo que antecipam o que um determinado individuo faria
agora, daqui a pouco e mais tarde. Por fim, esses produtos de predicdes
sdo comercializados num novo tipo de mercado para predicdes comporta-
mentais que chamo de mercados de comportamentos futuros. Os capitalis-
tas de vigilancia tém acumulado uma riqueza enorme a partir dessas ope-
racdes comerciais, uma vez que muitas companhias estdo avidas para
apostar no nosso comportamento futuro. (ZUBOFF, 2019, p.22)

A fim de levar o aluno estagiario a reconhecer a perspectiva tedrica do estagio como
possibilidade de pesquisa para estruturar a formagao para a pratica docente, apresentamos
uma proposta de articulagao entre teoria e pratica no Estagio Supervisionado, nos cursos
das licenciaturas de Matemadtica e de Fisica do Consércio CEDERJ (Centro de Educacdo Supe-
rior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro) na modalidade semipresencial (EaD/UERJ —
Universidade do Estado do Rio de Janeiro), com a expectativa de que deve caber ao estagio
“possibilitar que os futuros professores compreendam a complexidade das praticas institu-
cionais ai praticadas por seus profissionais como alternativa no preparo para sua insergdo
profissional” (PIMENTA; LIMA, 2008, p. 43).

Devemos ser capazes de conciliar o que acontece no mundo da ciéncia com os atuais
avancos cientificos e tecnoldgicos e, ao mesmo tempo, colaborar para a renovacdo de nos-
sas praticas pedagogicas e para a construcdo e reconstrucdo do homem, da mulher e do
mundo (MORAES; DE LA TORRE, 2004).

Nesse cendrio, a metodologia ativa ganha destaque significativo ao protagonizar o
papel do aluno no processo de aprendizagem, despertando o seu interesse com inovagées
metodoldgicas capazes de favorecer a motivacdo e a autonomia na constru¢do do seu co-
nhecimento. E premente a necessidade de uma educacdo que promova o pensamento criti-
co e a autoconfianga para incorporar uma nova concepg¢ao de conhecimento que reconhecga,
sob uma visdo sistémica, a relagdo de complementaridade existente entre pensamento ci-
entifico e pensamento humanista. O texto em tela objetiva apresentar percepc¢des sobre o
capitalismo de vigilancia e, em se tratando de um texto de cunho pedagdgico, apresentamos
como exemplo de metodologia ativa, aplicada para explorar o tema em estudo, um mapa
conceitual elaborado com o software CmapTools.

2 SOBRE CAPITALISMO DE VIGILANCIA - FORMANDO/INFORMANDO O PRO-
FESSOR NA ERA DIGITAL

Vivemos em um mundo globalizado e somos parte integrante de uma sociedade al-
tamente complexa, que sob a manutencdo de um determinado modelo de organizacdo so-
cial e econbmica mantém como sua maior aliada o consumo, que hoje ndo representa ape-
nas adquirir coisas. Além de objetos, consumimos informacdes, conhecimentos, sensacgoes,
emocoes, relacdes com o outro, novidades disponiveis nas midias e nas vitrines das lojas
etc.

Gracas a internet, a revolugdo tecnoldgica atual tem a forga reorganizadora e gera-
dora de novas estruturas o que caracteriza a revolucdo digital; se no século passado, o po-
der era de quem controlava as fabricas, neste século é de quem controla a informacao
(DOWBOR, 2020). Segundo o autor, na era da informatica, as tecnologias tornaram a inva-
sdo da privacidade simples e barata, ter informac¢Ges detalhadas e individualizadas sobre
milhGes de pessoas ndo representa nenhum problema técnico, pois os algoritmos permitem
o cruzamento e tratamento de dados de tal modo que se torna facil para agentes interessa-
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dos, sejam governos ou empresas, individualizar as informacgGes para focar apenas uma pes-
soa ou determinados grupos.

Em termos simples, um algoritmo é uma sequéncia matematica logica que define
instrucdes que serdo seguidas para executar um comando, resolver um problema ou dar
solucdo a algo.

Em seu livro “Engenheiros do Caos”, Da Empoli reproduz a fala surpreendente de
Dominic Cummings, organizador da campanha em favor do Brexit: “Se vocé quer fazer pro-
gresso em politica, meu conselho é contratar fisicos, e ndo experts ou comunicadores.”
(apud DA EMPOLI, 2019, p.82). De fato, Cummings organizou a campanha com a ajuda de
uma equipe de cientistas e deu a seguinte declaragdao em seu blog: “Se vocé é jovem, inteli-
gente e se interessa por politica, pense bem antes de estudar ciéncias politicas na universi-
dade. Vocé deveria se interessar, em vez disso, em estudar matematica ou fisica.” (apud DA
EMPOLI, 2019, p.83)

Como nos aponta Da Empoli (2019), alguma coisa fundamental mudou na relagdo
entre a tecnologia e a politica. As leis da fisica agora se aplicam aos comportamentos huma-
nos que nao se encontram mais na esfera da imprevisibilidade. Hoje, nossas vidas, em toda
a sua intimidade, sdo captadas sem que estejamos dando conta disso.

A realidade mostra uma transformacdo em que o controle e o poder das grandes
corporacgdes sdo estratégias para nos distanciar cada vez mais de um capitalismo que legiti-
mava o voto democratico do cidaddo. Para Dowbor (2020), a submissdo das pessoas sera
mais facil na medida em que os algoritmos identificarao os individuos e os grupos com mui-
ta antecipagao. Essa nova forma de poder deu origem ao “instrumentarismo”:

Forma de poder exercido por empresas como Google e Facebook para po-
der moldar comportamentos em busca de predigdao, monetiza¢do e contro-
le. E uma evolugdo do “totalitarismo”, concebido pelos estados fascistas —
ja que, nesse caso, ndo é preciso de exércitos e poder bruto, mas sim uma
arquitetura tecnolégica cada vez mais ubiqua que vai tomando o espago
dos nossos cotidianos. (ZUBOFF, 2019, n,p)7

Para a intervencdo em um processo que pressupde a necessidade de procedimentos
especificos, como experimentos precedidos de coletas de dados e andlise dos mesmos, os
fisicos sdo, sem duvida, os cientistas que podem desempenhar um papel de importancia
significativa porque trabalham com simulagdes, o que os torna capazes de intervir para pro-
duzir um efeito previamente desejado, como afirma o fisico Ereditato.

Vocé muda qualquer coisa e melhora o resultado tendo como base o obje-
tivo que busca alcancgar. Vocé quer incitar alguém a clicar num link? Vender
sorvetes de pistache? Estimular alguém a votar em vocé ou, ao contrdrio,
ficar em casa no dia das elei¢des? Pouco importa o objetivo, ha mensagens
mais eficazes e mensagens menos eficazes. Os cliques dardo a resposta em
tempo real e, a partir deles, vocé pode fazer testes continuamente e ir mo-
dificando as mensagens, no conteldo e na forma, mantendo as caracteris-
ticas que funcionam e descartando as menos eficazes. Claramente, cada
vez que vocé otimiza os pardmetros, vocé modifica o sistema; portanto,
vocé deve novamente receber dados para compreender de que maneira,

7 Disponivel em: https://diplomatique.org.br/um-capitalismo-de-vigilancia/

Revista: EaD & Tecnologias Digitais na Educagdo, Dourados, MS, 2024.2 —n° 16, Vol. 14 169
ISSN 2318-4051



Universidade Federal da Grande Dourados

para depois otimizar mais uma vez, e assim sucessivamente, num ciclo
quase infinito. (apud DA EMPOLI, 2019, p.87)

Quando conectados na internet, os usuarios sdo estimulados incessantemente a res-
ponder a determinadas ac¢Ges a partir de um conjunto complexo e diversificado tanto de
influéncias sutis quanto perceptiveis, que sdo compartilhadas, comentadas ou avaliadas. O
acumulo de dados na plataforma sobre o usuario, ou seja, quantos e quais links pesquisou
e/ou compartilhou, seus gostos, suas criticas, suas emogdes, seus posicionamentos sociais,
culturais, politicos etc. vao interferir nos algoritmos que operam a mudanca ou a condugdo
de comportamento, promovendo o engajamento que se torna possivel pela repeti¢do inin-
terrupta desse processo.

A cada vez que uma pesquisa é realizada no Facebook, a inteligéncia artifi-
cial da plataforma inicia em tempo real uma espécie de ‘leildo de anuncios’
a partir das palavras-chave que delimitam o interesse da pesquisa. O anun-
ciante que vencer esse leildo é o que aparecera na tela no momento que o
usuario estiver acessando o Facebook ou outros aplicativos que pertencem
a empresa. Portanto, o discurso da personalizacdo nao se refere exatamen-
te aos desejos que o individuo possui, mas aos desejos que o Facebook —
baseado em seu modelo de negdcios — o incentivou a ter. (BORDIGNON,
2020, p.10)

Segundo Zuboff (2019), os capitalistas de vigilancia, visando a lucros biliondrios, in-
vestem em uma coleta de dados caracterizada pelo “aprofundamento”, sendo capaz de in-
vestigar nossas particularidades sob o disfarce da “personalizacdo”, extraindo de modo in-
trusivo os aspectos mais intimos de nossa personalidade; intervindo em nossas vidas com o
objetivo de influenciar certos comportamentos, com o desvio para determinadas direcdes,
“por exemplo, inserindo uma frase especifica em nosso feed de noticias ou programando o
momento oportuno em que aparece um botdo comprar”. (ZUBOFF, 2019, n.p)8

Na verdade, vocé ndo precisa de um ténis, mas ele tem a sua cor preferida e, por is-
so, ele é irresistivel. No leildo dos grandes fabricantes de ténis, todos avidos para atender o
seu desejo, um deles venceu. Com a invasdo de sua vida privada, com intervencoes frequen-
tes e por meio de subterfugios, empresas como Google e Facebook prestaram um servico
valioso para a vendedora de ténis, ao divulgar a sua cor favorita: azul. Sdo todos lindos, foi
dificil escolher qual o tom de azul mais bonito. Por fim, vocé é possuidor de um calgado nao
tdo necessdario, no momento, pois, o que de fato o motivou a compra-lo foi apenas a sua
inebriante cor azul. Esse relato nos defronta com a seguinte possibilidade: quaisquer coisas
sdo vendidas para quaisquer pessoas...

As seguradoras de automoveis usufruem dos lucros da vigilancia com os sistemas de
navegacdo e controle de veiculos, podendo acompanhar o comportamento do segurado on-
line. Os algoritmos monitoram, avaliam e classificam os motoristas, de acordo com o seu
comportamento, ajustando os prémios em tempo real, incluindo os “tragos de carater”,
estabelecidos pelo sistema, que sdao produtos preditivos vendidos aos publicitarios, que
segmentardo os segurados para receber anuncios diretamente em seus telefones. (ZUBOFF,
2019)

8 ldem
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Quando Karl Marx desenhou uma imagem do capitalismo como um vampiro que se
alimenta do trabalho, a realidade hoje é de um capitalismo de vigilancia que se alimenta de
todo aspecto de toda a experiéncia humana (ZUBOFF, 2019).

No capitalismo de vigilancia, essas informacgGes psiquicas e emocionais extraidas dos
dados possibilitam detectar uma numerosa quantidade de usuarios com perfil simular, tor-
nando o gerenciamento e a modificacdo de comportamento mais eficazes dentro de grupos
homogéneos. Esse fenOmeno pode causar aos usuarios efeitos de isolamento social, refor¢o
de comportamentos e dificuldades de convivéncia com o diferente, como nos apontam Ca-
niato e Nascimento (2007).

O individualismo pode promover nas pessoas um sentimento narcisico de
autopreservacgao, gerar “tendéncias regressivas”, induzir a necessidade de
agéncias de controle e dissolver os lacos afetivos e sociais; terreno fértil
para a cultura do medo, do consumo e de autoritarismos politicos. (CANIA-
TO; NASCIMENTO. 2007, p. 61-62)

A consciéncia da existéncia dessa nova producdo de subjetividade tem nos confron-
tado com a necessidade de buscar novas perspectivas que contribuam para a desconstrugdo
do que massifica em prol de possibilidades criativas e essencialmente humanas. E de extre-
ma importancia criar brechas que nos permitam deflagrar a nefasta consequéncia para a
democracia com a submissao da autonomia e dos direitos individuais.

Foucault (1990), ao mostrar a importancia da luta contra todas as formas de assujei-
tamento, isto é, contra a “submissdo da subjetividade”, defende que se somos sempre assu-
jeitados a alguma forma de poder que a sociedade aprendeu a realizar e aperfeicoar ao lon-
go dos séculos, que lutemos por formas de sujeicao que ndao nos submetam tao radicalmen-
te naquilo que nos é mais caro: a nossa individualidade. Nas relacdes de poder, é preciso
entender que “o poder sempre existe em ato e jamais se exerce de um lado sé: em ambos
os lados ha agentes e sempre ha espaco para respostas, revoltas, reagdes, efeitos...” (FOU-
CAULT, 1990, p. 91).

Os processos disciplinares que originaram as sociedades disciplinares que se estabe-
leciam nas instituicdes de confinamento, tais como, escola, prisao, hospital foram sofrendo
transformacgdes que perpassam por uma nova forma de poder; hoje é a inteligéncia artificial
gue pelo processamento de dados por algoritmos modifica comportamentos e atua no con-
trole das subjetividades humanas.

Zuboff (2019) acredita que seu livro “A era do capitalismo de vigilancia”, assim como
os diversos autores discutidos no livro e os trabalhos que estao sendo desenvolvidos ao lon-
go destas duas décadas, poderdo criar uma ruptura para que as pessoas reivindiquem o seu
futuro digital, com conhecimento sobre a dindmica do sistema e com a democracia como
uma aliada na busca pelo equilibrio. A autora acredita que a mudanca s6 acontecera medi-
ante a regulamentacdo legal e que ha uma vanguarda de legisladores em todo o mundo que
ja dimensiona a ameaca que as grandes empresas oferecem com a vigilancia digital aos pro-
cessos democraticos.

Sé agora estamos entendendo o escopo e as consequéncias desses meca-
nismos e métodos. Ainda ndo criamos as leis e regulacdes para interrompé-
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los e proibi-los. Quando comecarmos e tivermos o foco e o objetivo certos,
é claro que as leis podem trazer isso a tona. (ZUBOFF, 2019, n.p)9

Embora ndo seja a nossa intencdo realizar estudos avancados sobre a criacdo e a
evolucdo histérica dos processos de assujeitamento, faz-se necessario compreender como
as consequéncias desses processos se configuram hoje com seus novos mecanismos de con-
trole na sociedade.

As iniciativas na direcdo de mudancas globais ainda sdo de pouca relevancia, mas sa-
bemos que enquanto isso o “capitalismo de vigilancia aprisiona mentes e coragdes”. Como
profissionais de educacdo, estamos comprometidos com as transformacdes do sujeito. E de
extrema importancia problematizar a atualidade explicitando os exercicios de poder e os
meios de agenciamento e de controle, instigando a analise e a visdo critica de como os pro-
cessos vigentes de agenciamento se dao.

Vale destacar que o tema em discussdo é atual, vasto e de grande complexidade. Em
um primeiro momento, a nossa proposta é instigar a busca de informacdo e conhecimento
sobre as praticas capitalistas de vigilancia do Google, do Facebook, da Microsoft e de outras
corporacdes, que foram atentamente observadas por Zuboff (2019), desde entrevistas, pa-
tentes, discussGes publicas de resultados da empresa (earning calls), discursos, conferén-
cias, videos e programas e politicas de empresas.

Fica clara a necessidade de cada vez mais compartilhar e problematizar as questdes
postas sobre capitalismo de vigilancia, de modo a torna-lo visivel, para que possamos des-
construir a normalizacdo do anormal. Faz-se necessario um olhar mais atento, na busca de
um aprofundamento que implica no conhecimento de si, intrapessoal, que consiste no re-
conhecimento de caracteristicas que sdo peculiares do individuo e que o tornam quem é.
Essa percepc¢ao é o limite necessario para que o individuo nao seja tentado a comprar um
par de ténis azul, surgido do nada, do qual ele ndao tem necessidade, enquanto pesquisava
sobre crustaceos.

No contexto educacional, é preciso chamar a atencao dos futuros professores para a
importancia de uma educacdo que deve se expandir para além dos muros escolares. A criti-
cidade adquirida por meio de uma educacdo emancipatéria nos remete, no minimo, a in-
guietacdo diante da possibilidade de permanéncia em um estado de dominacdo que mais
nos aproxima de uma sociedade robotizada e manipulavel.

A presenca da ldgica competitiva e acumulativa em todos os ambitos da vi-
da, sobretudo na construcao de subjetividades e de comunidades, nao po-
de minar as possibilidades de organiza¢des coletivas baseadas na solidarie-
dade e enfrentamento de tal razdo que reduz sujeitos a consumidores. Ao
mesmo tempo, ndo devemos ser tecnofébicos e imaginar que a negac¢do da
tecnologia nos encaminhard para uma sociedade mais justa. Pelo contrario,
os avangos tecnolégicos devem fazer parte da urgente construcdo de novos
espacos. (BORDIGNON, 2020, p.15)

Encontramos nas referéncias bibliograficas unanimidade entre os autores ao afirma-
rem que ainda nao ha resisténcia robusta contra o avango, em carater global, do capitalismo
de vigilancia. Para Zuboff (2019), a auséncia de regulacdo e a associacdo entre as empresas
de tecnologia e o governo estadunidense foram processos determinantes para a consolida-
¢do do fendmeno da vigilancia em massa. Mas qualquer mudanga sé se configurara efeti-

9 Idem.
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vamente com o protagonismo da educacdo, e o nosso desafio é nos tornarmos um aliado
das tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo (TDIC) e dos ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA) em prol da conscientizacdo e do conhecimento, promovendo a pesqui-
sa a partir do questionamento e da analise das informacdes, visando a ir além do senso co-
mum e do imediatismo.

3 MAPA CONCEITUAL NO CMAPTOOLS — PROMOVENDO A APRENDIZAGEM
SIGNIFICATIVA CRITICA

As metodologias ativas podem ser compreendidas como estratégias de ensino que
promovem a aprendizagem com a participagdo ativa do aluno. Como inovagao pedagdgica,
rompem com o ensino tradicional focado no professor, favorecendo o desenvolvimento da
autonomia e da autoestima e, também, o exercicio da criticidade sobre o seu proprio pro-
cesso de aprendizagem, tornando o aluno apto na resolugao de problemas.

As metodologias ativas sdo alternativas que vdo de encontro as praticas conservado-
ras, rumo a transformacdo educacional, para atender as exigéncias de um novo modelo de
sociedade. Dentre as diversas estratégias consideradas metodologias ativas aplicadas, te-
mos o mapa conceitual que pode ser concebido como um instrumento de metacognicgao.
Etimologicamente, “metacognicdo significa a cognicdo da cognicdo, isto €, a faculdade de
conhecer o proprio pensar” (SALEMA, 1991, p. 52). Desse modo, como aponta Moreira
(2010), ao construir o mapa conceitual, o aluno exercita a capacidade de sintese, a organiza-
¢do das ideias, a coeréncia nas relagdes entre os conceitos e a formatacdo estética.

O uso do mapa conceitual como coadjuvante do aprendizado em sala de aula desmi-
tifica o velho chavao da “falta de base”, comumente utilizado para justificar a falta de pron-
tiddo do aluno, principalmente nas disciplinas tidas como aridas, como a Matematica, em
gue o conhecimento prévio é condicdo essencial para incorporar novos conhecimentos. Pa-
ra o professor, o mapa conceitual desempenha um papel preponderante sob esse aspecto
por facilitar o confronto com o conhecimento prévio, necessario para desenvolver determi-
nados conteudos subsequentes que permitam ao estudante entender como ele “precisa”
pensar (MOREIRA, 2012).

O mapa conceitual é uma ferramenta para organizar e representar o conhecimento
(NOVAK, GOWIN, 1999). A sua estrutura basica é uma representacdo grafica, geralmente
bidimensional, de um conjunto de conceitos interligados na forma de proposi¢cdes (MOREI-
RA, 2010).

Os mapas conceituais sao fundamentados na Teoria da Aprendizagem Significativa
de David Ausubel (AUSUBEL et al.,1980). Na Teoria da Aprendizagem Significativa (AUSUBEL,
NOVAK e HANESIAN, 1980) o processo de aprendizagem ocorre a partir da aquisi¢cdo de con-
ceitos e como eles se organizam na estrutura cognitiva.

Na aprendizagem significativa, o aprendiz ndo é um receptor passivo. Lon-
ge disso. Ele deve fazer uso dos significados que ja internalizou, de maneira
substantiva e ndo arbitraria, para poder captar os significados dos materi-
ais educativos. Nesse processo, ao mesmo tempo que esta progressiva-
mente diferenciando sua estrutura cognitiva, estd também fazendo a re-
conciliagdo integradora de modo a identificar semelhancas e diferencas e
reorganizar seu conhecimento. Quer dizer, o aprendiz constréi seu conhe-
cimento, produz seu conhecimento. (MOREIRA, 2000, p.5)
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Os conceitos estdo na base do conhecimento e na esséncia da compreensao huma-
na, e, por isso, a sua relacdo com a aprendizagem significativa (MOREIRA, 2010).

Gerard Vergnaud (1990, apud MOREIRA, 2010) coloca a conceitualizagdo como o nu-
cleo do desenvolvimento cognitivo; o sujeito se desenvolve cognitivamente a medida que
conceitualiza. A forma mediante a qual o ser humano busca significar ou representar a rea-
lidade da qual faz parte traduz-se pela media¢do de conceitos, categorias, no¢gGes ou sim-
plesmente vocabulos (FRIGOTTO, 2009).

Para que haja aprendizagem com significado sdo necessarias duas condicdes: a pre-
disposicdo para aprender e a existéncia de conhecimentos prévios adequados, especifica-
mente relevantes para o aprendiz (MOREIRA, 2012). A ideia principal da teoria de Ausubel
(1980, p.21) é a de que “o fator isolado mais importante que influencia a aprendizagem é
aquilo que o aprendiz ja conhece. Descubra o que ele sabe e baseie nisso os seus ensina-
mentos”.

Para Moreira (2000, p.7), o conceito de aprendizagem significativa tem como fun-
damento promover a aprendizagem como uma atividade critica.

A aprendizagem significativa critica é aquela perspectiva que permite ao
sujeito fazer parte da sua cultura e, a0 mesmo tempo, estar fora dela. E
através da aprendizagem significativa critica que o aluno podera fazer par-
te de sua cultura e, ao mesmo tempo, ndo ser subjugado por ela, por seus
ritos, mitos e ideologias. E através dessa aprendizagem que ele podera li-
dar construtivamente com a mudanga sem deixar-se dominar por ela, ma-
nejar a informacado sem sentir-se impotente frente a sua grande disponibi-
lidade e velocidade de fluxo, usufruir e desenvolver a tecnologia sem tor-
nar-se tecnofilo.

Desse modo, fornecemos subsidios para que o aluno na construgdo do seu mapa
conceitual crie a sua prdpria relagdo com o conhecimento, a partir de perguntas, definices
e representacGes de mundo e da realidade como perceptor, respeitando as suas idiossincra-
sias. O aluno que aprendeu significativamente dessa maneira, pensara em escolhas ao invés
de decisGes dicotdmicas, em complexidade de causas ao invés de super simplificacGes, em
graus de certeza ao invés de certo ou errado (MOREIRA, 2000).

Os mapas conceituais nas décadas de 70 e 80 tinham uma tendéncia a valorizagao
apenas dos aspectos cognitivos. O mapeamento de conceitos, proposto por Novak e Gowin
(1999), amplia esse universo incorporando aspectos humanisticos. A aprendizagem é um
processo interno e pessoal que forma o aluno cognitiva e afetivamente. E essencial estar
atento para o fato de que ao construir o seu mapa conceitual, o aluno também revela a sua
histéria de vida, externaliza as relacdes estabelecidas no mundo em que vive, expressando a
sua compreensdo e interpretagdao do tema ou assunto abordado de maneira especifica e
individual.

Segundo Moreira (2012, p.5):

na medida em que os alunos utilizarem mapas conceituais para integrar,
reconciliar e diferenciar conceitos, na medida em que usarem esta técnica
para analisar artigos, textos, capitulos de livros, romances, experimentos
de laboratério, e outros materiais educativos do curriculo, eles estardo uti-
lizando o mapeamento conceitual como um recurso de aprendizagem.
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Para Moreira (1993, p.33), “a estrutura do conhecimento na mente humana tende a
seguir uma estrutura hierarquica na qual as ideias mais abrangentes incluem proposigdes,
conceitos e dados menos inclusivos e mais diferenciados”. Sobre essa questdao, Ausubel
(2003, p.166) complementa:

(1) é menos dificil para os seres humanos apreenderem os aspectos dife-
renciados de um todo, anteriormente apreendido e mais inclusivo, do que
formular o todo inclusivo a partir das partes diferenciadas anteriormente
aprendidas; (2) a organizacdo que o individuo faz do conteldo de uma de-
terminada disciplina no préprio intelecto consiste numa estrutura hierar-
quica, onde as ideias mais inclusivas ocupam uma posi¢do no vértice da es-
trutura e subsumem, progressivamente, as proposigdes, conceitos e dados
factuais menos inclusivos e mais diferenciados.

No contexto educacional, as tecnologias digitais de informac¢do e comunicagdo (TDIC)
sdo ferramentas instigantes e dinamicas na busca de informacdo no processo de construcado
do conhecimento. A utilizagdo do software online com download gratuito CmapTools
(https://cmap.ihmc.us/) na construgcdo dos mapas conceituais € uma oportunidade para o
seu enriquecimento, pois, inUmeros recursos de multimidia podem ilustrar os conceitos, tais
como, figuras, videos, textos, links até outros mapas dentro do mapa principal. Em ambien-
tes virtuais de aprendizagem, além de favorecer a aprendizagem colaborativa, os mapas
conceituais desempenham um papel preponderante na construcdo de uma aprendizagem
mais significativa na medida em que as informagdes precisam ser assimiladas para se trans-
formarem em conhecimento.

Figura 1- Mapa conceitual

Frases
de ligagdo

descritas

Ma-’ias o conectam-se
Conceituais por formam  Por

l l Verbos e
reprgsentam i = frases verbais
relagées entre Conceitos Pr

sdo descritos CONCEITO 1
por sao frase de ligagdo
CONCEITO 2

Substantivos e
frases nominais

Fonte: elaborado pela autora

No mapa conceitual (figura 1- elaborado pela autora), construido com o CmapTools,
podemos observar as caracteristicas imprescindiveis dos elementos basicos que constituem
a estrutura de um mapa conceitual. Os conceitos aparecem em caixas e as relagdes entre os
conceitos sdo especificadas através de frases de ligacdo.

A dois ou mais conceitos, conectados por frases de ligacdo, chamamos de proposicao
(na légica aristotélicauma proposicdio é um tipo de sentenca que afirma ou nega
um predicado de um sujeito). As proposicdes sdao uma caracteristica particular dos mapas
conceituais e evidenciam o significado da relagdo conceitual.

E importante ressaltar que salvo casos de total falta de senso critico e compreensio
minima, ndo ha relevancia em se considerar ou classificar um mapa conceitual de certo ou
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errado, pois, sendo uma representa¢dao do conhecimento, ele se encontra em permanente
processo de construcao.

Ao propor ao aluno fazer o mapa conceitual de determinado conteudo, o professor
pode avaliar os seus conhecimentos prévios através da organizacao e da relagdo dos concei-
tos e das proposicoes por ele criadas.

Os mapas conceituais podem ser usados, por exemplo, para esclarecer davidas sobre
determinado assunto. Para o adolescente, que, ainda rejeita, por imaturidade, o estudo
formal, apenas através da leitura, a sua construcdo pressupée uma relacdo interativa do
aluno com o instrumento escolhido para consulta.

De modo sucinto, para construir um mapa conceitual de um contetddo ou assunto,
devemos, inicialmente: Escolher o conceito (tema) principal sobre o assunto selecionado;
fazer uma lista de conceitos importantes, dispondo-os aleatoriamente com, pelo menos, 10
conceitos; agrupar os conteudos conceituais mais fortemente relacionados, escolher um par
de conceitos e formar uma frase de ligacdo para esse par de conceitos escolhido; para ligar
os conceitos, explicitando uma relacdo de significado entre eles, escolher uma ou mais pala-
vras-chave; repetir a etapa anterior até que todos os conceitos escolhidos tenham, ao me-
nos, uma ligacdo com outro conceito; analisar e revisar o mapa sempre que considerar rele-
vante, modificando a disposi¢ao da estrutura até o mapa final.

O mapa conceitual é um exemplo de metodologia ativa “capaz de levar a autonomia
do discente e ao autogerenciamento e corresponsabilidade pelo seu préprio processo de
formagdo” (KOEHLER, 2012, p. 79).

Em anexo a esse texto, apresentamos a imagem de um mapa conceitual sobre “Capi-
talismo de vigilancia” (figura 2), elaborado pela autora com o software CmapTools.
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Figura 2- Mapa conceitual “Capitalismo de Vigilancia”
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Fonte: elaborado pela autora.

Revista: EaD & Tecnologias Digitais na Educagdo, Dourados, MS, 2024.2 —n° 16, Vol. 14

ISSN 2318-4051



Universidade Federal da Grande Dourados

4. A GUISA DE CONCLUSAO

Se o capitalismo de vigilancia se estabelece porque as tecnologias digitais alimentam
a industria da informacdo, por meio da extracdo de dados pessoais dos usuarios, com o ob-
jetivo de prever/manipular o comportamento humano para aumentar os lucros dos grandes
anunciantes; por outro lado, é premente a necessidade de investir na utilizagdo desses
mesmos recursos tecnologicos para qualificar a educagdo, promovendo conhecimento e
esclarecimento, pela superacao dessa cultura massificante com o objetivo de criar resistén-
cia a esse voraz consumidor de nossa liberdade e mentes. Nesse sentido, contribuimos para
a transformagao do espaco virtual em espago democratico na esperanga de uma sociedade
mais participativa e mais humanizada.
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